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De acuerdo a lo dispuesto por el Art.44, inc. f) de In ley 70 de Gestién,
Administracion Financiera y Control del Sector Publico de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires y que la labor desarrollada reconoce su fundamento en In
Constitucion de la Ciudad, esta Presidencia tiene el agrado de elevar a vyestra
consideracion la Memoria que resefin la actuacién de I Auditoria General de Ia
Ciudad de Buenos Aires por el periodo finalizado al 31 de Diciembre de 2003

La labor desarrollada se realiz6 en el marco de la ley 70 ,que establece la
competencia que le confiere para ejercer el control externo del sector publico en
Sus aspectos econdmicos, financieros, patrimoniales, de gestion y de legalidad,

Durante el periodo tratado se produjo el primer cambio de autoridades en
el Organismo, lo que constituye una nueva experiencia en su vida institucional,
Y comprende las dos etapas en las gue se desarrollaron actividades de la gestion
saliente hasta junio y de la nueva gestion a partir de julio,

Contiene informacion respecto al desarrolio normativo, la planificacion de
los proyectos de auditoria y sus grados de ejecucion, la resefia del desarrollo de los
recursos humanos y fisicos y  las novedades respecto a las relaciones
institucionales. '

Asimismo se adjunian los anexos con el detalle de o proyectos de
auditoria que tuvieron ejecucion durante el afio 2003,

Queremos agradecer a todos los funcionarios del Gobierno de la Ciudad
que remitieron en tiempo y forma la informacién solicitada, colaborando con
nuestra funcion, la cual estd sustentada Jundamentalmente en mejorar la gestion
puiblica y en establecer y mantener lineas mutuas de comunicdcion, comprension,
aceptacion y cooperacion con las entidades puiblicas,

Auditon’é General de Ia Ciudad de Buenos Aires
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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido por el articuo 44,:-inc.. f), de la Ley 70 de Gestién
¥ Administracion Financiera de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se
elabor6 este documento que reseda Ia actividad desarrollada por la Auditoria
General de la Ciudad de Buenos Aires por el periodo comprendido entre ef 1°
de Enero y el 31 de Diciembre del 2003,

Se actualizaron los registros correspondientes de antecedentes do auditores %
consultores externos que permiten mantenerlos al dia.

Se continué con la confeccion de fas normas de procedimiento interno y se
actualiz6 ef disefio de las normativas especfficas referidas a los distintos tipos -
de auditorias.

Se realizaron cursos de capacitacion y entrenamiento en las diversas materias,
afines al objeto del Organismo, para fodos los niveles del personal,

Respecto de los proyectos de auditoria def periodo se realiz6 un corte al 30 de
Junio, como consecuencia del cambio del Colegio de Auditores Generales, que
se adjunta en ef Capftuio il. o

Se efectuaron las calificaciones def total del personal, que permiti6 una
evaluacion del desemperio y el:potencial de desarrolfo del mismo.

Se continud con los contactos.-de cardcter cientifico y técnico estabiecidos con
Universidades e Institutos que permitieron ‘a ‘la Auditoria recibir asistencia
fecnica y de capacitacion.

Esto sin-el abandono de Ia relacion con otros Organismos-oficiales Nacionales
e Internacionales que facilité la evaluacién de problemas comunes y permitié
mantener actualizados nuestros métodos Yy normas:de.conirol, P

Se mantuvo con plena vigencia Ia pagina Web que permite difundir la accién
controladora del organismo frente a la sociedad Y que a su vez persigue dar
una alta transparencia a los actos de gobierno.
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CAPITULO |

OBJETO Y ATRIBUCIONES DE LA AUDITORIA GENERAL DE
LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

La Auditorfa General de la Ciudad de Buenos Aires es un organismo creado en
funcion de lo dispuesto por la Constitucién de la Ciudad Auténoma, a los
efectos de efercer el control externo del sector publico en sus aspectos
econdmicos, financieros, patrimoniales, de gestion y de legalidad. Dicho control
comprende los Organos de la administracion publica, centralizada y
descentralizada, como asi también las empresas, sociedades o entes en los
que la ciudad fenga participacion. Los dictdmenes que sobre dichos 6rganos
produce la Auditoria General tienen cardcter publico.

Este organismo tiene autonomia funcional y financiera, por lo que puede
establecer su organizacion y funcionamiento. Cuenta, ademas, con personeria
juridica y legitimacién procesal. Esta ultima significa que-la AGC esta facultada
para-interponer acciones ante la Justicia en forma directa, sin recurrir a la
mediacion del Ministerio Piblico.

El organismo es un cuerpo colegiado, integrado por siete miembros designados
por mayoria absoluta de la Legislatura, Ei presidente/a es designado/a a
propuesta del principal partido politico de oposicion. : o

De acuerdo al Capitulo il Sistemas de Control Externo Art.136 ¥y 137 de la ley
70, la Auditoria General de la Ciudad tisne las siguientes funciones:

a) Dictaminar sobre la cuenta de inversién de los fondos pitblicos;

b) Realizar auditorias contables, financieras, de sistemas informéticos, de
legalidad y gestidn, exémenes especiales de las jurisdicciones y de las
entidades bajo su control, :asi .como las evaluaciones de programas,
proyectos y operaciones; '

c) Auditar a unidades ejecutoras de programas, proyectos y operaciones;

d) Examinar y emitir dictamen sobre estados contables y financieros de la
Administracién Central, preparados al cierre de cada efercicio por la
Contadurfa General de la Ciudad:

&) Controlar la aplicacion de los recursos provenientes de las operaciones
de crédito publico y efectuar los exdmenes especificos que sean
necesarios para formarse opinién sobre la situacidn de
endeudamiento. A tales efectos la Secretaria de Hacienda y Finanzas
y el Banco Ciudad de Buenos Aires debersd suministrar la informacién
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que estime necesaria con relacion a fos convenios de endeudamienio
interno y externo.

) Auditar y emitir dictamen sobre los estados confables financieros de!
Banco de la Ciudad de Buenos Aires, independientemente de
cualquier auditoria externa anual que pueda ser contratada,

9) Realizar examenes especiales de actos Y contratos de significacion a
pedido de Ia Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires;

h) Auditar Ia gestion en los juicios en los que la Ciudad sea parte;

i) Verificar el registro de todo acto de contenido patrimonial de monto
relevante en la base de datos conforme o dispuesto por el Art. 132 in
fine de la Constitucion de la Ciudad!:

i} Demandar judicialmente conforme al An.113 de la Constitucion de Ia
Ciudad de Buenos Aires;

k) Recomendar a los organismos ¥ entidades responsables fa promocién
de las acciones correspondientes en sede administrativa y judicial
hallandose legitima para actuar en defecto u ‘originariamente en sede
Jjudicial en caso de graves rregularidades cometidas contra ef
patiimonio publico; o

1) Verificar Ia.correcta aplicacion de los recursos publicos destinados a-
los partidos poliiticos;

La Auditotia General de la Ciudad es la enfidad encargada de verificar el
cumplimiento de-fo.dispuesto en ef Art.56 in fine de la Constitucion de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires,
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CAPITULO Il

DESARROLLO NORMATIVO DE LA AUDITORIA GENERAL DE
LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

1. Detalfe de Normas y Procedimientos aprobadas por el Colegio de
Auditores Generales en el afio 2003.

NOMBRE DEL FECHA DE AcT4 | REALIZADO
TRABAJO APROBACION POR
PROCEDIMIENTO DE
COMPRAS Y Estructuras
CONTRATACIONES 02-04-03 164 | A dministrativas
DIRECTAS
PROCEDIMIENTO DE
COMPRAS Y 1. Estructuras
CONTRATACIONES. | 02-04-03 164 |, dminisirativas
POR LICITACION :
PRIVADA
PROCEDIMIENTO DE 02-04-03 164 Estructuras
FONDO ROTARQRIO Administrativas
| REGIMEN DE CAJA * Estructuras
CHICA 02-04-03 164 Administrativag
CIRCUITO PARA EL : -
REINTEGRO DE Estructurés
GASTOS ORIGINADOS 16-04-03 | B6 g rativas
POR TRABAJOS DE £
- AUDITORIA e
MODIFICACION
NIVELES  14-07-03 18 [, dijﬁ:tﬁﬁas
ESCALAFONARIOS
- ACTUALIZACION
NORMAS PARA EL
DILIGENCIAMIENTO'Y : ' Estructuras
TRATAMIENTO DE 12-08-03 190 | g rativas
DOCUMENTACION Y
ACTUACIONES
(Apéndice 3)
ACTUALIZACION
PROCEDIMIENTQ Estructuras
PARA LA MESA 02-05-03 9| Administrativas
GENERAL DE
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ENTRADAS, SALIDAS,
DESPACHO Y
ARCHIVO (Apéndice 1)

ACTUALIZACION
INSTRUCTIVO
GENERAL PAPELES DE
TRABAJO (F)

ACTUALIZACION
PROCEDIMIENTO
PARA LA MESA
GENERAL DE 23-09-03 195
ENTRADAS, SALIDAS,
DESPACHO Y
ARCHIVO
RESPONSABILIDADES
PRIMARIAS ¥ Estructuras
ACCIONES DE LA 23-09-03 195 | A dministrativas
DIRECCION DE
ADMINISTRACION
RESPONSABILIDADES
PRIMARIAS Y
ACCIONES DEL
DEPARTAMENTO DE
FINANCIERO
CONTABLE
RESPONSABILIDADES
PRIMARIAS Y
ACCIONES DE LA
DIRECCION DE 23-09-03 195
ASUNTOS
FINANCIERO
CONTABLE

Estructuras

23-09-03 195 Administrativas

Estructuras
Administrativas

Esfructuras

23-09-03 193 Administrativas

Estructuras
Administrativas
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2. Detalle de Normas y Procedimientos en proceso y pendientes de

aprobacion

» Actualizacion del Procedimiento para las Resoluciones y
Denuncias.

> Actualizacién del Régimen de Control de Asistencia del
Personal de la AGC.

> Descripcién de Puestos de Trabajo de la AGC. / Disefio
de los Puestos de Trabajo.

» Responsabilidades Primarias y Acciones de la Direccién
General de Asuntos Legales. (Grado de Avance 90%,)

» Confeccién y Actualizacion de Legajos de
Personal (Grado de Avance 80%,.

» Procedimiento para la Liquidacion y Pago de Honorarios
por Contratos de Locacion de Obra y/o Servicios del
Personal Contratado por la AGC. (Grado de Avance
60%)

» Procedimiento para Ja Confeccion del Inventario General
Anual de los Bienes de Uso de la AGC. {(Grado de
Avance 50%)

» Procedimiento para Solicitar Ordenes de Trabajo para
Reparar Bienes e Instalaciones de Propiedad de la
AGC. (Grado de Avance 80%).

» Relevamiento Esiructura CABA. Periodo desde e arto
2000 a Iz actual

» Tratamiento para los Aumentos de Jos Contratos de
Compras o Contrataciones Efectuadas por la AGC.
(Circuito Adicionales)

> Tratamiento de Multas por Compras o Contrataciones

' Efectuadas por la AGCBA. (Grado de Avance 90%.).

» Tratamiento de los Bienes de Propiedad de la AGC/
Reglamento. (Altas, Bajas, .Desuso ¥ Reparaciones)
(Grado de Avance 60%)

» Fondo para Reparar Bienes Informéticos. (Grado de
Avance 85%)

> Régimen de Lisgadas Tarde y Horas Especiales,

» Carrera Administrativa. (Grado de Avance 40%)

» Reglamento de Comisién de Preadjudicacion de
Compras de la AGCBA. (Grado de Avance 90%)

» Circuito para Obtener Adelanto de Sueldo

> Procedimiento por Compras y Contrataciones por
Licitacion Pablica. (Grado de Avance 80%)

» Procedimiento  para  Efectuar Altas, Bajas y

L Modificaciones del Sistema de Revista del Personal,
(Grado de Avance 60%)
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> Procedimiento de Solicitud y Otorgamiento de Licencias.
(Grado de Avance 50%)

> Procedimiento de Liquidacién de Haberes. (Grado de
Avance 20%)

> Procedimiento del Sistema de Contabilidad Patrimonio y
Presupussto. (Grado de Avance 10%)

> Procedimionto de Registracién de Presupuesto. (Grado
de Avance 10%)

> Procedimiento de Registracién de Bjenes Patrimoniales.
(Grado de Avance 10%)

» Procedimiento de Registracion del Sistema Contabie.
{Grado de Avance 1 0%) '

» Regisiracidn de Stock de Insumos de Manfenimiento.
(Grado de Avance 10% )

» Registracion de Stock de Libreria. (Grado de Avance
10%)

MODIFICACIONES DE LA RESPONSABILIDAD PRIMARIA Y FUNCIONES.

El Colegio de Auditores Generales resolvié modificar la estructura orgénica de
la AGCBA, trasladando |a Divisién Tesoreria, dependiente de la Direccién de
Administracién, a |Ia Direccién  Financiero Contable ajusténdose Ias
responsabifidades primarias y acciones de las citadas direcciones.

Asimismo, resolvié modificar las misiones y funciones de las Direccion de
Asuntos Legales establecisndo sy condicion de Direccién General de Asuntos
Legales.

Direccion General de Asuntos Legales.

* Durante ef primer semestre del ano 2003, en cumplimiento def Circuito de
Informes de Auditoria, ta Direccidn ha realizado 76 (setenta v seis) dictamenes
sobre la existencia de elementos que ameriten la necesidad de iniciar
acciones administrativas o Judiciales por parte def Cuerpo Colegiado, en
funcién de los datos contenidos en fos informes respectivos.

* A partir de Julio de 2003 ef Colegio de Auditores ha decidido la asignacion
de nuevas misiones y funciones para Ia Direccidn, lo que ha ocasionado que
deviniera en Direccidn General, produciendo en cumplimiento de la tarea
mencionada anteriormente, 63 (sesenta y tres) dictamenes por igual concepto.

* En su funcién de establecer criterios ha emitido los Dictdmenes que se
detallan a continuacion:

4 (cuatro) a requerimiento de otras Direcciones.
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24 (veinticuatro) sobre cuestiones def personal de la AGCBA.
4 (cuatro) por consultas de ferceros
10 (diez) sobre otros temas que hacen al funcionamiento del Organismo,

» También, y para levar a cabo la mision de asistir a las Direcciones de fa
AGCBA, se evacuaron 18 {disciocho) consultas que derivaron en informes
Internos, a saber:

Colegio de Auditores 9 (nueve)

Mesa de Entrada, Salida y Archivo 2 (dos)

Direccién General de Asuntos Institucionales y Partidos Politicos 2 (dos)
Direccién de Administracion 3 (tres)

Direccitn de Estructuras Administrativas y Sistemas de Informacion 2 (dos)
Departamento de Planificacion ¥ Normativa 1 (uno)

» Durante el periodo 2003 se difigenciaron 12 (dote) Oficios Judiciales en
confestacion a requerimientos efectuados por el Poder Judicial, con motivo de
las tareas de auditorfa llevadas a cabo por los distintos equipos.

* En este periodo se han sustanciado cinco informaciones Sumariales a
requenmiento de las méximas autoridades de/ Organismo.

* Envio por medio de correo electrénico Yy de manera periédica a las
Direcciones las novedades jurtdicas relevantes para el desempefio de sus
tareas, publicadas en los Boletines Oficiales.

Las normas que se han recopilado fueron selsccionadas por jurisdiccion
auditada y periodos de vigencia de las mismas, Estas normas son
actualizadas mediante el anélisis de Boletines Oficiales tanto de la Ciudad
como de la Nacién.

La doctrina es relevada de las revistas Juridicas y otras fuentes de informacién,

Mediante un sistema de Consultas Juridicas, utilizando el correo
inferno, todos los empleados de ja AGCBA pueden solicitar, tanto
formas como analisis de cuestiones que sutjan durante el transcurso
de los trabajos de campo.

* A partir del cambio de status de Ia Direccién, ha tenido a su cargo la
realizacion de las Auditorias de Gestién de Juicios, a saber:

» 7.03.01 — Auditoria de Juicios Comision Municipal de la Vivienda —
Audiforia de Gestién.

» 7.03.02 - Auditoria de Juicios Autopisias Urbanas S.A. — Auditoria de
Gestion.
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» 7.03.03 - Procuracion General — Dirsccion General de Control de
Legalidad,

» 7.03.04 ~ Entas Descentralizados — Banco Ciudad — Auditoria de Juicios
» 7.03.05- Auditoria de Juicios Entes Descentralizados.
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[ CAPITULO Iii ' ]

Criterios para la Elaboracién de los Planes Anuales de Auditoria 2003 y
2004

Dichos criterios, presentes a ambos planes, se pueden definir en los siguientes
puntos:

Se priorizaron los organismos no auditados en gjercicios anteriores Yy los
programas que atn no habian sido objeto de control, en la medida en que su

Se brindd mayor énfasis a los proyectos de auditoria que fendian a evaluar las
politicas publicas que apuntaban a un proceso integral de desarrollo que
contemplara el aumento de la caligad do vida de la poblacién, de la riqueza
material y cultural y de su distribucion equitativa y equilibrada.

Se consideraron significativos los proysctos de seguimiento de las
observaciones efectuadas en auditorias correspondientes a planes anuales
anteriores, principalmente en los casos en que se habian identificado hallazgos
relevantes.

Se recomends que las auditorias a realizar en cada Jjurisdiccion permitieran
dictaminar sobre la totalidad de los aspectos significativos de a Cuenta de
Inversién de Ios fondos publicos, a fin de posibifitar la confeccion de informes
secloriales que reflejen ef grado de cumplimiento de las politicas pabiicas,
ademas de la efecucion presupuestaria. La planificacion de auditorias
comprendieron tanfo los programas de gastos como de ingresos pertenscientes
a las respectivas jurisdicciones.

De acuerdo a o soficitado por la Legislatura de la Ciudad de Buenos Airss, se
enfatizé el concepto de intensidad por sobre el de extension Y se recomendo
que se diseflaran las muestras de modo que permitieran realizar estudios
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AGCBAG

comparativos de la inversién, ef gasto y la gestion que permitan realizar analisis
incorporando criterios de equidad territorial, sociaf Yy de género entre ias
distintas zonas de la Ciudad de Buenos Aires.

Caracteristicas de jos Planes Anuales

asignados a cada uno de elflos. Por uitimo, la Direccién de Planificacion, en su
labor de coordinacién compatibiliza y evalta la consistencia y factibilidad de los
proyectos de auditoria presentados, teniendo en cuenta jos recursos
disponibles y parédmetros fijlados por este Colegio, el que, finalmente, analiza y
aprueba la propuesta que se eleva a la Honorable Legisiatura.

Plan Anual de Auditoria 2003

£l Plan Anual de Auditoria 2003 se Propuso continuar el control de las unidades
efecutoras y programas presupuestario que conforman el universo a auditar,
ademas de incorporar en sus proyectos a organismos fuera de nivel {Banco

Ciudad, ex Comisién Municipal de la Vivienda, Subterrdneos de Buenos Aires,
Corporacion Puerto Madero, Autopistas urbanas).

La seleccion de proyectos se apoyd en la experiencia obtenida a través de la
realizacion de los relevamientos ¥ auditorias realizadas los afios anteriores,

y de la calificacion de los ambientes de control, a fin de determinar Ia
naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria a aplicar, con especial
énfasis en los casos de procesos atn no auditados.

Por otra parte, los proyectos de auditoria de este Plan Anual conllevaron Ia
definicion de muestras Yy recoleccion de evidencias de modo que reflejaron
criterios de equidad territorial, social y de género con que se efecutan las
politicas publicas, asegurando un adecuado control de la accién de gobierno.

En términos cuantitativos se puede definir al Plan Anual 2003 como
conformado por 138 proyectos distribuidos por tipo de auditoria Y por Direccion
General de la siguiente manera:
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'I"ipo de Auditoria c:rlt;ngoge Direccion Generai c:g;‘;zsoge
Legal y Feiera. 41 1 Obras 23
Gestion 66 2 Educacién 28
Informéatica 1 3 Salud 32
Relavamiento 5 4 Hacisnda 23
Seguimiento 22 5 Partidos Politicos 27
Dictémanes 2 6 Fciero-Cant, 4
Total 137 Total 137

Plan Anual de Auditoria 2004

El Plan Anual de Auditoria 2004 apunta completar la cobertura de fodas las
Jurisdicciones presupuestarias del Ejecutivo, cumpliendo asi una de lag

premisas fundamentales de los Sucesivos planes anuales de la Auditoria.

Los proyectos incorporados en este Plan Anual cubren el 579 del total del
presupuesto de la Ciudad, que representan 2.105 miflones de pesos. Ademés
se incarporaron 18 proyectos para auditar organismos fuera de nivel, tales
como el Banco Ciudad, el Instituto de Vivienda de ia Ciudad (ex Comisién
Municipal de la Vivienda), la Obra Social de Buenos Aires, Autopistas Urbanas,
la Corporacién Antiguo Puerto Madero, e/ CEAMSE, of Mercado Central 1%
Subterrdneos de Buenos Aires.

Con este Plan Anual se Propuso completar el control de las unidades
ejecutoras y programas presupuestarios que atn no fueron cubierios desde ef
infcio de actividades del organismo hasta la fecha, conforme sy relevancia
economica.

Otra consideracion a tener en cuenta es que si bien se ha pretendido, en los
planes anuales anteriores, privifegiar intensidad por sobre extensidon, en este
plan anual se ha enriquecido e/ mismo incorporando el objetivo de excelencia.

Finalmente, a fin de comenzar a evaluar el impacto de la accién de controf
desarrollada hasta el momento, este Plan anuyal preve 22 Auditorias de
Seguimiento, que consisten en  verifficar el cumplimiento de las
recomendaciones de auditorias anteriores.

En términos cuantitativos se puede definir al Plan Anual 2004 como
conformado por 140 proyectos distribuidos por tipo de auditoria y por Direccién
General de la siquisnte manera:
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Tipo de Auditoria Canfidad de L. Cantidad de
Proyectos Direccién General Proyectos
Financiera 7 1 Obras 28
Gestion 46 2 Educacion 24
Legal vy Financiera 26 3 Salud 25
Legal y Técnica 1 4 Hacienda 21
Legal, Financiera y Gestion 4 5 Partidos Politicos 26
Legal, Técnica v Financiera 8 6 Feciero-Cont. 10
Legal, Técnica, Financiera y '
Gestian 5 7 Legales 6
Legalidad 1 Total 140
Relevamiento 20
Saguimiento 22
_Total 140 ]
GRADOS DE EJECUCION DE PLANES DE AUDITORIA AL 30 DE JUNIO DE
2003,
Plan Anual 2000
. Asuntos
. Obras y L. Desarrollo Economia, oo
Dé':rf : ;aolr:s Servicios Eydgz:‘s&?an Socialy | Haclenday I"::l':t‘ Y Totales
Puhblicos Salud Finanzas Politicos
Ptan Anuai 19 19 20 38 11 108
Finalizados 19 19 18 38 11 105
En ejecucién 0 0 2 1 0 3 *1
Plan Anual 2001
. Asuntos
. Obras y Desarrollo Economia, _
Dér:::r';’;s Servicios %"g;ﬁﬁ'&" Socialy | Haclenda y '"g;':t' Y | Totales
Pubilicos Salud ‘Finanzas Politicos
Pian Anual 28 22 52 31 26 158
| _Finalizados 24 22 42 29 25 142
En ejecucion 4 0 10 2 1 17
Plan Anual 2002
. Asuntos
. Obras y ‘o Desarrollo | Economia, .
D(;r;:: :;;Jlr;is Servicios Eydgﬁ?tf:;n Socialy | Hacienda y In'f;’rtt' Y Totales
| Pablicos Salud Finanzas Politicos
Plan Anual 26 30 18 18 33 125
Finalizados 11 29 11 4] 19 76
En ejecucidn 15 1 7 12 14 49
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Plan Anual 2003
Economia, | Asuntos
Direcciones S?)I:\:r?csi:s Educacion D;s:;';?ilo Hacienda | Ingtit, Y Otras Totalj
Generales Poblicos | ¥ Cultura Saludy v Part. |Direcciones ®
Finanzas | Politicos
Plan Anuai 20 24 33 14 27 11 129
Finalizades 1 1 1 0 0 4 3
En ejecucién 12 5 9 12 11 U] 49
No iniciades 7 18 23 2 16 11 77

GRADOS DE EJECU

CION DE PLANES DE AUDITORIA AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2003,
Economia, | Asuntos
Direcciones sof:?;ys Educacion D;sa:;?ﬂo Hacienda | ins . Y | Financiero Legales | Total
Generales Pe’ b ;} os y Cultura g:’ dy ¥y Part. Contabie 4
uniico u Finanzas | Polfticos
Plan Anuai
Original 23 28 32 23 27 4 0 137
Agregadas 1 0 1 1 3 2 5 13
De Baja 4 4 (1] 10 3 [ 0 29
Planificacién
Vigente 20 24 33 14 27 /] 5 129
Finalizacdos 2 5 3 0 8 2 0 20
Informe
Preliminar 12 10 3 7 1 3 39
En ejecucién 15 7 15 11 12 3 2 85
No iniciados 0 (1] 5 o 0 7] 0 5

GRADOS DE EJECUCION DE PLANE
TUVIERON EJECUCION EN EL 2003,

S DE AUDITORIA AN TERIORES QUE

Asuntos
Direcclones Obrz'as y Educacién Desa:_'roﬂo Econ'omfa, Instit, Y | Financiero
Generales Se'rwclos ¥ Cultura Social y Ha'c: onda Part, Coniaple | T0
Publicos Sajug y Finanzas Polfticos
Plan Finallzados o 0 0 1 1 [ 2
Anual | Informe Preliminar 4] 0 [/] 4] 2 [1] 2
2000 En gjecucion 0 o 0 [4] 0 [ 7]
Plan Finalizados 15 19 7 3 1 0 45
Anual informe Preliminar U 1 7 2 [{] ¢ 5
2001 En ejectciton [ 0 [/] [ 0 0 [
Plan Finalizados 11 21 14 16 13 1 75
Anual | informe Preliminar 12 f [1] 1 4 ¢ 17
2002 En ejecucion 3 0 0 7 ] 0 4
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CAPITULO IV

EJECUCION DEL PRESUPUESTO
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CAPITULO v

DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS.
ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL DEPARTA MENTO

1.- Capacitacion y normativa aplfcable.

2.~ Evaluacién def Desemperio y Potencial de Desarrollo.

3.- Desarrofio def Personal,

4.- Participacion en la Subcomision de Capacitacién y Carrera Administrativa.
8.- Registro Permanente de Profesionales y Consulfores Externos.

6.- Actualizacion continua de la Base de Datos de Recursos Humanos.

1.- CAPACITACION INSTITUCIONAL

En periodos anteriores se han desarroflado actividades tendientes a nivelsr
los conocimientos def personal en materia de técnicas de auditoria general, y
en especial en lo que hace a las particularidades del control externo en el
sector pablico. Progresivamente, se han incorporado  actividades de
capacitacion que responden a Ia satisfaccion de diversos requerimientos
especificos por parte de las 4reas. Asimismo es de destacar que, considerando
el conocimiento acumulado por los agentes y por la organizacién en su
conjunto, la labor de capacitacion se implemento con un alto porcentaje ds
instructores internos.

En el ditimo trimestre del ano, se realizaron cursos do herramientas
informéticas, para el personal recientemente ingresado.

1.1.- Metodologia: a efectos de planificar, monitorear y evaluar ef proceso, se
dio lugar a los procedimientos que se detallan a continuacién,

> Relevamiento de necesidades, confeccién de programas basicos y
determinacion de auditorios.

Seleccion de instructores ¥ ajuste programético.
Preparacion del material de soporte didactico y bibliogréfico.
Logistica y difusion.

Y ¥V ¥V ¥

Confeccién de listados, control de asistencia y monitoreo de la gestion
docente.

Disefio y aplicacién de encuestas de expectativas y de satisfaccion,
Evaluacion de resultados de cada uno de los cursos.
Disefio, impresion y distribucion de certificados o diptomas.

Y ¥V V¥V vy

Ingreso en la base de datos def personal capacitado.
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» Talleres de Deteccién de Necesidades de Capacitacion para ef periodo
2004,

1.2.- Evaluacién de resultados: Los cursos fueron calificados por los
asistentes sobre la base de indicadores preestablecidos, obteniéndose
resultados que oscilan entre ‘muy bueno” y “excelente” Procesados, se
registraron sistematicamente y se entregaron a los instructores o docentes a
cargo (ver 1.3.6).

1.3.- Detalle de las Actividades de Capacitacién

El Sistema de Capacitacion Institucional posee dos ejes de actividades
docentes: instruccion interna y externa. El primero permite aprovechar el
recurso inteligente generado desde of inicio de la organizacion y el segundo
garantiza la actualizacién confinua en materia de investigacion y tecnologia.

Asimismo, y teniendo en cuenta que tanto los cuadros de conduccién como los
agentes han incorporado a sus fareas habituales las acciones de capacitacion
— ¥a sea como protagonistas o como gestores — se ha avanzado en e/ Sistema
de Evaluacion de dichas acciones. Para ello, se incorporaron ef registro de
expectativas y los Talleres de Deteccion de Necesidades de Capacitacién.

A continuacion se detallan las actividades efectivamente realizadas.

1.3.1.- Cursos ejecutados con instructores internos

Cantidad Unidades
Curso fofal - capacitadas
Derecho Administrafivo para no Abogados 4 108
Untroduccion a la Auditoria Técnica de Obra 1 14
Introduccion a la Auditoria de Sistemas y 2 38
Tecnologia de informacion
internet como Herramienta de Trabajo 2 23
Outlook y Equipamiento informatico 2 57
Procesador de Texto; nivel basico 6 45
Planilla de Calculo; nivel basico 2 20
Total 19 305
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1.3.2.- Cursos ejecutados con instructores externos

Curso Cantidad Unid.?des
total capacitadas
informes de Auditoria 1 17
Taller sobre Evaluacion de Proyectos 1 23
Sociales
Total 2 40

1.3.3.- Cursos ejecutados a

través del Programa de Fortalecimiento

Institucional BID — GCBA N° 1107/0CAR
, Unidades
Curso Cantidad total capacitadas

Auditoria Financiera Y de Gastion

» Moddulo “Auditoria Financiera” 2 38

* Modulo “Auditoria de Gestion” 2 21

* _Modulo "Auditoria por indicadores” 2 g
Sistema de Gestion de Calidad 2 63
Curso para Auditores Internos 1 9
Total ' 9 140

1.3.4.- Total de unidades capacitadas

Tipo de instruccién Unidades capacitadas
interna 305
Externa 40
Externa Programa BID 140
Total ' 485

1.3.5.- Cuadro comparativo afios 2000/ 2003

Afio Cantidad total Hora:s dg' Unida_ides
cursos capacitacion capacitadas
2000 37 349 1.141
2001 25 255 740
2002 34 230 878
2003 30 250 485
Total 126 1.084 3.244

1.3.6.- Sistema de Evaluacién de las Acciones de Capacitacion
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Considerando que fa AGC es una organizacion con pocos afios de
funcionamiento y que la introduccién des la funcién evaluacion de fa accién de
capacitacion requiers:

¢ Involucrar a la conduccion Y & los protagonistas (responsables de la
capacitacion, participantes y jefes inmediatos de los participantes) desde ef
inicio de la preparacion del plan de capacitacién.

+ Definir claramente las necesidades por areas y niveles y los resultados
esperados.,

* Reconocer la complementaridad de dos enfoques actuales; el control de
resuftados inmediatos y la exploracion de los efectos en ef desemperio
(impacto)

* Oforgar un rol estratégico a la capacitacion en los proyectos de Ja
organizacion.

* Precisar e/ momento en que conviene ocuparse de la evaluacion.

Y teniendo en cuenta la necesidad original de nivelar los conocimientos del
personal ingresante, el Departamento de Recursos Humanos incorpora
paulatinamente las distintas acciones destinadas a evaluar integraimente el
impacto producido. :

Acciones realizadas - Afios 2000/ 01

_Tipo de Evaluacioén - Resultados de la
Lo - Evaluacién a ' gestion
Gestion docente participantes
Encuestas de satisfaccion Informe de evaluacion sobre la
realizadas por Ios 2000: NO 2001 Si base del anélisis de las
participantes encueslas de satisfaccion
~ Ario 2002
Tipo de .Evaluacién -+ Resultados de ia
I d [Evaluaciona - | - - gestion - -
_Gest:.én.-.docem_‘e “participantes _ . SECHE _
Informe de evaluacion sobre la base
Encuestas de del andlisis de las encuestas de
salisfaccion realizadas Si salisfaccion y de los resultados
por los participantes obtenidos en la evaluacion realizada

& los participantes
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Afio 2003

- Tipo de Evaluacién
' _ Resultados de la
PRI Evaluacién a gestion
Gestion docente participantes | _ |
Encuestas de Informe de evaluacion sobre fa base de/
expectativas (exante) analisis de las encusstas de expectalivas,
¥ de satisfaccion Si de satisfaccion y de Ja evaluacion
(expost) realizadas propiamente dicha, aplicadas a los
Lpor [0s participantes participantes. ]
Afio 2003 - diciembre
[ Taller | Objetivo -~~~ Participantes
Talleres de | Obtencidn de informacion para la | Nivelos de conduccién
Deteccion de confeccion del Pian Anual 2004, hasta Auditores
Necesidades de involucrando en ef proceso ala | Principales con personal
Capacitacion conduccion y a los agentes. a cargo.

1.4.- Becas otorgadas

En el transcurso def afio, se otorgaron 7 (siete) becas de cardcter gratuito,
Segun of siguiente detalfe:

- Titulo deda:beca _| Agentes | Duracién | - Sede
Ministerio de
Especializacion en Identificacién, Economia y
Formulacion - v Evaluacion de 5 9 meses Produccion,
Proyectos Secretaria de
: Politica Econdémica
Curso Intensivo de Capacitacion 2 3 meses fg’;’;ﬁfgﬁ?ﬁf
Bn Adm:msrrac:op Financiera Produccion

1.5.- Talleres de Deteccién de Necesidades de Capacitacién
1.5.1.- Actividades

Se implementaron dos talleres; uno para las Areas de Control y otro para las de
Apoyo.  Tuvieron como objetivo  relevante detectar los  problemas
organizacionales que requieren de capacitacion para su resolucién y priorizar la
formacion y/o actualizacion de los equipos de trabajo.

1.5.2.- Productos

» Cursos para los cuadros de conduccion,
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» Cursos para los equipos de trabajo.

» Propuesta para elevar af Colegio de Auditores Generales: Construir una
vision compartida y formular un proyecto de gestion, consensuados entre
los niveles de conduccion politica y técnica. '

1.6.- Normativa aplicable

El Departamento ha elaborado ef Reglamento para la Seleccién de Instructores
Internos y Externos, ef Que sera elevado a la Comisién de Supervisién de
Planificacion a inicios del afio 2004.

2-E VALUA CION DEL DESEMPENO Y DEL POTENCIAL DE DESARROLLO
2.1.- Evaluacién del Desempeiio 2003

Atento a lo dispuesto en ef Reglamento de Evaluacion de Desempefio y def
Potencial de Desarrofio, en el Gitimo trimestre del afio se inicié ef proceso de
evaluacion del desempefio. Para eflo, se realizaron las siguientes acciones:

» Listado del personal a ser evaluado, de las plantas permanente y transitoria.

» Confirmacion del evaluador de cada agente, en un todo de acuerdo con Ja
normativa vigente.

» Confeccion de formularios de evaluacion y de entrevistas, conteniendo los
datos del agente y del evalyador. :

* Monitoreo a los evaluadores en |a aplicacion de los mecanismos de Ia
evaluacion, a efectos de garantizar ef cumplimiento de las normas y criterios
generales que regulan ef proceso.

Asesoramiento a evaluadores Yy evaluados, foda vez que fue requerido.

* Recepcion de los formularios de evaluacion, entregados oportunamente a
cada area, y de las solicitudes de reconsideracion.

» Conlrastacion de los formularios de evaluacion recepcionados, con el
listado de agentes que debian ser evaluados. _

* Registro de puntajes Y calificaciones preliminares.

» FElevacion de los formularios de evaluacion y de las solicitudes de
reconsideracion al Comité de Evaluacion,

| Total de agentes evaluados | 282 ]

2.2.- Evaluacion del Desempeiio 2004

Se ha avanzado en e/ proyecto de modificacion de! Reglamento de Evaluacicn
del Desemperio para el proximo periodo. La tarea se realizara conjuntamente
con la Comisién de Supervision de Planificacion y los Asesores de Gabinete de
los Auditores Generales. Asimismo, se recepcionaran, analfizarén y elevaran
sugerencias de los representantes gremiales asignados para tal fin.
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El Departamento de Recursos Humanos ha elaborado un borrador de Carrera
Administrativa, el que fue elevado oportunamente a la Comisién de Supervision
de Planificacién para su consideracion.

3.- DESARROLLO DEL PERSONAL

4.- SUBCOMISION DE CAPACITA CION Y CARRERA ADMINISTRATIVA

Durante el perfodo correspondiente al presente informe, se han realizado
reuniones periédicas con los representantes de las organizaciones gremiales, a
efectos de recibir sugerencias sobre los mecanismos de evaluacién y
promocion del personal.

5.- REGISTRO Y CONTRA TACIONES IDE PROFESIONALES AUDITORES Y
CONSULTORES EXTERNOS (REP.A.C.E)

Segun lo sancionado en |a Ley 325 ~ Anexo I, Articulos 7° y 8° - se
continvaron las acciones hecesarias para mantener actualizado el registro. Al
30 de diciembre def 2003, se encuentran inscriptos:

Profesionales independientes 761"
Consuitoras 42

A partir del 01/01/2004 se dars lugar a las modificaciones que se defallan a
continuacidn, aprobadas por Resolucion N° 173/03-AGCBA:

El Departamento de Recursos Humanos tendré la responsabilidad de:

* Recepcionar la documentacion e inscribir a Jos postulantes, contra Ia
presentacion de la solicitud, ef curriculum vitae (respetando el modelo
aprobado) DN, titulo profesional ¥ los antecedentes de las consultoras —
cuando correspondiers.

* Otorgar el numero de inscripcion, previa aceptacion de las disposiciones
vigentes.

* Remitir la solicitud al Departamento de Mesa de Entradas, para su
registracion e ingreso. _

» Formar un expediente con Ia docurentacion recibida de cada postulante.

» Elevar a la Comisién de Supervision de Planificacion el listado de
profesionales independientes ¥ empresas de audiforia y consulforia que se
hayan inscripto en el registro.

6.- ACTUALIZACION DE LA BASE DE DA TOS DE RECURSOS HUMANOS

En la base figuran los agentes de todas las plantas del orgahismo. Se
registran los dafos curriculares, ef ntimero de legajo o de REPACE {y tipo de

' En el transcurso del 2003, se inscribieron 47 profesionales independientes.

Memoria Enero 2003 — Diciembre 2003 I 41 l




A

AGCBAS

contralo), los antecedentes en fa AGCBA, ef drea de pertenencia, los cursos
realizados en el organismo (compietos, incompletos, ausencias), las becas
olorgadas y finalizadas y las calificaciones obtenidas en ias evaluaciones del
desemperio.

Asimismo, todos los afios se realiza el reempadronamiento del personal. £l
objetivo del procedimiento es mantener actualizada la ficha personal de cada
agente, ingresando actividades desarrofladas en esta Auditoria o en ofros
ambitos.
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CAPITULO vi

DESARROLLO:DE LAS RELACIONES IN’S:J.'I TUCIONALES

Las acciones institucionales, de enlace y difusion de la Auditoria General de Ia
Ciudad de Buenos Aires tienen e/ fin de establecer y mantener lineas mutuas
de comunicacién, comprension, aceptacion y Cooperacion con las entidades
gubernamentales, no gubernamentales y ciudadanas., De este modo, se
cumple con el mandato constitcional que le oforga a la Auditoria Genoral de
la Ciudad de Buenos Aires la atribucion de ejercer el control externo del sector
publico en sus aspectos economicos, financieros, patrimoniales, de gestion y
de legalidad, y haciendo publicos y de acceso irrestricto sus Informes de
Auditoria. -

Los contactos de cardcter cientifico y ¥cnico establecidos -con universidades e
institutos universitarios, permitieron a la Auditoria recibir asistencia técnica y
capacitacion. Asimismo, -la relacién con otros -organismos oficiales, tanto
nacionales como internacionales, facilité la evaluacion de probleméticas
comunes y mantuvo a la AGCBA actualizada acerca de los meétodos y normas
de control administrativo,

En e"s_'re periodo se prosiguib con las estrategias de accfén institucional
destinadas-al-logro de los objetivos sefialados anteriormente:

Relacionar y dar a publicidad la AGCBA dentro del ambito institucional de Ia
Ciudad de:Buenos Aires y de la Nacion. - S _

Fomentar vinculos con diversas instituciones nacionales e':fntemacfonales
relacionadas con las actividades de control,

Establecer contactos de cardcter cientifico y técnico con universidades e
institutos universitarios. o

Difundir Ia accién controladora del organismo. tanto ‘en el &mbito de la
Ciudad como en Nacional, -

Fortalecer ef intercambio de experiencias, avanzar en el conocimiento y

desarrollo de técnicas de Controf Y Fiscalizacion y promover ef uso honesto,
eficiente y eficaz de los recursos publicos.

a) ACCION INSTITUCIONAL
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* La Organizacion Latinoamericana Y del Caribe de Entidages
Ffsca!i;adoras Superiores ~OL ACEFS..

¢ Centro Latinoamericano de Administracién para ef Desarrofio ~
CLAD-

* Entes fiscalizadores de jos paises miembros del MERCOSUR, més
asociados y las administraciones locales de dichos paises.

» La Auditoria General de Ia Nacion.

* La Sindicatura General de Ia Nacion.

* Procuracion General daf Tesoro,

» Secretaria de la Funcion Puablica.

* Ministerio de Justicia ¥ Derechos Humanos de ia Nacitn

e Secretariado Permanente de Tribunales de Cuentas de las
Provincias

* Tribunales de Cuentas de /as Provincias Argentinas

* Consejo de la Magistratura de Ia Ciudad de Buenos Aires
*» Tribunal Superior de Justicia de fa Ciudad de Buenos Aires
* Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires.

¢ Universidades o institutos universitarios nacionales e
Internacionales, piblicos Y privados.

* Todos los organismos e instituciones sujetos a control por parte de
la AGCBA. L

En funcion de las gestiones realizadas, la AGCBA ha establecido Jos siguientes
contactos:

Es suscriptora al CLAD - Centro Latincamericano de Administracién para ef
Desarrolio — por fo cual recibe sistematicamente informacién y publicaciones
Sobre alternativas para orientar las transformaciones en |la Administracion
Puablica.

Es miembro def Secretariado 'Permanente de Tribunales de Cuentas oe la
Republica Argentina.

A través de la Auditoria General de fa Nacién participa de la ~OLA CEFS-
Organizacion Latinoamericana .y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores, lo que ubica a este organismo en un dmbito en comin junto con los
organismos de control de Ia region en el estudio Sistematico, investigacién,
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capacitacion y debate acerca de los metodos 'y normas del control
administrativo, como asi también en el intercambio de experiencias técnicas
con los diversos organismos.

CONVENIOS DE COOPERACION Y ASISTENCIA TECNICA

Durante el afio 2003, se renovaron automaticamente los convenios
marco firmados con anteriotidad con los siguientes organismos: Auditoria
General de la Nacién, Consejo de la Magistratura de |a Nacion,
Sindicatura  General de la Nacién (SIGEN), Jefatura de Gabinete de
Ministros de la Nacién —Funcién Publica), Procuracion del Tesoro de la
Nacion, Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo (FADU-UBA),
Facultad de Ciencias Econémicas (UBA), Facultad de Derecho (UBA)

* Organismos de Control
1.AGN - Auditoria General -de fa Nacién —

Se continda con el objetivo de establecer canales de trabajo en comun
capacitacion, asistencia técnica, contactos con organismos internacionales de
control, tal como la OLACEFS (Organizacion Latinoamericana y del Caribe de
Entidades Fiscalizadoras Superiores), y la organizacién y participacién en
jornadas y congresos de.temas inherentes a las tarsas de control.

2. SIGEN - Sindicatura General de la Nacion -

Se reafirmé ef objetivo de continuar formalizando una relacién de cooperacion
en lo que se refiere a asistencia técnica v logistica.

* Organismos Nacionales

3. JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS - Secretaria de Ia
Funcién Publica. INAP — Instituto Nacional de Administracion
Publica.

A través de este convenio, el Instituto Nacional de Administracién Puablica
aporté a la AGCBA conocimientos técnicos, recursos humanos Y experiencia
bara e funcionamiento a través de una mision de “Administradores
Gubernamentales” que asesor6 a la Direccién de Estructuras Administrativas y
Sistemas de Informacién sobre:  andlisis Y propuesta de modificacion de
documentos, sistema informético de seguimiento de documentacién, regimen
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de control de asistencia, estandares tecnolégicos, circuitos administrativos,
seguridad en redes, gestién de Ia firma de un convenio entre la AGCBA y of
programa ARCET de la Subsecretaria de la Gestibn Publica para el
asesoramiento en temas de auditoria informética y consulforia en temas de
sequridad en redes.

4. SAlJ - Direccién de Bases de Datos Juridicos Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos de la Nacién ~

Amparados en un convenio entre el Ministerio de Justicia y DHH de Ia Nacién,
a través de la Diroccion de Bases de Datos Juridicos y Ia Legislatura de Ia
Ciudad de Buenos Aires, la AGCBA se suscribié al SALJ, - Sistems Argentino
de Informacion Jurfdica- '

El SAl es una base de datos juridica que contisne informacién actualizada
sobre legisiacion nacional Y provincial, jurisprudencia nacional Y provincial,
decrefos nacionales y doctrina que sirven como informacién necesaria para la
actividad de la AGCBA. o :

5. PROCURACION DEL TESORO
e Convenios con Organismos de la Ciudad de Buenos Aires;

6. Consejo de la Magistratura y Tribunal Superior de Justicia.

Se renovaron los Convenios Marco con el Consejo de la Magistratura de Ia
Ciudad de Buenos Aires y con el Tribunal Superior de Justicia acordando el
control externo posterior de sus respectivas administraciones a cargo de al
AGCBA. Dicho acuerdo se sustenta en el art. 133 de la ley 70 {hoy derogado)
que le otorga a este organismo, las atribuciones de control del sector ptiblico
de la Ciudad: “ Ef Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Magistratura
acordaran el control externo posterior de su administracion con la AGCBA.”

+ Universidades:

7. UBA.-Universidad Nacional de Buenos Aires

Se renovaron los convenios “marco de cooperacion y asistencia técnica”
firmados con; :

Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
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Facultad de Ciencias Econdémicas
Facultad de Derecho

Estos convenios estan orientados a:

Una primera elapa de asistencia técnica para el estudio y trabajo en
comun  de probleméticas afines a las &reas sustantivas de esta
Auditoria y organizacién de jornadas para el debate de estos temas.

Una segunda etapa de cooperacion que incluye la incorporacién de
‘Pasantes” que, como parte de su formacion academico-técnica,

r

realicen trabajos de auditoria de campo en las direcciones sustantivas.
* Convenios firmados con Universidades en e/ afio 2003

En el segundo semestre del afio 2003, se firmaron Convenios Marco de
Cooperacion con las Universidades del Salvador (USAL) y con Ia de San Martin
(UNSAM)

8. USAL.-Universidad del Salvador

El 30 de noviembre, el Rector Dr. Juan Algjandro Tobias firmo un
Convenio Marco de Cooperacion con ef objetivo de establecer canales
de trabajo entre ambos organismos, referido a la asistencia técnica y
capacitacion.

El Dr. Tobias asevers, junto al Presidente de la AGCBA Lic. Matias
Barroetavefia, |Ia concrecion  de  acciones tendientes a |Ja
complementacion, y cooperacion en aquellos femas que ambas partes
consideren de interés comun,

9. Universidad Nacional de San Martin

El 19 de diciembre, et Rector Lic. Daniel Maicom se comprometio, entre
ofras actividades, al dictado de la MAESTRIA EN AUDITORIA
GUBERNAMENTAL, que surgié de la firma del Convenio Marco de
Coopseracién Institucional con fa Asociacion del Personal de los
Organismos de Control (APOC). En ese sentido, la AGCBA ests
tramitando el otorgamiento de becas para cursar dicha maesttia.

El objetivo es reforzar ia capacitacion de los agentes de Ia AGCBA que
se vera reflejado en un perfeccionamiento de las auditorias reafizadas
8n cada una de las éreas del Poder Ejecutivo.
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AGEBA®

ORGANISMO TIPO DE CONVENIO

FECHA DE VENCIMIENTO

Marco de Cooperacion y
AGN Agistencia Técnica)

14 de junio de 2001 Pero se renueva
autométicamente a menos que alguna de
las partes comunigque a la otra lo contratio
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias '

Consejo de la

. Marco
Magistratura

6 de Diciembre del 2001. Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunigue a la otra o contrario
con una anticipacion que no sea menor a
tos 60 dias.

Marco de Cooperacion y
SIGEN Asistencia Tecnica

10 de Octubre def 2001.Pero se renusva
altomaticamente a menos gue alguna de
ias partes comunigue a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias

Funcién Publica de
la Jefatura de De Cooperacién y Asistencia

20 de Julic de 2000. Se renusva
automgficamente, por periodos iguales,
pudiendo ser denunciado por cuaiquiera de
las partes mediante comunicacion expresa
con no menos de 30 dias de antelacion.

Gabinete de Técnica
Ministros
De Cooperacion y Asistencia
FADU Técnica

26 de Junio del 2003, Paro se renueva
auwiomaticamente a menos que aiguna de
las partes comunique a la otra lo contrario
con una anticipacion que no sea menor a
los 60 dias .
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ORGANISMO

TIPO DE CONVENIO

FECHA DE VENCIMIENTO

Procuracién del
Tesoro Nacional

De Cooperacion y Asistencig

Técnica

18 de Julio del 2002, Pero se renueva
automaticamente g menes que alguna de
las partes comunique 2 ia ofra lo contrario
Con una anticipacion que no sea menor a
los 80 dias.

Facultad de
Ciencias
Econdmicas (UBA)

D

e Cooperacion y Asistencia
Técnica

2 de Octubre del 2003. Pero $e renueva
automaticamente a menos que alguna de
ias partes comunique a la ofra lo contrario
Con una anticipacion que no ses menor a
los 60 dias.

Facultad de D
Derecho (UBA)

8 Coaperacion y Asistencia
Técnica

26 de Febrero del 2003. Pero se renueva
automaticamente a menos que alguna de
las partes comunigue a fa otra lo contrario
con ura anticipacion gue no sea menor a
los 60 dias.

SAlJ- Sistema

Argentino Direccion

de Informacion
Juridica

Agistencia Técnica

A fravés de la legisiatura de la Ciudad
accedemos a esta base de datos Juridica.
No pesee fecha de vencimiento,

Universidad del
Salvador

De Cooperacion y Asistencia

Técnica

Se renueva autométicamente a menos que
una de las partes comunique 1o contrario
Cof una anticipacion no menor 2 60 dias

Universidad de San |p

e Cooperacion y Asistencia

Se renueva automaticamente a menos que
una de las partes comunique to contrario

Martin Técnica c¢on una anticipacién no menor a 80 diag
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b) ACCION DE DIFUSION

PAGINA WEB

El Departamento de Relaciones Institucionales, Eniace y Difusion es el
responsable de la difusién de las actividades del organismo ¥, por lo tanto, de
la informacion a publicar en Internet.

Todos los Informes Finales se divulgan en la Pagina Web cumpliendo con el
mandato constitucional de hacerlos publicos.

Entre las funciones del Departamento figuran la de mantener actualizado ef
sitio WEB , proponiendo, a su vez, el material que a su juicio, revista interés
publico y/o técnico.

Con el objetivo de difundir la accién controladora del organismo, logrando de
este modo una mejor comunicacién con la sociedad y transparentando los
actos de gobierno, a fines del 2003 se gestiond la renovacion de todo ef sitio
www.agecba.gov.ar y se trabajo en la rediagramacién de sys contenidos,
propusstas de nuevos formatos de edicion y visualizacion de las actividades de
la AGCBA, ampiiando asi Ia estructtira basica del sitio.

La Pagina Web es un medio que posibilita de manera simple el conocimiento
publico de la institucion en cuanto a sus funciones, misiones, actividades,
normativa aplicable, normas basicas, cursos de capacitacién, convenios e
informes finales.

Se concreté la propuesta de sustitucién del formato de publicacién de los
Informes Finales en la Web para mejorar el acceso a los mismos por parte de
los visitantes al sitio. La modificacion de las herramientas y programas
anteriormente utilizados resuitaba imprescindible. El nuevo formato que
reemplaza al scanneo logra que los Informes Finales publicados sean mas
prolijos y faciles de bajar.

Se realizé6 de manera paralela a la Pégina actuaimente On Line, un
perfeccionamiento integral def sitio con Ia finalidad de transmitir de manera més
amigable lo que por mandato constitucional le corresponde a Is AGCBA. Por
Ofra parte se realizé un estudio de las necesidades del sitio de Intranst para
mejorar las utilidades de fos empleados del organismo.

Es de esperar que, como consecuencia de los cambios producidos y los que
actualmente se realizan, el sitio de la Auditoria logre estar acorde con las
exigencias de los distintos visitantes y responder a las necesidades de foda
persona que acceda al mismo, contando a su vez con la posibilidad de
extender sus ventajas a corio y mediano plazo.
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DIFUSION DE LOS INFORMES FINALES DE AUDITORIA

La Auditoria General de Ig de la Ciudad de Buenos Aires difunde y hace
puablicos sus informes finales de audiforia. En funcién del mandato

cualquier ciudadano, la AGCBA tene un archivo permanente de los informes
finales y los difunde institucionalmente y a la ciudadania en general.

Difusién Institucional
La AGC envia copias de los informes a:

* LALEGISLATURA DE LA CIUDAD DE BS. AS

e EL JEFE DE GOBIERNO.

s EL JEFE DE GABINETE

* EL SECRETARIO DEL AREA QUE CONCIERNE AL INFORME

« LA JUNTA DE ETICA. |

* LA COMISION DE LA LEGISLATURA PERTINENTE AL INFORME.
s EL ENTE AUDITADO.

Difusion Publica
. DIFUSION EN LA PA GINA DE INTERNET.
° ARCHIVO PERMANENTE DE INFORMES EN EL DTO. DE

RELACIONES INSTITUCIONALES, ENLACE Y DIFUSION Y EN LA
BIBLIOTECA DE LA AGCBA.

MONITOREO DE MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION (Cumplimiento
de la ley 268)

Sustentada en fa ley N° 268, la AGCBA llevé a cabo ef control de la duracidn de
la campafia y el financiamiento de los partidos politicos y alianzas que
participaron de la eleccion a Jefe de Gobierno y Diputados de la Ciudad en ol
mes de agosto y en la segunda vuslta del 14 de septiembre de 2003.

Dentro de este marco, ef Departamento de Relaciones Institucionales, llevé a
cabo una auditoria de publicidades en los medios masivos ( gréficos, TV
abierta, TV por cable y radios) realizadas por los diferentes partidos politicos y
alianzas, que aporté a la Direccién de Partidos Polfticos (encargada de realizar
el Informe).
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AGCBA®

La auditoria de gastos de Gampafia de los partidos politicos & fravés del
monitoreo de medios de comunicacion, tiene como objetivo tratar de asegurar
transparencia en el financiamiento de los partidos politicos de cara a |a
ciudadania.

El Departamento de Relaciones Institucionales, Enlace Y Difusién aportd Ia
informacion a la Direccién General de Asuntos Institucionales y Partidos
Politicos, responsabie de! informe final.

Es la segunda vez que la AGCBA realiza esta tarea novedosa y es una
experiencia Unica en el pais Yy en Latinoamérica dentro del marco del control de
los gastos de campafia electoral de las Gltimas elecciones de la ciudad,

Suma en que se hubiesen excedido.

La Auditoria de gastos de campafia de los partidos politicos a través del
monitoreo de medios de comunicacién tiene. como objetivo tratar de asegurar
transparencia en el financiamiento de los partidos polfticos de cara a la
citidadania.

Incluye un informe de pautas publicitarias de las campafias electorales
emprendidas por los distintos candidatos a Jefe de Gobisrno de la Ciudad de
Buenos Aires, asf como también de sus correspondientes listas de candidatos
a Diputados por Ig ciudad ¥ nacionales.

Se tuvieron en cuenta medios graficos (diarios) television (abierta y cable),
radios (AM y FM) seleccionadas segun audiencia y por ditimo se agregé el
control de  péginas de Internet donde fambién se realizaban gastos

publicitarios.
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ANEXO I
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Anexo I

[ INFORMES FINALIZADOS ELEVADOS A LA LEGISLATURA




AGCBAS |

o CODIGO DE PROYECTO N° 1.02.01.00 OBRAS DE MANTENIMIENTO
URBANO ANO 2000.

El objetivo de este Proyecto fue verificar la adecuacién legal, técnica y
Financiera de los procesos de contratacién y controtar ef ajuste de fas
erogaciones a las clédusulas contractuales y a la normativa vigente

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:

v Relevamiento y evaluacién de la estructura organico-funcional, y de los
circuitos y procedimientos de control inferno.

v" Toma de conocimiento de informes de auditorfas anteriores, y seguimiento
de recomendaciones.

v Seleccién para auditar los aspeclos legales, técm‘cos Y contables de 84
actuaciones.

v Se analizaron el Pliego de Bases y Condiciones Generales, el de
Condiciones Particulares y ol de Especificaciones Técnicas estos ditimos de
cada obra, de aquellas actuaciones que comprendieran obras.

v’ Se procedi6 al andlisis de actuaciones (expedientes, notas Y registros
generales) de compras y contrataciones y obra pablica, integrantes de la
muestra verificando la adecuacién legal de fos procedimientos utilizados ala

- normativa vigente en la materia en ef ambito del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires.

' Andlisis de documentacién técnica de obra obrante en el Departamento
Inspeccién de Ja Direccicn General de Obras Publicas ¥ de la Direccién
General Administrativa ¥y Legal, ambas de la Secretaria de Qbras y
Servicios Publicos.

v’ Visita a sitios de obras seloccionada.
v" Toma de Fotografias y elaboracion de Informe correspondiente.

¥ Realizacién de planilla resumen de actuaciones con pago efectuado en
comparacion con la existencia, o no, de fecepcion provisoria y definitiva,

v' Cruce de informacion de relevamiento con los Auditores Contables v
Legales.

v’ Comparacion de precios unitarios de obras incluidas en la muestra, dentro
de las de pavimentacion, bacheo y aceras.




AGCBAG

v Procedimientos contables: * Se trabajé sobre |a informacién obtenida

comparando, analizando y reordenando los datos con los  siguientes
objetivos:

* [dentificar los proyectos y obras, asi como ef presupuesto de sancion,
los ajustes al mismo ¥ el efecutado de cada obra.

» Comparar el Presupuesto, la Cuenta de Inversién y el detalle de
transacciones segtn fa Contaduria.

* [ldentificar las transacciones por codigo tinico
* [ldentificar las transacciones por partida presupuestaria

* ldentificar las tramitaciones que se iniciaron y/o se ejecutaron durante ef
periodo 2000

* Determinar y confirmar ef Universo a auditar.

* [dentificar los proveedores o contratistas que ejecutaron obras,
realizaron trabajos o prestaron servicios en el periodo auditado,

* Determinar la cantidad de contrataciones por proveedor Y su importancia
relativa.

' Procedimientos contables sobre la muestra:
* Refevamfentb de expedientes.
* Relevamiento de carpetas de pago (contaduria y tesoreria).
* Andlisis de cuestiones financiero contables de los expedientes.
* Comprobaciones mateméticas.

» Comprobacionss de imputaciones presupuestarias y contables en las
distintas etapas presupuestarias (preventivo, definitivo, devengado y .
liquidado). :

» Examen de los certificados ¥ las facturas correspondientes para verificar
el cumplimiento de las disposiciones establecidas por la AFIP.

* Cumplimiento de las retenciones provisionales e impositivas vigentes.
* Comprobaciones de precios.

* Comprobacion de los niveles de autorizacion de Ia documentacion
involucrada,

o Comprobacion de ia presentacion de las constancias requeridas por
pliego.

» Correspondencia entre certificado, facturas, orden de pago y
comprobante de egresos.

s Cumplimiento ds! fondo de reparo.




AGTBAS
El  Informe  Final de esta auditoria confeniendo observaciones,

recomendaciones y conclusionss fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
“Auténoma de Busenos Aires con fecha 16/12/200




SANIAAL B

o CODIGO DE PROYECTO N° 1.04.01.01.02 PROVISION ILUMINACION A
LA CiUDAD.

£l objetivo de este examen fue controfar los aspectos legales y técnicos de los
contratos de obras y servicios ¥ ef ajuste de fas erogaciones, derivadas de sy
ejecucion, a las cldusulas contractuales y a la normativa vigente respecto de su

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Circularizaciones:
¢ Secrefaria de Obras ¥ Servicios Pablicos def Gobierno de la Ciudad.

* Tesorerfa General — Secretaria de Hacienda Yy Finanzas del Gobierno de
la Ciudad. :

* Contaduria General de Ia Cludad.

* Direccion General de Obras Publicas. _

* Direccién General Adjunta de Alumbrado Publico,

» Direccion de Alumbrado. '

* Direccién General Técnica, Administrativa y Legal de a SOySP
v’ Entrevistas:

* Director General de Obrag Publicas.

* Director Adjunto de Alumbrado Piblico.

* Director de Alumbrado Piblico.

* Jefe de Departamento de Inspecciones.

* Responsable de Certificaciones.

s Inspeccion de Obras.
v’ Andlisis de la normativa aplicable:

* Confirmaciones escritas de los responsables def Organismo de fas
explicaciones e informaciones suministradas.

* Comprobaciones matematicas.

» Cotejo de las registraciones imputaciones presupuestarias. Revisién de
la correlacién entre registros y documentacion respaldatoria.

El  Informe Final de esta  auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue slevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 16/ 12/2003.




AGCBAS

o CODIGO DEL PROYECTO N ° 1.04.02.02.02 PROVISION JLUMIMA CION
A LA CIUDAD.

presupuestarios al cumplimiento de los objetivos def programa, en términos de
eficacia y eficiencia,

Para cumplir con e/ mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Circularizaciones:
¢ Secretaria de Obras y Servicios Publicos del Gobierno de la Ciudad.
. * Contaduria General de la Ciudad
* Direccién General de Obras Publicas
» Direccién General Adjunta de Alumbrado Publico
» Direccion de Alumbrado '
v’ Entrevistas: |
* Director de Alumbrado publico
* Jefe de Departamento de Inspecciones

* Agente A Cargo del Departamento de Bienes Y Constataciones de la
DGOP .

» [nspeccion de Obra,
s Sr. Bargiela
* Sr. Rojo
» Sra. Montiel
v’ Andlisis de la normativa aplicable

v’ Confirmaciones escritas de los responsables def Organismo de Ias
explicaciones e informaciones suministradas.

v' Comprobaciones matemaéticas.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de /a Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 20/11/2003.
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0CODIGO DE PROYEGTO N 1.05.0.00 OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
HIDRAULICA OBRAS DE DESAGUE ¥ CONTROL 5 INUNDACIONES DE
LA BOCA - BARRACAS AUDITORIA LEG Ay Y FINANCIERA.

pagos a los términos contractuales y legales.

Para cumplir con of mencionado objetivo se efectuaron las siguientes fareas:
v' Entrevistas con funcionarios y agentes del organismo auditado.

v Analisis de Ig normativa aplicable.

v" Seleccién de la muestra.

v’ Inspecciones oculares

v Confirmaciones escrifas de los fesponsables del Organismo de las
explicaciones e informaciones Suministradas.

v' Comprobaciones matematicas,

v Coltgjo de las imputaciones presupuestarias vy g doecumentacion
respaldatoria,

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de Ia Ciudad
Autonoma de Buenos Alres con fecha 04/1 1/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 1.05.00.01.02 CONTROL D

INUNDACIONES.

El objetivo de este exarnen fue evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos def programa, en términos de eficacia y
eficiencia. Andlisis de los programas relacionados con las cuencas hidricas de
los arroyos White, Vega y Maldonado ¥ la desobstruccién y mantenimiento de
desagiles pluviales.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v" Recopilacion y andlisis de Leyes, Normas, Decretos, Resoluciones v
demas normativa vigente durante el periodo en estudio.

v' Relevamiento de la estructura organico-funcional y de los circuitos y
procedimientos de control relevantes.

v' Anélisis de las notas, cuestionarios y documentacién de respaldo
suministrada por ef organismo.

v’ Entrevistas con el personal de direccion, ejecutivo, y de empleados en
general. _ '

V' Comprobaciones matemsticas y concepluales que se consideraron de
relevancia.

v Pruebas selectivas segtn criterios profesionales, determinados en funcién
de su significatividad econémica y muestreo estadistico de acuerdo a los
resultados de la previa evaluacion del sistema de control interno para la
seleccion de la muestra de auditoria.

v’ Inspecciones oculares a los efectos de establecer mediante la observacion
directa aspectos de los trabajos que resultaron relevantes.

v Control de legalidad de los actos administrativos correspondientes a los
procesos de confratacion.

v Examen del estado de ejecucion presupuestaria de la Cuenta de Inversion
respecto al programa auditado, de la presentacién razonable de la
situacion contable-financiera y su ajuste a la normativa aplicable. :

v’ Circularizacién a organismos de control de la matricula profesional y a la
Inspeccién General de Justicia.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 04/11/2003.




0CODIGO DE PROYECTO N° 1,06.01.01 CONTRATACIONES DE
SERVICIOS DE ALUMBRADO PUBLICO POR ADMINISTRACION.

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales, financieros y

técnicos de las contratacionss de obras publicas y el cumplimientc de las

certificaciones y su ajuste a los términos contractuales, ejecutados durante el

afio 2000.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Estudio de la normativa aplicable.
v' Entrevistas con agentes def érea.

v Cruce de datos relevados e informados por las diferentes &reas
coniroladas.

v' Determinacion de la muestra a auditar.

v’ Andlisis legal, técnico y financiero de las actuaciones referentes
a la muestra seleccionada.

v Visita a los depésitos de materiales.
¥' Inspecciones sobre obras seleccionadas en la muestra,

v Relevamiento fotogréafico de as obras observadas en campo y
de los depésitos de materiales.

v' Conciliacién de cuentas e integridad del saldo.
v’ Se soficitd y evalud la siguiente documentacion técnica:
* 56 revis6 la normativa técnica J-2022 del IRAM.

* Se recopilé informacién técnica de luminotecnia con respecto a la
posibi!fdad de poiucién luminica.

» Se desarrolio un papel de trabajo referente a seguridad y medio
ambiente

El Informe Final de esta audiloria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conciusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 22/05 /2003,




0 CODIGO DE PROYECTO N° 1.06.02.02 GESTION DE ALUMBRADO ™
PUBLICO POR ADMINISTRACION

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos del programa, en términos de eficacia y
eficiencia. '

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Busqueda y revisién de normativa aplicable.

v Andlisis del presupuesto asignado a la DAP para el ejercicio 1999 y 2000 —
Programas Presupuestarios 26 y 83-, metas planificadas y alcanzadas.
Analisis de ejecucion en las distintas etapas presupuestarias.

v Andlisis de los movimientos que modifican el stock de bienes y recursos
durante el periodo auditado.

v Analisis de documentacion de compras realizadas durante el 2000.

v Anélisis def listado de la muestra de obras efecutadas seleccionada para el
Proyecto 1.06.01.01.

v Relevamiento de los partes mensuales de reclamos recepcionados por
guardia, por recorridas nocturnas y por actuaciones, correspondientes af
afio 2000, emitidos por la DAP y remitidos a la DGOP y de fos reclamos de
Alumbrado Publico en CGP N° 8 y N° 9.

v Comparacion entre estructura formaimente establecida con la estructura
real de la DAP y confeccion de planillas de relevamiento de funciones
establecidas y funciones efectivamente cumplidas.

v Determinacion de personal afectado a la atencion operativa de reclamos.
v' Entrevistas con el personal de la DAP.

v’ Elaboracion y aplicacion de cuestionarios para corroborar existencia v/o
grado de rotacion de tarsas.

v Anélfisis de especificaciones técnicas de los materiales utilizados en eof
programa.

v Andlisis de riesgos inherentes a las tareas y andlisis comparativo de riesgos
con respecto a la normativa.

v Relevamiento de seguridad y medio ambiente en luminarias de zona V y
cuadriffas de reclamo.




El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue efevado a ia Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 13/05/2003.
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0 CODIGO DE PROYECTO N° 1.10.1.0 SERVICIOS DE HIGIENE
MORTUORIA.

El objetivo de esta auditoria fue controlar los aspectos legales y técnicos de las
compras y contrataciones del Servicio de Higiene Mortuoria, el cumplimiento de
Su certificacién, pago y ajuste a los términos contractuales..

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Actualizacion y andlisis de Leyes, Normas, Decretos, Ordenanzas,
Resoluciones y demés normativa vigente durante el perfodo en estudio.

v Toma de conocimiento de informes de auditorfas anteriores.

¥' Actualizacion del refevamiento de la estructura organico-funcional, y de los
circuitos y procedimientos de controf relevantes relacionados a control de
bienes de uso y contrataciones.

v’ Anélisis de las notas, cuestionarios, libros, formularios, documentacién e
informes suministrados por o/ organismo.

v' Entrevistas con personal de direccion, ejecutivo y de empleados en general,
Comprobaciones mateméticas de significatividad y consistencia.

h

v Pruebas selectivas segun criterios profesionales, determinadas en funcion
del uso de métodos de muestreo estadistico probabifistico y no
probabilistico e indicadores suministrados por el organismo, de acuerdo a
los resultados de la previa evaluacion del sistema de control interno para la
seleccion de la muestra de auditoria.

v' Verificaciones in situ o inspecciones oculares a los efectos de establecer
mediante la observacion directa aspectos de los trabafos que resuften
relevantes,

v Control de legalidad de los actos administrativos correspondientes a los
procesos de contratacion.

v Examen del estado de ejecucion presupuestaria de la Cuenta de Inversion
respecto al programa auditado; de la presentacion razonable de la situacién
contable-financiera y su ajuste a la normativa aplicable. '

' Circularizacion con otros organismos refacionados,

v’ Confirmacion por medio de una muestra aleaforia de la autorizacion
otorgada por la AFIP (C.A.L) a las facturas emitidas por proveedores cuya
condicion frente al I.V.A. es Responsable Inscripto. :

El  Informe Final de esta audiforia conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a g Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 02 de febrero de 2003,




O CODIGO DE PROYECTO N° 1.11.01.00 DESARROLLO URBANO.
AUDITORIA LEGAL, TECNICA Y FINANCIERA .

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y técnicos de los
contratos y el cumplimiento de las certificaciones Y su ajuste a los términos
contractuales. Relevamiento del organismo. Examinar Ia adecuacion legal,
financiera y técnica de los procesos de contratacién y el ajuste de la reslizacion
de obras, prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes segun los requisifos
contractuales en los aspectos referentes a su certificacion, fiquidacién y pago.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Recopilacién y analisis de la normativa vigente durante el periodo en
estudio

v’ Andlisis de las notas, cuestionarios, documentacién e informes
suministrados por el organismo.

v Control de legalidad de los actos administrativos correspondientes a las
obras nuevas (incluyendo el refevamiento y control de las disposiciones y

resoluciones que las originan) y de las particularidades que se presentaron
durante la efecucion del contrato en el periodo auditado. '

v’ Revisidn y andlisis de consistencia ds los diferentes instrumentos obtenidos.

v" Relevamiento de la estructura organico-funcional y de los circuitos y
procedimientos de control.

v Inspecciones oculares a los efectos de establecer mediante la obsehracién
directa, aspectos de los trabajos que resulten relevantes.

v Procedimientos de revisién instrumentados sobre los documentos y
registros contables.

v’ Examen del estado de ejecubfén presupuestaria respecto al programa
auditado; de la presentacién razonable de Ia situacion contable-financiera 1%

de la observancia de leyes y reglamentos aplicables.

v’ A partir del andlisis financiero-contable de las transacciones seleccionadas
en la muestra, se ha examinado la consistencia y razonabilidad del saldo de
las cuentas 6275, 6266, 6268, “Proyectar y Gestionar ! Desarrolio/
Construccion en Bienes” (Construcciones, inc.4) en lo referente a la
certificacidn de las empresas contratistas de/ Programa Presupuestario N°
121, jurisdiccion 35, en ef estado de efecucion presupuestaria al 31/12/00
que forman parte de la Cuenta de Inversion.

v' Verificacion de la contabilizacién efectiva de los certificados emitidos por la
inspeccion.

v' Examen y control de los precios del prestupuesto oficial y de la oferta
ganadora.

v Controf del 'cémpuro y confeccion del presupuesto de obra,




v Verificacion del cumplimiento def Pliego de especificacione
cbras objeto de auditoria.

. ¥ Se realizaron para la muestra seleccionada de acuerdo al aicance y criterios
explicados, los siguientes procedimientos técnicos:

» Cumplimiento de los circuitos administrativos de obra correspondientes.
* Verificacién del cumplimiento del control de calidad de los materiales.

> Andlisis de planos y planillas de mediciones parciales, de libros de
ordenes de servicio, de comunicaciones ¥ parles diarios y actas de
recepcion provisoria y definitiva.

» Verificacion de registros fotogréficos y resultados de ensayos de
laboratorio.

» Comparacion de las actas de medicidn correspondientes.

El Informe Final de esta auditoria ‘conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a /a Legisiatura de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 27/08/2003.



© CODIGO DE PROYECTO N° 1.12.00.01.02 PROYECTAR Y GESTIONAR
POLITICAS REFERIDAS LA ESPACIO PUBLICO.

El obfetivo de este examen fue examinar la adecuacién legal, financiera )%

P}

técnica de los procesos de contratacion y ol ajuste de la realizacion de obras,
prestacion de servicios y/o adquisicién de bienes a los requisitos contractyales.

Para cumplir con ¢! mencionado objetivo se efactuaron las siguientes tareas:

v Recopifacién 'y anélisis de Leyes, Normas, Decretos, Ordenanzas,
Resoluciones y demas normativa vigente durante el periodo en estudio

v" Relevamiento de la estructura organico-funcional.

v’ Anélisis de las notas, cuestionarios, formularios, documentacion e informes
suministrados por el organismo.

v’ Entrevistas con personal de direccion, ejecutivo y de empleados en general.

v' Examen del estado de efecucion presupusstaria de ia Cuenta de Inversion
respecto al programa auditado y su ajuste a la normativa apficable.

El  Informe Final de ests auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/05/2003.



0 CODIGO DE PROYECTO N ° 1.12.01.01 FISCALIZACION DE OBRAS.

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales ¥ técnicos de fas
compras y contratacionss del o fos contratos. y el cumplimiento de las
certificaciones y su ajuste a los términos contractuales,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Recopilacion y analisis de Jleyes, normas,  decretos, ordenanzas,
resoluciones y demés normativa vigente durante el periodo en estudio .

v Relevamiento do |a estructura orgénico-funcional y de los circuitos y
procedimientos de controf relevantes.

v’ Andlisis de las notas, cuestionarios, formutarios, documentacion e informes
suministrados por el organismo.

" Entrevistas con personal de direccion, gjecutivo y de empleados en general.

\

Comprobaciones matematicas de significatividad y consistencia,

v Piuebas seloctivas segun criterios profesionales, determinadas en funcién
de su significatividad econdmica, de acuerdo a los resultados de la previa
evaluacion del sistema de control interno para la seleccion de la muestra de
auditoria. '

v Inspecciones oculares a los efoctos de establecer mediante la observacion
directa aspectos de los trabajos que resulten refevantes.

v Control de legalidad de los actos administrativos correspondientes a los
procesos de contratacion.

v' Examen del estado de efecucion presupuestaria de la Cuenta de Inversién
respeclo al programa auditado, de /a presentacion razonable de Ia sifuacion
contable-financiera y su ajuste a /a normativa aplicable.

El Informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fie efevado a la Legisiaturg de Ia Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 20/05/2003.




0 CODIGO DE PROYECTO N° 1.13.00.01. 02 FUENTES Y MONUMENTOS.

El objetivo de este examen fye examinar la adecuacion legal, financiera y
técnica de los procesos do contratacion y el ajuste de la realizacién de obras,
prestacion de servicios y/o adquisicién de bienes a los requisitos contractuales
en los aspectos referentes a sy certfficacion, liquidacion y pago.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v" Recopilacién de fa normativa referida a la estructura organizacional y
misiones y funciones def organismo.

v Obtencién y anélisis de las normas juridicas aplicables a las comtrataciones
del programa presupuestario N® 20 cuya unidad gjecutora es la Direccion
General de Espacios Verdes,

v Obtencion y andlisis de Ia ‘normativa que rige para las compras y
contrataciones.

v' Entrevistas con personal de Ia Dfreccféh General de Espacios Verdes,

v’ Obtencion del detalle de las fransacciones del programa presupuestario N°
20, de la situacion patrimonial Y su andélisis, :

v Determinacién de la muestra de transacciones del programa presuplestario
N° 20,

v’ Estudio y anélisis de la muestra obtenida
v Relevamiento de los expedientes informados en el afio 2001,

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 27/08/2003,

AGCBAS \ R



© CODIGO DE PROYECTO N° 1.14.02.02 PROGRAMA DE ARBOLADO
URBANO 2000 AUDITORIA DE GES TION.

El objetivo de este examen fue 8valuar la adecuacién de Jos recursos al
cumplimiento de los objetivos del programa, en términos de eficacia y
eficiencia.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:

v' Reconocimiento de las leyes, los decretos, las ordenanzas, las resoluciones
¥ normativa referidas al objeto de Ia auditoria.

v' Reconocimiento de informes de auditorias anteriores.

v’ Andlisis de antecedentes y de documentacién suministrada por la DGEV y
por distintos organismos del Gobierno de Ia Ciudad.

v’ Investigacion sobre publicaciones con base documental.

v Realizacién de entrevistas.

¥ Comprobaciones matematicas.

El  Informe  Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con facha 20/05/03.
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AGCBAS
0 CODIGO DE PROYECTO N° 1.15.01.01.02 CREACION DE NUEVOS

ESPACIOS VERDES.

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales ¥ técnicos del o
los contratos y ef cumplimiento de las certificaciones y su ajuste a los términos
contractuales.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:;
¥ Recopilacién de la normativa refetida a la estructura organizacional y

misiones y funciones def organismo.

v’ Qbtencion y analisis de las normas juridicas apficables a las confrataciones
del programa presupuestario N° 19 Cuya unidad ejecutora es la Direccién
General de Espacios Verdes.

v Obtencién y anélisis de Ia normativa que rige para las compras y
contrataciones.

¥ Entrevistas con personal de Ia Direccién General de Espacios Verdes.

v Obtencion del detalle de las fransacciones del programa presupuestario N°
19 vy su anélisis.

v Determinacion de la muestra de transacciones del programa presupuestario
N° 19, _

v Estudio y anélisis de la muestra obtenida

<\

Relevamiento circuito de creacion de nuevos espacios verdes y compras.

v Relevamiento de los expedientes informados como creacion de nuevos
espacios verdes realizados en e afio 2001,

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la
Ciudad de Buenos Aires con fecha 14/7/2003.




AGCTBA®

0 CODIGO DE PROYECTO N° 1.15.02.02 PROGRAM@ DE
CONSERVACION DE ESPACIOS VERDES 2000. AUDITORIA DE
GESTION.

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacién de los recursos af
cumplimiento de los objetivos def programa, en términos de eficacia 1%
eficiencia,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes taroas:

v Reconocimiento de Jas leyes, los decretos, las ordenanzas, las resoluciones
y normativa referidas al objeto de fa auditoria,

v' Reconocimiento de informes de audiforias anteriores.

v’ Anédlisis de antecedentes y de documentacion suministrada por la DGEV y
por distintos organismos de! Gobierno de la Ciudad.

v Investigacién sobre publicaciones con base documental,
v Realizacién de entrevistas.
v’ Comprobaciones matematicas.

El  informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a /s Legislatura de fa Ciydad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 20/05/2003.




O CODIGO DEL PROYECTO N ° 1.15.02.02.02 CREACION DE NUEVOS ™
ESPACIOS VERDES.

El objetivo de este examen fue evaluar Ia adecuacion de los recursos af
cumplimiento de los objetivos del programa.

Fara cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Andlisis de informes de auditoria anteriores.

v Actualizacion de la normativa referida a estructura, misiones y funciones def
organismo.

v' Entrevistas con diversos funcionarios de la Direccion General de Espacios
Verdes.

v" Relevamiento ffsico y documental de los espacios verdes creados en ef
efercicio.

v Recopilacién y anélisis de documentacion técnica especifica en fuentes
internas (Gobierno de la Ciudad} y externas (consultorias, instituciones

académicas y profesionales, organismos internacionales, otras ciudades,
efc.)

v’ Solicitud de informacién por circulares a ofros organismos que desarrolfaran
en el mismo lapso acciones de creacién de espacios verdes.

v Andlisis de los diversos tipos de registros, comunicaciones Y actuaciones
vinculadas a creacion de nuevos espacios verdes, segun criterios de
auditoria de gestion (enunciados mas abajo en “Metodologia”),

v' Relevamiento de las estructuras funcionales existentes, y sus recursos
humanos respectivos, orientado a la la identificacion de Ias ‘unidades
afectadas al programa bajo anélisis. -

v Relevamiento del circuito global de creacién de espacios verdas, entendido
COmo secuencia registrada de las acciones del programa bajo analisis.

El  Informe  Final de esta audiforia conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 01/08/2003,



0 CODIGO DE PROYECTO N° 1.16.02.02 PROGRAMA DE CREACION D
NUEVOS ESPACIOS VERDES 2000. AUDITORIA DE GESTION,.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Reconocimiento de las leyes, los decretos, las ordenanzas, las resoluciones
¥ normativa referidas al objeto de Ia auditoria.

v" Reconocimiento de informes de auditorias anteriores.

' Anélisis de antecedentes ¥ de documentacién suministrada por la DGEV y
por distintos organismos def Gobf’emo_ de la Ciudad,

v Investigacion sobre publicaciones con base documental.

v Realizacion de entroevistas.

v Comprobacfoneé matematicas.

£l Informe  Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,

fecomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de Ia Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 20/05/2003. ' :




O . CODIGO DE PROYECTO N° 1.17.01.01 COMISION MUNICIPAL DE LA™
VIVIENDA AUDITORIA DE ESTADOS CONTABLES.

El objetivo de este examen fue analizar rubros significativos de/ Balance
General

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:
v' Andlisis de Plan de Cuentas, Libro Mayor, Libro Diario.

v Relevamiento Y analisis de los sistemas do informacion, registracion y
control que integran el sistera contable,

v' Reconstruccion de un manual de cuentas, para algunos componentes
(disponibilidades, créditos ¥ bienes de cambio) con ei objeto de analizar of
tratamiento dado a las cuentas principales y analiticas que reflejan of
estado econdémico-financiero de la CMV.

V' Pruebas globales para analizar saldos en: disponibilidades, créditos y
bienes de cambio. '

v' Pruebas sustantivas para analizar veracidad e integridad de importes
contabilizados (Estudio de caso basado en Operatoria Acoyte).

v' Andlisis integral de Ia Operatoria de ejecucion de obra, tratamiento de los
costos de produccion, de las cuentas a pagar, de la adjudicacion 1%
escrituracion de viviendas, de fas cuentas a cobrar, de las cobranzas, y su
reflejo en of sistema contable ligado a un barrio (Estudio de caso basado
en operatoria Acoyte). :

v Reconocimiento de leyes, dacretos, ordenanzas, resoluciones y normativa
referidos al objeto de auditoria.

Reconocimiento de informes de auditorias anteriores.
Andlisis de antecedentes y de documentacion suministrada por la CMV, _

Realizacion de entrevistas.

NN N %

Comprobaciones mateméticas.

El Informe Final de ests auditorla  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 07/03/2003.
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O CODIGO DE PROYECTO N° 1.17.01.02 COMISION MUNICIPAL DE LA
- VIVIENDA. AUDITORIA LEGAL, TECNICA Y FINANCIERA. ANO 2000.

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y técnicos de los
contratos de obras y servicios y el ajuste de las erogaciones, derivadas de su
efecucion, a las clausulas contractuales y a la normativa vigente respecto de su
certificacion, registracion, liquidacion y pago.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Reconocimiento de leyes, dacrotos, ordenanzas, resoluciones y toda
normativa referida al objeto de auditoria.

v' Reconocimiento de informes de auditorias anteriores.

v Andlisis de antecedentes y de documentacion suministrada por la CMYV,
entre las que se incluyen informes FONA VI, pliegos de bases y condiciones,
descripcion de obras Y programas, efc.

¥ Realizacion de entrevistas.

v’ Sobre la base de la informacién recopilada, se determiné la muestra a partir
de la cual se llevé a cabo el examen de legalidad do Ias compras,
contrataciones y obras.

v El controi del correcto ajuste de las certificaciones de obras Y servicios a las
clausulas legales y contractuales.

v’ Prusbas y verificaciones de la correcta imputacion contable, liquidacion y
pago de certificados.

v’ Verificaciones y observaciones de las obras contratadas.
v’ Comprobaciones matematicas.
El  Informe Final de esta audfforfa  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 24/03/2003.




O CODIGO DE PROYECTO N° 1.19.01.00 AUTOPISTAS URBANAS S.A.

El objetivo de este examen fue analizar rubros significativos del Balance

General y en particular las nuevas inversiones para e desarroilo de la autopista
AU7. :

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Anélisis de los rubros significativos del Balance General.
v’ Andlisis de las nuevas in versiones para el desarrofio de Ia Autopista AU7.

v’ Aplicacion de procedimientos tradicionales para el analisis de una obra en
curso.

v Verificar si Jos actos eCconomicos susceptibles de ser contabilizados se
encuentran incluidos en los Estados Contables.

v En especial analizar todas las decisiones de los 6rganos de la sociedad
respecto a fa construccion de la AU7 Verificar que las decisiones sobre
eéste tema tengan su respaldo documental correspondiente,

v' Informar sobre ef método legal de instrumentacién referido a la construccion
de la AU7 (sistema de mandas, resoluciones, contratos, licitaciones, oftc. }

v Circularizar a la IGJ a fines de que se expida sobre ef cumplimiento de o
dispuesto por la RG 6/80 de la IGJ por parte de la empresa.

v' Recaudacion peaje: Relevamiento del controf interno en los ingresos por
poaje.

v Recaudacion bajos autopista: Andlisis de la cuenta. Realizar un muestrec
sobre los contratos vigentss. :

' Informe de libros rubricados contables. A partir del refevamiento del efercicio
anterior, registran fecha de rabrica, ditimo fofio transcripto y ef primero sin
utilizar, detalle de la uftima registracién contabilizada, Obtener copia def
libro Inventario donde conste e detalle de las cuentas que componen el
balance.

v Controlar que por cada certificado de avance de opra se hayan hecho las
retenciones correspondientes a/ Impuesto a las Ganancias, Ingresos Brutos,

v Confeccionar un informe sobre jos métodos utilizados para la eleccién de
los contratistas y circularizar aj contratista.




v' Realizar un analisis, mediante un muestreo selectivo de Jos precios deh,
oferente. Solicitar Ia intervencién de un guditor arquitecto o ingeniero,

El  Informe Final de esta  auditoria conteniendo observaciones,
fécomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de |a Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 19/12/2003,




0 CODIGO DEL PROYECTO N ° 1.21.01.00 PROGRAMA DESARROLLO
REGIONAL

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y técnicos def o
los contratos y el cumplimiento de las certificaciones ¥ su ajuste a los términos
contractuales. Relevamiento de/ organismo.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Examinar la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de a realizacién de obras, prestacion de servicios
¥/0 adquisicion de bienes a los requisitos contractuales en los aspectos
referentes a su certificacion, liquidacion y pago.

v' El Informe Prefiminar de esta auditoria se encuentra a consideracion de la
Direccion General de Obras ¥ Servicios Pablicos, Desarrollo Urbano y
Medio Ambiente.

El  Informe Final do esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a fa Legisiatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 04/07/2003.



0 CODIGO DEL PROYECTO N° 1.03.20 - CMV- GESTION DE CREDITOS
El objetivo de este examen fue controlar /a razonabilidad ¥ confiabilidad de los
procedimientos y Sistemas de Informacion, Control ¥ Registracién vinculados a
la Gestidn de Créditos,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

¥' Relevamiento y anélisis de los circuitos administrativos Y operativos de las
distintas operatorias generadoras de créditos a favor del Organismo.

¥ Relevamiento y andlisis de los sistemas de informacion, registracion y
controf vinculados a la gestion de créditos.

v Pruebas globales para analizar la consistencia de los sistemas de
informacién.

v Pruebas sustantivas para analizar veracidad e integridad de importes de los
créditos.

v Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones y normativa,
v Reconocimiento de informes de auditorias anteriores.

v Andlisis de antecedentes y de documehtacfén suministrada por la CMV.

v Reaﬁzécién de entrevfstas.

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisfatura de la Ciydad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 19/12/2003.



o CODIGO DEL PROYECTO N° 1.03.24 C.M.V. TERRENO, PROYECTO,
CONSTRUCCION Y FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

El objetivo de este examen fue opinar sobre la razonabilidad v Confiabilidad de
los Procedimientos empleados vinculados a la Gestion de la operatoria
“Tetreno, Proyecto, Contruccion Y Financiamiento Compartido™Licitacion
Publica N°17-93.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las Sfguientes tareas:

v Andlisis de la Normas de Auditoria Externa de |a AGCBA, APROBADA
POR LA Ley N° 325 da la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

v Anélisis de la Normativa Aplicable respecto de la Operatoria: “Terreno,
Proyecto, Construccion ¥y Financiamiento Compartido” ditigido a
Cooperativas y Empresas Constructoras incluidas en la Licitacién Publica
17/93 ratificada por la Resolucion N° 128/38/94 y por Acta de Directorio de
la Comisién Municipal de la Vivienda N°1 457

v" La fotalidad de los antecedentes técnicos de las operatorias afectadas,

v La verificacién de las superficies propias y comunes de las unidades
funcionales de los edificios en cuestion,

v' La verificacion de ia efecucion total de lo estipulado en los pliegos de
licitacion y la documentacién técnica que deberia haber formado parte
integrante de los correspondientes contratos enfre las Cooperativas y
Empresas Constructoras y la Comision Municipal de la Vivienda.

El  Informe  Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legistatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 30/12/2003.



-
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o CODIGO DE PROYECTO N° 1.04.01.00 CONTRA TACIONES DE
ALUMBRADO PUBLICO ANO 2000.

Ef objetivo de este examen fue verificar la adecuacién legal técnica y financiera
de la contrataciones, controlando ef afuste de las certificaciones, liquidaciones %
pagoes derivados de sy efecucion a las clausulas contractuales y a la normativa
vigente.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v" Estudio de la normativa aplicable.
v Entrevistas con agentes del grea,

v Cruce de datos elevados e informados por las diferentes dreas controladas
¥ Circularizadas.

v’ Anélisis legal, técnico y financiero de las actuaciones referentes a las
muestras selaccionadas.

v Visitas a los obradores de las cuatro empresas contratistas.

' Inspecciones “in situ” sobre obras, realizadas por las empresas contratistas
en ef marco de fa licitacion publica 01/99 seleccionada en /a muestra.

v" Relevamiento fotografico de las obras observadas en campo, segin item
anterior.

v Relevamiento dei cumplimiento de las observaciones realizadas por la
AGCBA sobre el ejercicio 1998,

v Anélisis de informes suministrados por el &rea de Auditoria Técnica
Operativa y por el Ente Unico Regulador de Servicios Publicos.

v’ Concifiacion de cuentas e integridad del saido.

¥ Relevamiento de inventario de altas y bajas de luminarias en el efercicio
2000,

Y Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones ¥y hormativa
referidos al objeto de auditoria,

v Anélisis de antecedentos y documentacion suministrada por la SOySP,
v Comprobaciones mateméticas.

El  Informe Final de esta  audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a Ja Legisiatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 7/03/2003.
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0 CODIGO DEL PROYECTO N° 1.07.01.00 HIGIENE URBANA POR
ADMINISTRACION

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y técnicos de
los contratos y ef cumplimiento de las certificaciones Y su ajuste a los
términos contractuales,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes
tareas: '

v Anélisis de las normas de auditoria externa de la AGCBA, conforme a Ia Ley
dela CABA N°325 y abarco el Ejercicio Presupuestario 2000.

v Para la prestacién de los servicios de limpieza de cafles Y avenidas y
recoleccion de residtios domiciliarios, la Ciudad de Buenos Aires ha sido
dividida en cinco zonas.

v Analisis de las transacciones llevadas a cabo en ef marco del programa de
barrido de calles y avenidas por Administracion.

V' Delimitacién geografica de la Ciudad de Buenos Aires en cinco zonas, en
las Zonas 1 a 4 el servicio es contratado por terceros(Lic.14/97), mientras
que en la zona 5 la prestacion es realizada directamente por el GCBA,

El Informe Final de esta  audiforia  conteniendo .observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue. elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 07/05/2003. :




° CODIGO DE PROYECTO N° 1.15.01.01 CONSERVACION DE ESPACIOS ™
VERDES AUDITORIA LEGAL, TECNICA Y FINANCIERA.

El objetivo de este examen fuye controfar los contratos de obras Y servicios y el
djuste de las erogaciones derivadas de su ejecucion, a las clausulas
contractuales y a la normativa vigente respecto de su registracion, liquidacion 1%
pago.

Para cumplirlo se analizé ef Anexo I, 11y Ill, efectudndose las siguientes tareas:

v Relevamiento y andlisis de los sistemas de informacion, registracién %
control que integran el sisterna contable.

v Solicitud de listado de compras y contrataciones iniciadas y ejecutadas
durante ef afio 2000. :

v’ Evaluacién del sistema de control interno, con el fin de evaluar el riesqo
inherents, la profundidad de procedimiento de auditoria a aplicar y la
necesidad de evidencia a obtener por medio de pruebas sustantivas.

v Oblencién y andlisis del listado de transacciones con el detalle de la
efecucion presupuestaria para el periodo y programa auditado.

v Cruzamiento de la informacién obtenida en la Direccién General de
Espacios Verdes con la brindada por la Direccién General de Contaduria
General relativa al programa auditado, con el fin de verificar Ia integridad,

v El control del correcto ajuste de las certificaciones de obras Y servicios g las
clausulas legales y contractuales, que se detallan en el Anexo il

v Verificaciones y observaciones in situ de las dreas de espacios verdes
sobre las cuales se prestaron los servicios de corte de césped y limpieza.

<

Reconocimiento de leyes, decrotos, ordenanzas, resoluciones ¥ normativas .
referidas af objeto de la auditoria,

v Reconocimiento de informes de auditorias anteriores,

v’ Andlisis de antecedentes y de documentacion suministrada poria DGEV.
¥ Realizacion de entrevistas.

v Comprobaciones matematicas.

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conciusiones fue elevado a /a Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 4/02/2003.




© CODIGO DEL PROYECTO N° 1.1 6.02.02.02

El objetivo de este examen fue constatar la existencia de residuos
peligrosos almacenados en un depdsito ubicado en ef Area de Ja Reserva
Ecologica,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efsctuaron las siguientes
tareas:

v Recopilacién de normativa sobre residuos peligrosos (leyes, normas,
decretos, ordenanzas, resoluciones a nivel nacional y local}. Ver Anexo |

v" Entrevistas con funcionarios.

v' Circularizacion de notas: Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires,
Secretaria de Medio Ambiente del G, C.B.A., Secretaria de Gobierno v
Control Comunal del G.C, B.A, Procuracién del Gobisrno de la Ciudad ds
Buenos Aires, Ente de Higiene Urbana, Direccion General de Control de
la Calidad Ambiental def G.C.B.A., Dirsccién General Infraestructura y
Renovacion Edilicia del G.C. B.A., Defensorfa del Pueblo de fa Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, Direccion General de Habifitaciones y
Permisos del G.C.B.A. ¥ Profectura Naval Argentina.

v’ Andlisis de los autos caratulados "DELL ORDINE ERNESTO OSVALDO
S/ infraccion Ley 24051, art 56" Causa 4824 del afio 1977 Juzgado
Nacional en lo Criminal ¥ Correccional Federal N° 6, Secretaria N° 11,

v’ Recopilacion y requerimiento de informacion técnica por internet sobre
los residuos peligrosos “Sulfato de Talio” y "Hexaclorociclohexano”

v’ Andlisis de Ia normativa; enfrevistas; notas, informes, informacion,
documentacion suministrada Y expediente judicial.

v' Verificaciones in situ 4 los efectos de establecer mediante Ia observacién
directa aspectos de los trabajos que resuiten relevantes. Ver Anexo /i,

v Control legal y técnico de lag acciones realizadas,

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a /a Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 1 4/06/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 1.17.02.02.02 PROGRAMA CONTROL DE
RESIDUOS 2001. AUDITORIA DE GESTION.

El objetivo de este examen fue Evaluar la adecuacién de los recursos
presupuestarios al cumplimiento de jos Objetivos del programa en términos de
eficacia y eficiencia,

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes taroas:

v' Reconocimientos de informes de auditorias anteriores andlisis de
antecedentes y documentacion suministrada por la Direccién General de
Control de la Calidad Ambiental (DGCCA) y por distintos organismos del
Gobierno de la Ciudad.

v’ Fiscalizacién del Programa de control del nivel de inmisién de residuos

gaseosos procedentes de fuentes fijas en of marco de la Ordenanza N©
39.025,

v La gestién del mismo fue analizada segin los siguientes criterios de
auditoria: Criterios de las 3E (eficacia, eficiencia, economia); criterio de
brechas; criferios normativos — técnicos; criterios presupuestarios; criterios
urbanisticos — ambientales: criterios comparativos.

v Investigacion sobre publicaciones sobre base documental,
v Realizacion de Entrevistas.
v Comprobaciones mateméticas.

v Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones Yy normativa
referidos al objeto de auditorfa.

El Informe Final de esta audiforfa  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 27/08/2003.




AGCHA®

o CODIGO DE PROYECTO N° 1. 18.01.01.02 COMISION MUNICIPAL DE LA
VIVIENDA. AUDITORIA DE ESTADOS CONTABLES ANO 2001

El objetivo de este examen fue analizar rubros significativos del balance
general.

Para cumplir con el mencionado objfetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v En virtud de Ia inexistencia del objeto de la audiforia impidié a esta AGCBA
realizar of andlisis pertinente.

El  Informe Final de esta  auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de Ia Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 09/04/2003,




o CODIGO DE PROYECTO Ne 2.91.00.02.6[2 PLANETARIO GALILEO
GALILEI - AUDITORIA DE GESTION - PERIODO 2001

cumplimiento de Jos obfetivos institucionales Y operativos del programa en
términos de eficacia ¥ eficiencia,

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las sigufentes tareas:
v’ Andlisis del encuadre normativo vigente.
¥ Relevamiento de Ia estructura orgénico-funcional,

v Anélisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentss y
documentos. Anéfisis de cumplimiento.
Y’ Andlisis presupusstario.

v Relevamiento de los circuitos involucrados en log procesos administrativos
y de gestién,

v Entrevistas con los funcionarios responsables
El  Informe Final de esta  auditoria conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de |a Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.




© CODIGO DE PROYECTO Ne 2 03.00.02.02 TEATRO COLON - GESTION
2001

El objetivo de este examen fye evaluar Ia adecuacion de jos recufsos al
cumplimiento de los objetivos institucionales Y Operativos def pbrograma en
- términos de eficacia ¥ eficiencia,

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
V' Andlisis def encuadre normativo vigente.

¥ Relevamiento de Jg estructura orgénico-funcional.

3

Y Andlisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes y
documentos. Anélisis de cumplimiento,

v’ Andlisis presupuestario,
v Entrevistas con los funcionarios responsables
El  Informe  Final de esta auditoria comtenisndo observac:’ones,

recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de ia Ciudad de
Buenos Aires con fecha 30/12/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.03.01 JUNTA DE CLASIFICACIC
DOCENTE. SECRETARIA DE EDUCACION. AUDITORIA LEGAL
FINANCIERA. ANO 2003.

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales, técnicos y
financieros de los actos administrativos llevados a cabo por las Juntas de
Clasificacién Docente y de Disciplina.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Recopilacién y analisis de la normativa aplicable al drea auditada.

v Relevamiento de la coordinacion, de la Junta de Disciplina y de las Juntas de
Clasificacién de las distintas dreas de Educacién.

v' Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos y de
gestion.

v’ Andélisis del proceso de seleccién de docentes y composicién del personal,
tanto para el funcionamiento general, como para la ejecucion de las diversas
tareas llevadas a cabo por las juntas.

v Anélisis de presupuesto y su ejecucién correspondiente al gjercicio auditado.

v’ Determinacion de las actividades criticas a auditar — Junta de Disciplina y Junta
de Clasificacion de las Areas de Adulto Primaria, Primaria zona Il y media zona
I - en base a su significatividad para la poblacion destinataria.

v Determinacion de una muestra de las distintas Juntas.

v Verificacion del cumplimiento de las metas fijadas.

v' Entrevistas con funcionarios del personal técnico.

v’ Entrevistas y consultas efectuadas a la Comision de Titulos, la Comisién
Asesora de Cursos y al Ministerio de Educacion.

v En las Juntas seleccionadas se verifico: Estado edilicio, Equipamiento, Nomina
de la composicién de las Juntas, Andlisis de legajos de los miembros de Junta,
Registros, Rezago de titularizacion, Disponibilidades, Traslados y permutas de
docentes.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones, recomendaciones y
conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
con fecha 12/11/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 2.03.11 DIRECCION FIANCIERA Y
CONTABLE.SECRETARIA DE EDUCACION, AUDITORIA DE GESTION.

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales del programa en términos de
eficacia y eficiencia,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Relevamiento prefiminar,

v’ Recopilacion y andlisis de la normativa correspondiente a la creacién,
estructira y funcionamiento de la Direccion. '

v Entrevistas con funcionarios def Organismo.
v Relevamiento def control interno.

v" Anélisis de:
Ejecucion presupuestaria.

Afectaciones preventivas y definitivas def gasto.
Programacion. -
Tesoreria,

Contrataciones — Plan de compras.

Servicios basicos.

Inmuebles — Alquileres.

Patrimonio.

Rendiciones de caja chica, de contingencia, especiales, fondos con
cargo a rendir cuenta de su inversion.

* Movimientos de cuentas escriturales.

*® & & & & 5w 9 e

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo  observacionss,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a Ia Legislatura de fa Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 10/11/2003.




o

CODIGO DE PROYECTO N° 2.03.19 CONSTRUCCIONES DIRECCION
GENERAL DE INFRAESTRUCTURA. AUDITORIA LEGAL Y
FINANCIERA.

El objetivo de este examen fue controfar los aspectos legales y financieros de
los pracedimientos seguidos en el proceso de adjudicacion y pago de contratos
por construcciones.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v
4
v

SN R

<

Marco legal: Recopilacion de la normativa aplicable al objefo de la auditoria.
Entrevistas con los funcionarios a cargo de la gjecucion.

Descripcién del Organismo auditado:

*  Qrganigrama.

* Diagramacién de circuitos administrativos, contables y de contratacion.

" Responsabilidad primaria y acciones.

» Verificacion de la existencia de Manuales ¥ Normas de Procedimientos.

= Relevamienfo de las competencias para aulorizar y aprobar
contrataciones.

Ofras dreas: Intervencion de otras dreas de Gobierno en ef proceso de
contratacion.

Antecedentes de auditorias anteriores:
» Sindicatura de la Ciudad de Buenos Aires.

" Informes de Auditorfas Internas, y entrevista con el responsable de la
UAI.

* Direccién Gral. de Compras y Contrataciones de la ZIF.
Sistema de Control Interno.

Informacion presupuestaria.

Sistema, informacion-contable y documentacion respaldatoria.
Identificacion de riesgos de auditoria.

Determinacicn de una muestra: Se seleccionars en base a la némina total
de contrataciones.

Evaluacion de los sistemas de Control Interno:

* Confiabilidad y conexién de la informacion.

*  Cumplimiento de la normativa.

= Intervencion debida de los organismos respectivos.
Evaluacion de Contrataciones:



" Adecuacion de autorizaciones y aprobaciones, y su ajuste al cuadro de
competencias.

*  Cumplimiento de afectaciones presupuestarias.
= Analisis de los pliegos de bases y condiciones, y su cumplimiento,

* Andlisis del procedimiento de seleccién {lamado, ofertas, acta de
apertura, preadjudicacion, impugnaciones, adjudicacion y firma del
contrato).

" Adecuacién de Ja contratacion a los plazos de ejecucion previstos.
" Recepcion: analisis y control.
v Ejecucién Presupuestatia:
* Cotejo de los registros contables y presupuestarios.
* Revision de la correlacién entre registros y documentacion respaldatoria.
» Crédito
» Compromiso
> Devengado
» Libramiento de pago
> Pago

v’ Obtencién de confirmaciones directas de terceros: En caso de ser
necesario, se corroborara u obtendrd informacion de terceros mediante
entrevistas.

El  Informe Finali de westa auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de fa Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 19/12/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N° 204.00.01.02 CONTROL DE
ASOCIACIONES COOPERADORAS -~ AUDITORIA LEGAL Y
FINANCIERA — PERfODO 2001

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y financieros de
los procedimientos seguidos por la Secretaria de Cultura en i reconocimiento
y fiscalizacion de las Asociaciones Cooperadoras.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las sigufentes tareas:
v’ Anélisis del cumplimiento de lo normado en la Ordenanza 35514.

v Analisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes y
documentos. Anélisis de cumplimiento.

v' Elaboracién de cuestionarios.
v Entrevistas con funcionarios responsables.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisfatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 08/08/2003,



o CODIGO DE PROYECTO N° 2.05.00.01.02 CONTRATACIONES DE LA
SECRETARIA DE CULTURA ~ AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA -
PERIODO 2001.

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y financieros
sequidos en ef proceso de adjudicacién y pago de contrataciones de servicios.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Andlisis del encuadre normativo vigente.

v Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de la prestacion de servicios a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a sy certificacion, liquidacién y
pago. - :

¥ Relevamiento de la estructura organico-funcional,

v’ Anélisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedsntes y
documentos. Andlisis de cumplimiento.

v’ Anélisis presupuestario.

v' Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
y de gestion.

v' Entrevistas con funcionarios responsables.
v' Seleccion de muestra de contratos.
El. Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,

recomendaciones y conclusiones, fue efevado a lg Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 12/11/2003. :



o CODIGO DE PROYECTO N° 2.06.00.01.02 CONTRATACIONES
COMPLEJO TEATRAL CIUDAD DE BS. AS. - LEGAL Y FINANCIERA
2001 '

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y financieros
seguidos en el proceso de adjudicacion Y pago de contrataciones de servicios.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Anélisis del encuadre normativo vigente.,

v Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de Ja prestacién de servicios a los requisitos

contractuales en los aspectos refarentes a sy certificacion, liquidacion y
pago.

v Relevamiento de la estructura organico-funcional.

v' Andlisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedsnies %
documentos. Andlisis de cumplimiento.

' Anélisis presupuestario,

¥ Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
¥ de gestion.

v’ Entrevistas con los funcionatios responsables.
v’ Seleccion de muestra de contratos,
El Informe Final de ests auditoria conteniendo  observaciones,

recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/05/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N° 2.07.00.02.02 CENTRO CULTURAL
RECOLETA ~ AUDITORIA DE GESTION - PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue ovaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales y operativos dei programa en
términos de eficacia y eficiencia.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Andlisis del encuadre normativo vigente.

v Relevamiento de la estructura organico-funcional,

Y Andlisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedsntes y
documentos. Analisis de cumplimiento.

V' Andlisis presupuestario.

- ¥ Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
¥ de gestion.

v Entrevistas con los funcionatios responsables

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/05/2003. _



O  CODIGO DE PROYECTO N° 2.07.01.00 ADQUISICION BIENES DE USO
DIRECCION GENERAL DE MUSEQS.

El objetivo de este examen fue examinar los aspectos legales, técnicos y
financieros de los actos aprobatorios de los contratos para la adquisicién de
bienes fisicos y/o equipos y su ajuste a los aspectos normativos. Ejercicio
2000.

Para cumplir con el mencionado objelivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Relevamiento de la estructura organico funcional de la Direcciéon General
de Museos, dependiente de la Subsecretaria de Patrimonio Cultural de la
Secretaria de Cultura, Relevamiento de los circuitos y procedimientos
administrativos.

¥ Recopilacién y anélisis del marco normativo.

v Andlisis de la documentacion respaldatoria, estudio de antecedentes y
documentos.

v’ Anélisis de los informes de auditoria realizados por la Sindicatura General
(SIGEBA). -

v' Entrevistas con funcionarios def organismo auditado.

¥ Resefla histérica y relevamiento fologréfico de la Casa “Maria Josefa
Ezcurra”. Fue auditado todo ef universo de contrataciones correspondiente
al inciso 4 def presupuesto asignado a fa Direccion General de Museos.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 18/02/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N° 2.08.00.01.02 FESTIVALES
CONTRATACIONES ~ AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA - PERIODO
2001

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y financieros
seguidos en el proceso de adjudicacion Y pago de contrataciones de sarvicios.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efsctuaron las siguientes tareas:
v Andlisis del encuadre normativo vigente.

v' Examen de la adscuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de la prestacion de servicios a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a su certificacion, liquidacién y
pago.

¥" Relevamiento de la estructura organico-funcional.

v Andlisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes y
documentos. Andlisis de cumplimiento.

v Anélisis presupuestario.

¥ Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
y de gestién.

E Informe  Final de esta auditoria confenfendo  observacionses,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de Ja Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N° 2.09.00.01.02 CONTRATACIONES DIR.
GRAL. DE PROMOCION CULTURAL - AUDITORIA LEGAL Y
FINANCIERA - PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue controfar los aspectos legales y financieros
seguidos en el proceso de adjudicacién y pago de contrataciones de servicios.

Para cumplir con of mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:
' Andlisis del encuadre normativo vigente.

¥ Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesocs de
contratacién y el ajuste de Ia prestacion de servicios a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a su certificacion, liquidacion y

pago.
¥" Relevamiento de Ia estructura organico-funcional.

v Anédlisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes y
documentos. Anélisis do cumplimiento.

v Anédlisis presupuestario.
' Enirevistas con funcionarios responsables.
Ef Informe Final do esta auditorfa  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.




Sl of it

o CODIGO DE PROYECTO N° 2.10.00.02.02 RECURSOS HUMANOS
INST. SUPERIOR DE ARTE - AUDITORIA DE GESTION - PERIODO
2001

Ef objetivo de este examen fue evaluar la adecuacion de los recursos al

cumplimiento de los objetivos institucionales Y operativos del programa en

términos de eficacia y eficiencia

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Analisis del encuadre normativo vigente.

v' Relevamiento de la estructura organico-funcional,

v Anélisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes %
documentos. Anélisis de cumplimiento,

v Anélisis presupuestario.
v Entrevistas con funcionarios responsables.
El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 27/08/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.12.00.01.02 CONTRATACIONES DE
VERANO BUENOS AIRES - AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA -
PERIODO 2001

£l objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y financieros
seguidos en el proceso de adfudicacién y pago de contrataciones de servicios,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
V' Andlisis del encuadre normativo vigente.

v Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de

 contratacién y el ajuste de Ia prestacion de servicios a los requisitos
contractuales en los aspsectos referentes a su certificacion, liquidacion y
pago. '

¥ Relevamiento de la estructura organico-funcional.

V' Anélisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes y
documentos. Andlisis de cumplimiento.

v Andlisis presupuestario,
El' Informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a Ja Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 10/09/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.14.00.01.02 CONTRATACIONES DIR. .
GRAL. DE BIBLIOTECAS - AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA -
PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y financieros
seguidos en el proceso de adjudicacion y pago de contrataciones de Sevicios.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
Y Anélisis del encuadre normativo vigente.

v Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de la prestacion de servicios a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a sy certificacion, liquidacion y
pago.

v' Relevamiento de fa estruciura organico-funcional.

v Andlisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedsntes 1%
documentos. Andlisis de cumplimiento.

v Andlisis presupuestario.
v' Entrevistas con funcionarios responsables.

El  Informe Final de esta audiforia conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de Ia Ciudad de
Buenos Aires con fecha 10/04/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.15.00.01.02 CONSTRUCCIONES DIR.
GRAL. DE MUSEOS - LEGAL Y FINANCIERA —~ PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y financieros
Sequidos en el proceso de adjudicacion ¥ pago por Construcciones.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Anélisis del encuadre normativo vigente.

v’ Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de la prestacién de servicios a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a su certificacion, liquidacion y

pago.
¥' Relevamiento de la estructura organico-funcional.

v Anélisis de documentacién respaldatoria, estudios de antecedentes %
documentos. Andlisis de cumplimiento.

v’ Anélisis presupuestario.

v' Entrevistas con funcionarios responsables.

v’ Seleccion de muestra de coniratos de obra publica.
v’ Visfta a obras.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusionses fue elevado a Ia Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003, '




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.17.00.02.02 SUBSIDIOS A
ESTAB{.EC!M!E!!TOS EDUCATIVOS PRIVADOS - AUDITORIA DE
GESTION - PERIODO 2001 _

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuécién de los recursos al

cumplimiento de los objetivos institucionales ¥ operativos del programa en

términos de eficacia y eficiencia. _

Para cumplir con el mencicnado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Anélisis del encuadre normativo vigente.

v' Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
y de gestion.

v Andlisis presupuestario.
v Entrevistas con funcionarios responsables.

v Anélisis de la composicién de las plantas permanente, transitoria y de
personal contratado.

v’ Seleccion de muestra de legajos de plantas funcionales.
El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a Ja Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003. :
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o CODIGO DE PROYECTO N° 2.18.00.01.02 TRANSFERENCIAS DIR.
GRAL. DE COOPERADORAS Y COMEDORES ESCOLARES -
AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA - PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue controfar los aspectos legales y técnicos de los
actos administrativos aprobatorios de las transfemncias efectuadas.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tarcas:
v’ Anélisis del encuadre normativo vigente,

v Relevamiento de Ia estructura organico-funcional.

v’ Anélisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes y
documentos. Anélisis de cumplimiento.

v’ Anélisis presupuestario.
v’ Seleccion de muestra.
v’ Entrevista con funcionarios responsables.

El informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue efevado a lIa Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.
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o CODIGO DE PROYECTC N° 2.19.00.01.02 INFRAESTRUCTURA
EDILICIA - AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA - PERIODO 2001

El objetive de este examen fue controlar los aspectos legales, técnicos y
financieros de los actos administrativos aprobatorios de contratos de Obra
Publica, Concesiones y Transferencias y ef cumplimiento de las certificaciones.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v' Anélisis del encuadre normativo vigente.

v Examen de la adecuacion legal, financiera y técnica de los procesos de
contratacion y el ajuste de la realizacién de obras a los requisitos
contractuales en los aspectos referentes a su certificacion, liquidacion y
pago.

v Verificacion del cumplimiento de fos objetivos previstos para el otorgamiento
de las transferencias, su liquidacion Y pago y su gjuste al marco normativo
aplicable.

v’ Relevamiento de Ia estructura organico-funcional.

v Anélisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentes %

documentos. Analisis de cumplimiento.
v’ Andlisis presupuestario.
v’ Visitas a establecimientos educativos.
v' Seleccion de muestra de coniratos,

El  Informe Final de esta auditorfa  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conciusiones fue efevado a /a Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003. :
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o CODIGO DE PROYECTO N° 2.20,00.02.02 EDUCACION MEDIA ~
AUDITORIA DE GESTION - PERIODO 2001

El objfetivo de este examen fue evaluar la adscuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales ¥ operativos del programa en
términos de eficacia y eficiencia.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Anélisis del encuadre normativo vigente.

¥"  Relevamiento de la estructura organico-funcional.

v Relevamiento de los circuitos involucrados en fos procesos administrativos
Y de gestion.

v' Andlisis de la composicion de las plantas permanente, transitoria y de
personal contratado.

v Andlisis presupuestario.

v' Seleccidn de muestra de escuslas por Regién,

v Visitas a establecimientos educativos.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.




o

CODIGO DE PROYECTO N° 3.21.00.02.02 EDUCACION NO FORMAL-

AUDITORIA DE GESTION - PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacién de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales Y operativos del programa en
términos de eficacia y oficiencia.

Para CUmp!fr con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v
v

v

v
v

Ef

Analisis del encuadre normativo vigente.
Relevamiento de la estructura organico-funcional.

Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
¥ de gestion.

Anélisis de la composicién de las plantas permanente y transitoria.
Analisis presupuestario.

Seleccion de muestra de centros comunitarios de educacion permanete.
Entrevistas con funcionarios responsables.

Informe  Final de esta auditoria conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue slevado a la Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 10/04/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 2.22.00.02.02 SEGUIMIENTO
RECOMENDACIONES SUBSIDIOS A ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS PRIVADOS - PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue evaluar ol cumplimiento de las
recomendaciones efectuadas en auditorias antericres,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Andlisis del informe proporcionado por el organismo con relacién al
cumplimiento de las recomendaciones de la auditoria anterior.

v’ Anélisis de la actualizacion de la normativa aplicable.

v’ Verificacion de los cambios en los circuitos involucrados en los procesos
administrativos y de gestion.

v’ Entrevistas con funcionarios responsables.

v Andlisis de documentacion réspafdatorfa, estudios de anfecedentes y
documentos. Analisis de cumplimiento.

El  Informe Final de esta auditoria contenfendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a ia Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 24/03/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.23.00.02.02 SEGUIMIENTO
RECOMENDACIONES INFRAESTRUCTURA EDILICIA - PERIODO 2001

El objetivo de este examen fus evaluar el cumplimiento de las
recomendaciones efectuadas en auditorias anteriores.

Para cumplir con ¢! mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Analisis del informe de Ia auditoria anterior.

v’ Andlisis do la actualizacion de la normativa aplicable.

v' Analisis de cambios en los procesos licitatorios y/o contrataciones.

v Verificacion de los cambios en los circuitos involucrados en los procesos
administrativos. : :

v' Verificacion técnica daf cumplimiento de las obras.

v Anélisis de documentacién respaidatoria, estudios de antecedentes %
documentos. Andlisis de cumplimiento.

v Andlisis presupuestario.
El  Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de a Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/05/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.25.00.00.02 RELEVAMIENTO DE LAS
DIRECCIONES DE EDUCACION MEDIA Y SUPERIOR

El objetivo de este examen fue relevar circuitos, normativa y posible objeto de
Auditorfa.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Anélisis del encuadre normativo vigente.
v' Relevamiento de la estructura organico-funcional.

v Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
y de gestion.

V' Anélisis de la composicion de las plantas permanente, transitoria y de
personal contratado.

v’ Anélisis presupuestario.
v Entrevistas con funcionarios responsables.
El Informe Final de esta auditoria conteriendo  observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.26.00.02.02 PRISE 2000 - AUDITORIA
LEGAL Y FINANCIERA - PERIODO 2000

£l objetivo de este examen fue controlar los procedimientos operativos que
permitan opinar sobre la aplicacién de log fondos obtenidos para el Programa
de Reforma del Sector Educacion (PRISE),

 Para cump!ir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Analisis del encuadre normativo vigente.

v' Verificacion de la adecuacion de Ia asignacion de los recursos a los plazos
y formas establecidos en ef programa de crédito.

v" Relevamiento de la estructura organico-funcional,

v' Relevamiento de los circuifos de contrataciones de servicios técnicos y
profesionales.

V' Relevamiento de los circuitos de contrataciones para obra publica y para la
adquisicion de equipamiento.

V' Anélisis de documentacién respaldatoria, estudios de antecedentes y
documentos. Andlisis de cumplimiento.

V' Anélisis presupuestario.

v Seleccién de muestras de obras publicas contratos de locacion de servicios
y contratos para obra pablica y para la adquisicion de eguipamiento.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 24/01/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 2.27.00.01.02 PRISE 2001 - AUDITORIA
LEGAL Y FINANCIERA ~ PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue controlar los procedimientos operativos que
permitan opinar sobre fa aplicacion de los fondos obtenidos para el Programa
de Reforma del Sector Educacién (PRISE).

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Anélisis del encuadre normativo vigente,

v' Verificacién de la adecuacién de la asignacion de los recursos a los plazos
y formas establecidos en ef programa de crédito.

v Relevamiento de la estructura organico-funcional.

v Relevamiento de los circuitos de contrataciones de servicios técnicos y
profesionales.

v" Relevamiento de los circuitos de contrataciones para obra publica y para la
adquisicion de equipamiento.

v Anélisis de documentacion respaldatoria, estudios de antecedentss ¥y
documentos. Anélisis de cumplimiento.

v Andlisis presupuestario.

v Seleccion de muestras de obras publicas contratos de locacién de servicios
y conlratos para obra piblica y para la adquisicién de equipariento.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a fa Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 24/01/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 2.28.00.02.02 DIRECCION GENERAL DE
PATRIMONIO — AUDITORIA DE GESTION

El objetivo de este examen fue evaluar ja adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales ¥ operativos del programa en
terminos de eficacia y eficiencia.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguienfes tareas:

v Andlisis del encuadre normativo vigente.

v Anélisis de convenios con otros organismos.

v Andlisis del presupuesto correspondiente al ejercicio auditado.

v Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos
y de gestién.

v’ Andlisis de contratos de locacién de obra Y servicios.
v' Entrevistas con funcionarios responsables.
El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a fa Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 10/04/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 3.01.02.01.02 COMPRAS DE BIENES DE —
CONSUMO -~ HOSPITALES Y CODIGO DE PROYECTO N° 3.02.02.01.02
CONTRATACIONES DE SERVICIOS — HOSPI TALES ANO 2001.

El objetivo de estos examenes fueron examinar la adecuacion legal y financiera
de los procesos de contratacion y la sujecion de la adquisicién de bienes de
consumo a los requisitos contractuales en los aspectos referentes a su
certificacion, liquidacion y pago.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Verfficacion de la vigencia de la normativa aplicable en las auditorias
anteriores.

v Relevamiento del circuito de compras de medicamentos (qué representan el
83% del total de los bienes de consumo comprados por el hospital) desde la
solicitud de pedido hasta la emisién de la orden de compra.

v Verificacién del crédito presupuestario vigente para los incisos 2 y 3 del
Hospital en base a la informacién suministrada por la Direccién General
Oficina de Gestion Publica y Presupuesto dependiente de la Secretaria de
Hacienda.

v Obtencién del listado completo de expedientes de compras por aplicacion
del Decrefo 5720/72, del Decreto 7/98 (fondo de emergencia) y Decrsto
1629/38. -

v’ Identificacién de las actuaciones referidas a compras de bienes de consumo
en la base de fransacciones de la Jurisdiccion 40.

v’ Verificacion del cumplimiento de fa normativa vigente en e/ 100% de las
compras, para lo cual se utilizaron planillas de control de atribuios
disefiados al efecto.

v Verificacién del cumplimiento de la normativa aplicable en los expedientes
correspondientes a las contrataciones de los servicios de comida y limpieza
del hospital.

' Verificacion y control de la documentacion obrante en ias carpetas de pago.

v Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones y normativa
referidos al objeto de auditoria.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 13/06/2003.




O CODIGO DE PROYECTO N° 3.03.11 SECRETARIA DE SALUD.

- DEPARTAMENTO  MATERNO  INFANTO-JUVENIL  CENTRAL.
SUBPROGRAMA DE APOYO NUTRICIONAL (DISTRIBUCION DE
LECHE EN POLVO). AUDITORIA DE GESTION

El objetivo de este examen fus evaluar la adecuacion de los récursos al
cumplimiento de los objetivos operativos del Subprograma de Apoyo Nuitricional

Para cumplir con el mencionado obfetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Recopilacién y anélisis de la normativa aplicable al Subprograma.
' Recopilacion y anélisis de la informacion demografica.

v’ Entrevistas con funcionarios de la Secretaria de Salud y def Programa
Materno Infanto Juvenil,

-

Relevamiento de los circuitos de compra, deposito y distribucién de leche

v Relevamiento del circuito de transferencia Y efecucion de fondos de la
Nacion y propios del GCBA

v’ Verificacion del sistema de construccion de los indicadores utilizados para
determinar la distribucion de leche.

v' Relevamiento de beneficiarios discriminados por tipo .

v Cruce de datos para verificar la correspondencia entre la informacion
proporcionada por las éreas programaticas y los CESACs.

v Verificar el cumplimiento, por parte del depésito central, de las cuotas de
leche entregadas a cada drea programatica.

v Verificar los porcentafes de leche distribuidos en cada CESAC y su
correspondencia con los indicadores y factores de riesgo.

v Verificacion del cumplimiento de requisitos de distribucion de leche a los
beneficiarios, a través de las historias ciinicas.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 06/08/2003. '




o CODIGO DE PROYECTO N° 3. 06.01.00 CONTRATACIONES DE -
SERVICIOS SECRETARIA DE PROMOCION SOCIAL - PERIODO 2000,

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales, técnicos y
financisros de las contrataciones de servicios, la liquidacién y pagos y su gjuste
a los términos contractuales.

Para curnplir con e mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Recopilacion y anélisis de las normativas aplicables al objeto del provecto.

v Relevamiento de fa estructura organica funcional y del sistema de control
interno,

v Enlrevistas con Ia Directora General Legal Técnica y Administrativa Y con
funcionarios de menor jerarquia,

v' Armado de base de datos.

v Examen de legalidad de las conlratacionss de servicios desarroliadas
durante el periodo auditado.

¥ Relevamiento de circuitos y procedimiento administrativos de las
conirataciones de fa Secretaria,

v Andlisis de la documentacion respafdatorfa, antecedentes y documentos.

v Se procedio a una seleccién conforme al sisterna de muestreo estadistico,
sobre un total de contratados de 2629, la muestra arrojé un resuftado de 34
actuaciones que contienen un total de 134 contratos.

v Andlisis de las carpetas de pago de personal contratado.

v Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones y normativa
referidos al objeto de auditoria.

v Anélisis presupuestario.
El Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 13/06/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 3.06.03.00.02 SALUD MENTAL. HOSPITAL "
AMEGHINO. RELEVAMIENTO. PERIODO 2001/2002.

El objetivo de este examen es evaluar la adecuacién de los recursos al

cumpiimiento de los objetivos operativos del servicio piblico de Salud Mental
en el Hospital Ameghino.

Para cumplir con el mencionado objetivo se estdn efectuando las siguientes
fareas:

v Relevar los aspectos normativos, opertivos, administrativos y de planta
fsica relacionados con fa gestion del Centro de Salud Mental n°3 Arturo
Ameghino, '

v Determinar indicadores que permitan evaluar el ambiente de control,
determinar las éareas criticas y el riesgo de la futura auditoria.

El Informe  Final de esta audiforia conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 27/08/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 3.06.05.02.02 SALUD MENTAL EN “~——"
HOSPITAL BORDA. AUDITORIA DE GESTION. PERIODO 2001/2002.

El objetivo de este examen es evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos operativos de los Servicios de Salud Mental
correspondiente al Hospital Borda.

Para cumplir con el mencionado objetivo se estén efectuando las siguientes
lareas:

v' Relevar los aspectos normativos, de planta fisica, areas criticas, datos e
informacion general y particular, relacionada con el funcionamiento de las
areas vinculadas al proyecto.

v Evaluar los procedimientos de auditoria a aplicar en la etapa de ejecucion.
Ef Informe Final de esta audiforia conteniendo  observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de fa Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 10/09/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 3.06.08.02.02 SALUD MENTAL EN
CENTROS DE SALUD Y ACCION COMUNITARIA.1T CENTRO A

DESIGNAR .AUDITORIA DE GESTION. PERIODO 2000/2001

H objetivo de este examen fue evaluar la adecuacién de los recursos al
cumplimiento de los objetivos operativos de los Servicios de Salud Mental
correspondiente a un Centro de Salud y Accidn Comunitaria.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes lareas:

v' Entrevistas con autoridades y funcionarios

v Andlisis de la estructura orgénica del Area Programatica del Hospital
Argerich.

v Recopilacion y andélisis de la normativa referida a Area Programatica,
Centros de Salud y Accién Comunitaria y Salud Mental.

v Inspeccion ocular del Centro de Salud y Accién Comunitaria N° 15 a efectos
de relevar los recursos fisicos en general y en particular def grea de Salud
Mental .

¥ Recopilaciéon y anélisis de la documentacién inherente a  recursos
humanos.

v' Recopilacién y anélisis de datos inherentes a programas, acciones y
actividades desarrofladas por la Divisién Area Programatica y por el CESAC
N° 18,

v Verificacion de la consistencia de los datos estadisticos sobre consultas
médicas del Area Programética registrados en el informe “Movimiento
Hospitalario afioc 2001" de la Direccién General de Planeamiento v
Evaluacion del Desemperio de la Secretaria de Salud, correspondientes al
CESAC 15.

v Verificacion de la relacion entre los registros de consultas médicas y los
registros de précticas y tareas grupales, consignados en el Protocolo
Mensual /Anual de Actividades del Area Programética.

v Aplicacién de cuestionarios-guias de evaluacién de recursos: y procesos,
contestados por los Coordinadores a cargo del CESAC N° 15, corroborados
mediante inspecciones oculares e indagaciones adicionales a personal que
presta servicios en el Centro.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con facha 06/06/2003.



Q CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.01.02.02. PROGRAMA ATENCION
MEDICA DE EMERGENCIA . (SAME). AUDITORIA DE GESTION.
PERIODO 2001/2002.

El objérivo de este examen fue evaluar la adecuacion de fos recursos
humanos, materiales y econémicos al cumplimiento de los objetivos operativos
del Programa de Atencion Médica de Emergencia en el periodo 2001/2002.

Fara cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Actualizacion y anélisis de la normativa vigente

v Relevamiento de la estructura funcional vigente. Entrevistas a funcionarios
del ente auditado, directivos, capataces y choferes de las bases de auxilio
de la muestra.

v’ Confeccion de una muestra, seleccionada al azar sobre la totalidad de
bases de auxilio. La muestra estd conformada por cinco hospitales
(Argerich, Pirovano, Fernandez, Santojanni y Zubizarreta) y Zona 6
(Aeroparque), representando el 38.5% de las bases hospitalarias y el 14%
de las extrahospitalarias. La informacion analizada corrasponde a las 24
horas comprendidas entre fas 8 hs. del dfa 17/02/03 y las 8 hs. del dia
18/02/03.

v’ Visita a los Hospitales seleccionados a fin de:

* Realizar una inspeccion ocular de los servicios de guardia a efectos de
relevar las condiciones edilicias y de equipamiento.

» Verificar la presencia de los médicos de guardia y la coincidencia con las -
planillas del personal, ‘

* Evaluar la participacion del médico de guardia en la revision del
equipamiento médico de la ambulancia.

* Relevar el proceso de atencién de la emergencia

» Verificar la presencia de los choferes ¥ capataces y su coincidencia con
las planfllas de personal. :

» Relavar las modalidades de registro de fos choferes, el estado general
de las ambulancias, el equipamiento médico Yy no medico, el
cumplimiento de normas de limpieza y desinfeccién de moviles, vy la
solicitud e informes de reparacion de ambulancias,

+ Verificar los registros de los hospitales de ia muestra del dia 17/2/03 de
‘pacientes SAME” en las diferentes modalidades intrahospitalarias.

¥ Elaboracion de indicadores de gestién a partir def cruce de fa informacién
contenida en los sigufentes registros:

» Planifion de la Central de Comunicaciones.
» Libros de Guardia de bases hospitalarias.



* Planillas de Firmas de Recursos Humanos de Guardia de los Hospitales.

¢ Registros de profesionales médicos que realizaron el curso en el
Departamento de Capacitacion del SAME.

» Noémina de profesionales médicos afectados al SAME, discriminados por
base hospitalaria.

* Listado de ambulancias.
* Listado de choferes detallando: bases y dias donde prestan servicios.

» Comparacién de funciones reales y presupuestarias de los agentes que
pertenecen a la planta permanente.

» Comparacion de fistados de denuncias por desaparicion, robo y hurto de
equipamiento de las ambulancias, durante los afos 2001 Yy 2002, con
informacién suministrada por la Procuracion General de la Ciudad de
Buenos Aires. (ANEXO 1V)

v' Refevamiento del circuito de designacién y control de “suplencias médicas”™
v’ Andlisis del Sistema de Informacion:

*» Intervencién de un equipo de la Direccion Estructura Administrativa y
Sisterna de Informacién de la AGCBA.

+ Seleccién y comparacion de la grabacién de los auxilios médicos del dia
10/12/02 con los registros escritos por los operadores del dfa
mencionado (reticulas).

v Andlisis de los registros de Coordinacion Médica del dia 17/2/03
' considerando la cantidad de solicitudes de internacién, traslado y negativa.

v’ Seleccion de una muestra al azar de 191 servicios especiales
correspondientes al mes de julio de 2001 y diciembre de 2002 sobre un
universo de 12.311 servicios prestados durante ambos afios, a fin de:

* Relevar la solicitud, registro, control, facturacion ¥ cobro de los servicios
especiales.

» Analizar designacion y capacitacién del recurso humano interviniente.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 17/11/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N° 3.08.00.01,02. DONACIONES Y LEGADOS
HOSPITALES- AUDITORIA LEGAL-PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales y técnicos
vinculados con las donaciones y legados sin cargo a Hospitales

Para cumpiir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas.
v’ Recopilacién, sistematizacion y analisis de fa normativa aplicable,

v' Entrevistas con funcionarios de las Secretarias de Salud, Hacienda y
Finanzas, Procuracién General de la Ciudad de Byenos Aires, Banco de la
Ciudad de Buenos Aires, Directores de Hospitales, responsables y
empleados del Sector Patrimonio de los hospitales seleccionados en la
muestra encargados de llevar a cabo la tramitacion de los legados recibidos
por los hospitales y auforidades de las Asociaciones Cooperadoras.

v Solicitud mediante notas, de la informacién referida al alcance del proyecto
de auditoria a: la Secretarla de Salud, los hospitales dependientes del
Gobierno de la Ciudad, la Procuracién General de la Ciudad de Buenos
Aires, la Escribania General de la Ciudad de Buenos Aires, y las
Asociaciones Cooperadoras y Fundaciones que efectuan donaciones a los
establecimientos asistenciales. ' : :

Y A partir del universo a auditar mediante el andlisis de la informacién
suministrada por los distintos organismos involucrados, se realizé la
seleccion de dos muestras, a fin de verificar las donaciones y los legados
que fueron realizadas en funcidn a.dos criterios: uno aleatorio y otro de
significatividad.

* Para seleccionar la muestra de legados se partié de la informacién
‘suministrada por la Procuracién General de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, que consistié en un listado de juicios sucesorios en
tramite. De dicho listado, con un fotal de 18 juicios, se selecciond en
forma aleatoria cinco casos, en los que se observo la evolucién del
proceso.

* Para seleccionar la muestra de donaciones se utiliz ef listado de
aquellas que fusron aceptadas por el Gobierno de la Ciudad para el afio
2001, fo que asciende a un total de $ 1.867, 748,53 representada en 171
legajos, o sea el 11,70% del universo auditable. A partir de alli se
elfgieron las donaciones de mayor significatividad, que resulfaron ser las
de mas de $25.000-. Dicho criterio fifé un total de 20 legajos,
correspondientes a doce hospitales, por $903.952,13 lo que representa
el 47,76% del total.

v' Andlisis y comprobacién del cumplimiento de la normativa aplicable en las
muestras referidas a: juicios sucesorios, circuito de aceplacion de
Donaciones y Legados, y circuito de pedidos de fondos por parte de los
Hospitales, a las Secretarias de Salud y de Hacienda. EI mismo se efactud
en - base a la comparacion de la normativa vigente y la actividad
facticamente desarroifada.



v Analisis y comparacion entre la informacion proveniente de las Asociaciones
Cooperadoras, la aporfada por el area Patrimonio de los hospitales
seleccionados en fa muestra y la existente en Contaduria General.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 19/12/2003.




0 CODIGO DE PROYECTO N° 3.01.01.00 COMPRAS DE BIENES DE
CONSUMO EN HOSPITALES PERIODO 2000. :

El objetivo de esfe examen fue controlar los aspectos legales, técnicos y
financieros de las compras de bienes de consumo en Hospitales incluidas en
fos Programas 127 - Promover y proteger la salud a través de los servicios de
salud, 134 — Programa Matemo Infanto Juvenilf; 135 — Programa Atencion
Clinico Quirtrgica; 380 — Convenio de Prestaciones Medicas y 381 -
Cumpliriento del Decreto Nacional 1772-PEN-92.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Relevamiento del control interno de los hospitales en relacién a los
procedimientos de compra y custodia de los bienes adquiridos.

v Solicitud de un fistado oficial de las transacciones por las compras
efectuadas de Bienes de Consumo de la Jurisdiccion 40 - Secretaria de
Salud. |

v' Comprobacién de la integridad de la base de datos de fransacciones
correspondientes a 2000, comparando Ja informacién obtenida con fa
expuesta en la publicacion de la Cuenta de Inversion del Afic 2000.

v Transacciones rendidas por fondo de emergencia,

v’ Anélisis de operaciones de compra segun procedimientos del Decreto
5720/72.

v Verificacion del cumplimiento de la normativa de compras y la integridad de
las carpetas de contratacion.

v Constatacién de la integridad de las carpetas factura.

v Verificacion del cumplimiento de los requisitos formales establecidos por Ia
normativa aplicable a las facturas y remitos de proveedores.

v' Comparacién de montos, imputaciones contables Yy numeracion de fos
comprobantes que surgen de la documentacion obrante en las carpetas de
pago con las transacciones expuestas en la Cuenta de Inversion del
gfercicio,

v Control atitmético de las facturas, liquidaciones de pago, ordenes de pago,
retenciones impasitivas y comprobantes de egreso.

v Comprobacion de la correspondencia entre los montos de cada uno de los
documentos integrantes de las carpetas factura.

v' Cotejo del orden I6gico de las fechas de los documentos.



v Operaciones Liquidadas por Fondos de emergencia.

v Solicitar de informacion en la D.G. de Contaduria General, referida a las
rendiciones de los fondos incluidos en la muestra.

v’ Verificacién del nimero de comprobante de la fransaccién de la cuenta de
inversion con el nimero que obra en e expediente.

v Control aritmético de la liquidacion.

Y Andlisis de la frecuencia o periodicidad de compras de articulos a
seleccionar en funcion de la muestra.

v Comparacién de los precios unitarios de compra de articulos, a seleccionar
en funcién de la muestra, en un hospital y entre hospitales.

El Informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conciusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 06/06/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 3.10.01.00.02 OFTALMOLOGIA ™

HOSPITAL LAGLEYZE, RELEVAMIENTO. PERIODO 2001/2002.

El objetivo de este examen fue relevar los recursos afectados af cumplimiento
de los objetivos operativos del servicio publico de Oftaimoiogia en el Hospital

- Lagleyze,

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Relevar los aspectos normativos, operativos, administrativos y de planta
fisica relacionados con Ia gestion del Hospital de Oftalmologia Dr. Pedro
Lagleyze,

v' Evaluar el ambiente

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a Ia Legisfatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 10/03/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 3. 10.02.00 GESTION DEL PROGRAMA

LINEAS TE, 24 HS P/DENUNC!AS, CONSULTAS Y DERIVACIONES.,
DIRECCION GENERAL DE LA MUJER.

El objetivo de este examen fue evaiyar fa adecuacién de los recursos al
cumplimiento de los objetivos operativos del programa.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
' Recopilacién y andlisis de las normativas aplicables al objeto def proyecto.
¥ Relevamiento de la estructura informal de la Direccién General de la Mujer,
v Andlisis de Ia sjecucion presupuestaria def afio 2000,

v Relevamiento del circuito de recepcion y derivacion de las consuitas
formuladas en el marco de los programas de referencia.

¥ Relevamiento de los Jegajos del personal afectado al programa.

v Cotsjo de las funciones efectivamente cumplidas por los agentes con
aquellas asignadas por el sistema municipal de la profesién administrativa.

v Anélisis de la liquidacion de haberes del personal de la planta permanente
en lo concerniente a la percepcion de los adicionales por tarea insalubre y
por tarea nocturna. En este Uftimo caso se colejo la percepcién de
Suplemento con el horario en el que los agentes desemperian su tarea.

v’ Realizacion de entrevistas.

¥ Recopilacion y andlisis de la documentacién relativa a la contratacién de ia
central telefonica.

v Verificacion “in situ” de las medidas de Seguridad fisica generales con
incidencia ene I objeto de esta auditorfa.

¥' Reconocimiento de layes, decretos, ordenanzas, resoluciones y normativa
referidos al objeto de audiforia.

v Relevamientos verificatorios de la red y la seguridad légica de la misma
mediante una lista de verificacién {check list) de uso habitual en las
auditorias de sistemas de informacion.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 02/06/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 3.10.02.02.02 OFTALMOLOGIA, HOSPITAL
LAGLEYZE. AUDITORIA DE GESTION. PERIODO 2001/2002.

El objetivo de este examen es evaluar la adecuacidén de los recursos al
cumplimiento de los objetivos operativos del servicio pablico de Oftalmologia en
el Hospital Lagleyze.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Seleccionaron tres servicios (retina y vitreo, cirugia oftalmoldgica y
consuitorios externos) y una seccion (glaucoma) dependiente def servicio de
clinica oftalmolégica, a fin de verificar ef estado de sus aparatos. Los
criterios utilizados para fa seleccion fueron la importancia de su produccion
en lo que hace a consuftas e intervenciones quirtrgicas y la importancia def
servicio en ef funcionamiento de conjunto del hospital.

v’ Se realizaron entrevistas al Jjefe del servicio de cirugia oftaimolégica, a Ia
Jefa de la seccién consultorios externos, al jefe de la seccién de cirugia
vitreoretinal, a la jefa de la seccién glaucoma y a la jefa de la divisién costos
¥ presupussto.

v’ Se verifico el circuito de solicitud de reparacion y tiempo promedio de
resolucién.

' Se verificaron las contrataciones de servicios de mantenimiento hechas por
el hospital.

v Se solicitaron los partes diarios de cirugia def mes de diciembre de 2001 %
las planillas de atencién diaria de la oficina de Admision de Cirugfa y se
identificaron en efios las cirugias de cataratas (con implantes de lentes
intraoculares-LIO) y vitreoretinal, Estos dos tipos de, operaciones llevan
insumos cuyo costo va desde $ 34,40 {cada lente intraocular) hasta $ 450
(el pack de vitrectomia). Estos precios corresponden a la dffima compra
hecha por el Hospital en el afio 2001.

v Se cruzaron 08 nimeros de historias clinicas de los pacientes sometidos a
cirugias con los listados de pedidos de Ayuda al Servicic Social: con los
registros que lleva Contaduria de las autorizaciones de la Secretaria de
Salud; con las fichas de stock de lentes intraoculares (LIO) y pack de
vitrectomia de la Farmacia Y con las planillas de salidas de insumos para
determinar por diferencia los elementos que aportaron los pacientes.

v' Se solicitaron a Enfermeria las planilfas de convalidacion de moduilos, las de
cumplimiento de modulos por agente de 2001 (de orden interno)} y las
planillas de asistencia diaria (a los médulos) de una muestra de cuatro
meses (enero, abril, jufio y octubre 2001 ).

V' Se determiné, en base a las mismas, la cantidad de horas diarias promedio
que trabaja cada enfermera/o.

v’ Se analizé la muestra teniendo en cusenta el marco normativo que regula la
aclividad, :



v' Se tomé una muestra que abarcé los meses de abril y diciembre de 2001,
de las intervenciones quirdrgicas (exceptuadas las de guardia) registradas
por Admision de Cirugia, completadas por el personal de Instrumentistas y/o
enfermeras de quirbfano Y posteriormente archivadas por el Departamento
de Estadisticas. Esta muestra incluyé las intervenciones quirtrgicas
registradas en el parte diario de cirugia.

v Se solicité a la Coordinadora de Clinica y Cirugta que estimase los iempos
correspondientes a las técnicas utilizadas en las infervenciones quirtrgicas
efectivamente realizadas. A estos tiempos se les adicioné un 20% en
concepto de demoras provocadas por traslados, esterilizacion, etc. En jas
operaciones con anestesia local (fa mayoria en esta ospecialidad), el tiempo
de anestesia esta confemplado dentro del tiempo que insume la técnica
quirdrgica correspondiente.

v Se tomé la distribucién horaria correspondiente a la actividad arriba citada
realizada por la Direccién de Control de Gestibn de la Direccién General de
Planeamiento y Evaluacién def Desempefio de la Secretaria de Salud para
el afio 1999. Esta informacién fue suministrada por la Direccién Asistente
Administrativa v confirmada, con algunas modificaciones, por |a
Coordinadora de Clinica y Cirugia.

' Se compararon las horas médicas asignadas a la actividad quirtrgica con la
produccion.

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue efevado a /a Legisiatura de la Ciudad
Autonorma de Buenos Aires con foecha 27/08/2003,
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o CODIGO DE PROYECTO N° 3.12.00.02,02 DIRECCION GENERAL DE

TERCERA EDAD. ASISTENCIA INTEGRAL A ANCIANOS DE ESCASOS

RECURSOQS. AUDITORIA DE GESTION,. PERIODO 2001/2002.

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacién de los recursos al
cumplimiento de los objetivos Operativos del Programa Asistencia integral a
Ancianos de Escasos Recursos,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes fareas:

v Entrevistas con los responsables de las diversas areas involucradas en el
accionar def Programa.

¥ Recopilacién y anélisis de Ia normativa relacionada con la actividad,

¥ Relevamiento de informacion general del Programa y de las actividades
desarrolladas por las distintas dreas de los hogares.

v’ Anélisis y procesamiento de fa informacién obtenida sobre ia actividad
desarrollada.

¥ Relevamiento de circuifos de informacién.

V' Analisis de la composicion y las caracteristicas que presenta la planta de
personal de los Hogares.

v Evaluacién de las condiciones edilicias de los Hogares ¥ su adecuacion a la
actividad.

v Evaluacion del sistema de seleccion y admision de los residentes,
Y Relevamiento de los sistemas de control interno vigentes.
El  Informe Final de esta audfforia  conteniendo observaciones,

fecomendaciones y conciusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con focha 02/06/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 3.13,00.01.02 DIRECCION GENERAL )
JUVENTUD. AUDITORIA DE GESTION. PERIODO 2001,

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacién de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales Yy operativos de los programas en
términos de eficacia y eficiencia.

Para cumplir con e mencionado objetivo se efectuaron las siguientes fareas:

v' Recopilacién ¥y analisis de la normativa correspondiente a la creacién,
astructura y funcionamiento de la Direccion General de Juventud..

v' Entrevistas con funcionarios, jefes y/o personal a cargo de las diversas
areas formales e informales de Ia Direccién General y otras dependencias
del Gobierno .

v’ Relevamiento de los circuitos involucrados en los procesos administrativos y
de gestion. _

v Andlisis de Ia composicion de las plantas permanente, transitoria y def
personal contratado.

v Anélisis de una muestra de 39 contratos de locacién de servicios que
representa ef 45,34% del total de coniratos (86) de servicios profesionales,
tecnicos y operativos en ef periodo 2001. Para la confeccion de Ia muestra
se tuvieron en cuenta ' aquelios expedientes de mayor significacion
economica, iniciados por la Direccién General de la Juventud.

v’ Anélisis comparativo de la programacion y ejecucién de las metas fisicas.
Identificacién de las unidades de medida, criterios para su definicién y .
verificacion de programacion de actividades

v Andlisis de los programas presupuestarios de la Secrefaria de Desarrofio
Social en los que intervino la Diraccion General

v" Relevamiento y andlisis del presupuesto, fa programacion trimestral de
créditos, sus partidas y modificaciones.

v Anélisis de acuerdos, convenios y/o actas de COmpromiso con empresas
privadas, particulares y  organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales.

v’ Detorminacién del total de actividades realizadas por la Direccidn General y
analisis de la superposicién de programas.

V' Anélisis de registros aportados por el Programa Orientacion Viocacional y
Ocupacional.

v Anélisis de documentacién y registros aportados por ef Programa Juvenil de
Integracion Social: Criterios de ssleccidn ¥ verificacion de su cumplimiento;
Fichas de Inscripcién de los becados y Convenios firmados.

v’ Anélisis de una muestra de 5 expedientes judiciales iniciados por el Servicio
de Asesoramiento y Patrocinio Juridico Gratuito de la Direccion General de
la Juventud, de un fotal de 23 actuaciones informadas (las iniciadas hasta of
mes de abril de 2001). La muestra fue determinada en base a los
expedientes que pudieran ser observados sin restricciones, omitiéndose las
actuaciones penales y las de carécter reservado.



El Informe  Finaj de esta auditoria
recomendaciones y conclusiones fye elevado a
Auténoma de Buenos Aires con fecha 13/06/2003,

conteniendo observaciones,

la Legislatura de la Ciudad
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O CODIGO DE PROYECTO N° 3. 13.02.00 GESTION DEL PROGRAMA
RESIDUOS PATOLOGICOS EN HOSPITALES GENERALES DE
AGUDQS. PERIODO 2000/2001.

El objetivo de este proyecto fue evaluar la gestién del lratamiento de residuos
patoldgicos en Hospitales Generales de Agudos, dependientes de la Secretaria
de Salud de la Ciudad de Buenos Aires; periodo 2000/2001.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes taroas:
v Recopilacion y andlisis de la normativa vigente,

v Realizacién de entrevistas Y cuestionarios con los responsables de fas
diversas dreas, siendo extensivo g niveles operativos en aquellos casos que
asi lo requirieron.

v Recopilacion y andlisis de informes elaborados por otros organismos de
control interno y externo.

v Relevamiento de los circuitos operativos y mecanismos de control interno

relativos al tratamiento de los residuos patologicos, desde la generacién
hasta su retiro para ia disposicién final,

v' Pruegbas de cumplimiento de normas operativas vigentes; inspecciones
oculares y obtencién de evidencia fotogréfica.

v Revisidn de contrataciones efectuadas por hospitales.

' Los procedimientos indicados en Jos puntos anteriores fueron realizados en
los Hospitales Generales de Agudos Enrique Torng, Ignacio Pirovano, Abel
Zubizarreta y Dalmacio Vélez Sérsfield y-Hospital Materno Infantii Ramdén
Sarda.

El  Informe Final de esta auditorfa  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conciusiones, fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con facha 24/01/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N° 3.16.00.01.02 CONTROL DE G
LAS ASOCIACIONES COOPERADORAS. PERIODO 2001

El objetivo de este examen fue controlar Ia gestion de las Asociaciones
Cooperadoras constituidas hospitales, Centros de Salug y Accidn Comunitaria
¥ Centro Odontolégico Infantil N° 1.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las sigufentes tareas:

¥ Recopilacién, sistematizacion Y analisis de la normativa aplicable a la
actividad realizada por las Asociaciones Cooperadoras.

v’ Entrevistas con funcionarios de la Secretarfa de Salud, Directores de
Hospitales y Presidentes de las Asociaciones Cooperadoras.

v Solicitud mediante notas de informacion referida a la actividad de las
Asociaciones Cooperadoras, a funcionarios de la Secretaria de Salud,
Directores de hospitales y Presidentes de Asociaciones Cooperadoras.

v Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires, Solicitud de informacion
& otros organismos del Gobierno de la Ciudad: :

" Las auditorfas realizadas,

" Direccién de Coordinacion Técnica de ia ProcuracionGeneral, ef detalie
de juicios.
* Direccion General de Concesiones y Privatizaciones.

v Determinacion def universo a auditar mediante ef andlisis de los papeles de
frabajo del Proyecto “Donaciones y Legados a Hospitales” N° 3.08. 00.01.02
¥ de la informacion suministrada por fa Secretaria de Salud.

v Seleccién de una muestra realizada en funcién a tres criterios Yy un pedido
expreso de la Legisiatura.

v’ Andlisis de los ingresos y egresos anuales de fas Asociaciones
Cooperadoras y su relacién con e/ Presupuesto del hospital.

v Examen de log legajos de las Asociaciones Cooperadoras seleccionadas,
existentes en la Secretaria ds Salyd.

v' Examen de los libros contables y de Actas de Jas Asociaciones
Cooperadoras constatando que los mismos se encuentren rubricados por ef
organismo correspondiente y completados en forma regular.

v Verificacion del cumplimiento de las normas atinentes a fas relaciones
faborales, como inscripcion de fos trabafadores a los efectos previsionales y
de sistemas de salud, pago de los aportes y cargas sociales, efc. (leyes N°
20.744, 23.660 y 23.661)

v' Comprobacién  del cumplimiento de la Ordenanza N° 35 514/80 y
Resolucion N° 260/SS/92 a través daf seguimiento en los circuitos
administrativos, de las operaciones realizadas por las Asociaciones
Cooperadoras.  Verificacién  de |a documentacion  respaldatoria




El

(bresentacién de estados contables, mayores de contabilidad, recibos,
facturas).

Revision de los contratos ¥ convenios realizados por Ias Asociaciones
Cooperadoras con terceros.

Revisién de los convenios realizados por el hospital, Ia Secretaria de Salud
¥ la Secretarta de Hacienda def Gobierno de la Ciudad con ias Asociaciones
Cooperadoras, por las concesiones de bienes o espacios del! dominio

publico del Gobierno de la Ciudad.

Revision y anélisis de Jlos ostatutos scciales de las Asociaciones
Cooperadoras a fin de verificar su adecuacion a la Ordenanza N° 35.5 14/80.

Examen de los registros de presentacion por la ocupacion de espacios
publicos pertenecientes al dominio de/ Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, segin Decreto 225/GCBA/I7, existentss en la Direccién General de
Concesiones y Privatizaciones, dependiente de /a Secretaria de Hacienda 3
Finanzas.

Informe  Final de esia auditorfa  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusionses fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 13/06/2003,
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o CODIGO DE PROYECTO N° 3.1 6.02.00 CUMPLIMIENTO DE LA LEY 418 et

DE SALUD REPRODUCTIVA Y PROCREACION RESPONSABLE,
AUDITORIA- PERIODO 2000/2001.

El objetivo de este examen fue evaluar el grado de cumplimiento de los fines y
objetivos de la Ley de Salud Reproductiva y Procreacion Responsable.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Entrevista con el Coordinador dsl Programa de Procreacicn Responsable,

v Entrevista con la Administradora de Recursos Desconcentrados def Hospital
General de Agudos “Parmenio Pifiero”, encargada de efectuar las gestiones
de abastecimiento para el programa.

v' Entrevista con cada uno de los referentes del PPR (Programa de
Procreacion Responsable), en los establecimientos de salud resultantes de
la muestra sefeccionada.

' Aplicacion de cuestionarios a Ia totalidad de los efectores (51) def Programa
enla Ciudad,

Y Visita a la Drogueria Centraj (ex Direccién de Tecnologia de Alimentos)
lugar de depdsito de Jos insumos del Programa de Procreacion
Responsabie,

v’ Relevamiento de circuitos de solicitud, compra y distribucién de insumos del
PPR.

v' Recoleccion de datos de la Subsecretaria de Gerenciamiento Estratégico,
Dirgccién de Estadfsticas para la Salud, Direccion Legal de la Secretaria de
Salud, SAME y Drogueria Central (ex - Direccién de Tecnologia de
Alimentos).

v’ Informes anteriores producidos por otros Qrganismos Gubernamentales.

El  Informe Final de esta auditorfa  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de fa Ciudad
Autbénoma de Buenos Aires con fecha 1 3/06/2003



© CODIGO DE PROYECTO N° 3.02.01.00 CONTRATACIONES DE
SERVICIOS EN HOSPITALES PERIODO 2000,

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales, técnicos y
financieros de fas contrataciones de servicios realizagas por los hospitales,
incluidas en ef Programa N° 128 “Garantizar la Provision de Servicios Comunes
a los Hospitales”

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

¥ Presentacién formal de comienzo de la audiforia a la Secretaria de Salud,

v Actualizacion del organigrama de la carpeta principal segtin la auditoria
realfzada af 31/12/99.

v Preparacién de papeles de trabajo.

v' Comprobacion de |a integridad de la base de datos de {ransacciones
correspondientes a 2000,

v Relevamiento de los contratos a través de los cuales se atendieron Obras,
Mantenimiento y Limpieza en ef efercicio 1999,

v' Andlisis de los montos certificados y su ajuste a los contratos originales y
Sus renegociaciones posteriores.

V' Inspeceion ocular por un auditor arquifecto del estado edilicio de los
hospitales a los efectos de verificar el estado de la ejecticion de Ias obras.

v Inspeccidn ocular por un auditor arquitecto del estado edilicio de los
hospitales a los efectos de verificar ef estado general del mantenimiento 3%
fa limpieza en los mismos.

v Verificacién si fa contratacién se hace por compra directa Y no se cuenta
con el contrato original, relevando si se instalé ef sistema de licitacion,

v Andlisis dei la contratacién del servicio de limpieza, si se realiza por
legitimo abono u otro mecanismo que autorice el gasto ya realizado.

v Verificacion de la consistencia def acto administrativo que o autoriza y siel
mismo emana de un funcionario con autoridad suficiente.

¥' Cuantificacion de la incidencia economica.

v’ Anélisis de las condiciones de contratacion que estuvieron vigentes durante
el afio 1998.

v’ Seguimiento de las observaciones realizadas en el informe de 1998,




v Verificacién del grado de avance en la concrecion de la contratacién en ef
marco de las disposiciones del decreto 5720.

v Verificacién de  los aspectos legales y financieros del Setvicio de
elaboracion y distribucién de comidas en fos hospitales.

Y Verificacién en Direccién General de Contaduria ¥ Direccion General de
Tesorerfa del circuito Y concordancia de contratos facturas y Ordenes de
pago.

v Verificacién  del estado de las Garantias y avales por los contratos
incluidos en la muestra.

v Andlisis de g magnitud y la incidencia de los fondos de emergencia y los
pagos por caja chica.

v Examen de los montos contabilizados en el primer trimestre de 2001 y
verificando con el devengado de la cuenta de inversién al 31/12/00,

v Verificacién que fas recomendaciones realizadas Yy las debilidades
detectadas en la auditoria de 1998, fueron efectivamente corregidas eon ef
efercicio fiscal corriente al momento de éste frabajo.

El  Informe Final de ests auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de I3 Ciudad
Autérioma de Buenos Aires con fecha 25/11/2003.




0 CODIGO DE PROYECTO N° 3.03.04 HIGIENE URBANA POR' L
ADMINISTRACION SALUD BUCAL HOSPITAL ODONTOLOGICO EX=. "

NACIONAL. RELEVAMIENTO. LEGAL Y FINANCIERA.

E! objetivo de este examen fue Relevar los recursos afectados al cumplimiento
de los objetivos operativos del servicio publico de Salud Bucal en sf Hospital
Odontolbgico ex nacional y relevar los aspectos nofmativos, operativos y de
control vinculados con el servicio publico brindado por ef Hospital

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:
v Resefig Histérica del ente,

v Entrevistas con los responsables de las distintas Zreas objeto de
relevamiento.

Organigrama ~ Estructura ¥ dependencias (formal e informal)
Personal: profesionales, escalafén general y otros. Distribucién
Presupuesto asignado

NN

Relevamiento de normativa general y particular (teniendo en cuenta que es
un Hospital que viene de Ia 6rbita nacionai)

4\

Relevamiento de Jos departamentos clinicos, quirargicos, consultorios
externos y complementarios Y 8us respectivos circuitos. '

¥' Relevamiento preliminar de los principales circuitos administrativos: gestion
de recursos humanos, compras y contrataciones, facturacion, fesoreria,
departamento técnico.

Auditorias anteriores de ofros organismos (si las hubiere).

Datos estadisticos

Funcionamiento de comités, comisiones, y consejos. Lectura de actas.
Planta fisica: Situacion edificia, mantenimiento ¥ seguridad,

Plan anual de Contrataciones de Servicios

AN N NN

Informe de Relevamiento.

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a Ia Legislatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con focha 19/12/2003.




0 CODIGO DE PROYECTO N° 3.03.01.00 ADQUISICIONES DE BIENES DE
USO EN HOSPITALES- PERIODO 2000.

El objetivo de este examen fue controlar Ia adquisicion de bienes de uso
realizadas por hospitales, incluidas en fos Programas 128 “Garantizar Ia
Provision de Servicios Comunes a los Hospitales” y 380 “Convenio
Prastaciones Médico Asistenciales” de la Jurisdiccion Secretaria de Salud.
Periodo auditado 2000.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

" Recopilacion y andlisis de Ia normativa aplicable a las compras de bienes
de uso.

v Validacién de fos procedimientos de confratacién, registracion y pago de
las transacciones incluidas en las partidas del inciso 4 “Bienes de Uso” de
los Programas 128 “Garantizar |a Provisién de Servicios Comunes a los
Hospitales y 380 “Convenio Prestaciones Médico Asistencigles” de la
Jurisdiccion 40 - Secretaria de Salud,

v’ Seleccion de una muestra en base al nivel de significatividad de los montos
de las transacciones reaiizadas.

v Verificacién en los expedientes de contratacién del cumplimiento de Ia
normativa de compras e integridad de las carpetas.

v' Constatacion de la integridad de las carpetas factura.

v Verificacién del cumplimiento de los requisitos formales establecidos por Ia
normativa aplicable a las facturas ¥ remitos de proveedores.

v Comparacién de montos, imputaciones contables Yy numeracién de los
comprobaites que surgen de ia documentacion obrante en lag carmetas de
pago con las transacciones expuestas en |a Cuenta de Inversion del
gfercicio.

' Control aritmético de fas facturas, fiquidaciones de pago, drdenes de pago,
retenciones impositivas y comprobantes de egreso.

v Comprobacién de la correspondencia entre los montos de cada uno de Jos
documentos integrantes de las carpetas factura.

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 24/03/2003.




CENIRAL DE LA CIUDH D08 by

o CODIGO DE PROYECTO N° 3.05.01.01.02 GESTION DE LA APLICACION
DE FONDOS PRESSAL. AUDITORIA DE GESTION. PERIODO 2001.

El objetivo de este examen fue controlar los procedimientos legales y
operativos que permitan evaluar la aplicacién de fondos con destino al
Programa de Reforma def Sector Salud (PRESSAL). Analizar ef cumplimiento
e fos objetivos del programa en términos de eficacia ¥ eficiencia.

Para cumplir con el mencionado objfetivo se efectuaron las Siguientes tareas:

v’ Entrevistas abiertas con los responsables de Ia UEC, de Ia UEGCBA, y los
directores de los 4 hospitales olegibles. En el caso del Hospital Argerich se
considers la entrevista realizada en Ja elapa de relevamiento a la Dra,
Rebora quien fuera directora durante un periodo de | gjecucion del
PRESSAL. También se entrevisté af titular del Estudio Urien & Asoc que
fue contraparte local de la Consultora MAZARS.

v’ Enirevistas estructuradas a personal meédico y administrativo de los 4
hospitales. Las mismas tuvieron como eje los productos que figuran como
entregados en los informes de las consuttoras contratadas para el médufo
de Fortalecimiento Institucional (CODEH y MAZARS & URIEN).

v Recopilacion y anélisis de documentacién,

El Informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,
fecomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudsd
Auténoma de Buenos Aires con facha 13/06/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.02 GESTION DEL PROGRAMA
MATERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL FERNANDEZ(SUST)-
SUBPROYECTO 3- AUDITORIA DE GESTION PERIODO 2000/2001.

El objetivo de este examen €S realizar una auditoria de gestion del Programa
Materno Infanto Juvenif en ef Hospital de Agudos “Dr. J. A, Fernéndez” Periodo
2000/2001.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se estan efectuando las siguientes
fareas:

v’ Andilisis selectivo de historias clfnicas de consultorios externos, a efectos de
evaluar la calidad de la atencion clinica — conforme controles pautados — y
Su registracion, en los siguientes casos: controf def nifio sano de cero a dos
afios, control de fa diarrea en pacientes ambulatorios.

v Andlisis selectivoe de fichas de historia clinica de Obstetricia en pacientes
embarazadas atendidas en los Consultorios Externos del Servicio de
Obstetricia. :

v Encuesta a los pacientes en las filas de ospera para el oforgamiento de
turnos, a efectos de evaluar aspectos relativos a la accesibiligad (Servicios
de Pediatria y Qbstetricia).

v' Encuesta sobre “Oportunidades Perdidas” a pacientes del Servicio de
Adolescencia, a fin de evaluar la calidad de la prestacion asistencial
dispensada a los adolescentes.

El iInforme Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a /a Legislatura de Ia Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 13/06/2003.




0 CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.03 GESTION DEL PROGRAMA
INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL JOSE MARIA PENNA(SUS 1}~

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron fas siguientes tareas:

v Entrevistas con los responsables de los Departamentos de Enfermeria 1%
Recursos Humanos.

v Andlisis de Ia composicion de fa planta de personal en base a las variables

de edad, nive! de instruccion, formacidn, distribucin por turnos y servicios,
dobles nombramientos ¥ agentes con asignacién de tareas livianas.

v Recopilacion y anélisis de la normativa vigente
Anélisis de legajos de personal afectado a los servicios.

AN

Y’ Inspeccion ocular de |a estructura fisica relacionada con areas (e
Enfermeria.

Y’ Relevamiento de circuitos de informacién del Departamento de Enfermeria 1%
del Departamento de Recursos Humanos en. o atinente a la administracion
Y gestion de los recursos humanos de enfermeria.

Y Relevamiento del proceso de registro de asistencia a modulos.
v Relevamiento Yy analisis de Ia informacién referida a capacitacion,

v Comprobaciones de consistencia y matematicas sobre la informacion
generada.

El Informe Final e esta  auditoria confeniendo observaciones,
fecomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 02/07/200 .




O CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.03 - SUBPROYECTO 03 - GESTION
DEL PROGRAMA MA TERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL
J.M.PENNA (SUS I) AREA MA TERNO INFANTO JUVENIL.

El objetivo de este examen fue evaluar Ia gestion del Departamento Materno

Infanto Juvenil def Hospital General de Agudos Dr. José Maria Penna en io

referido a organizacion, recursos fisicos, recursos humanos, produccion y

calfidad de atencion medica, en las &reas de Consultorios Externos e

Internacion, en términos de eficiencia ¥ eficacia.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se estan efectuando las siguientes
lareas:

¥ Aspectos generales. Evaluar la Coincidencia de Ia estructura formal con
informal. Coincidencia de la estructura formal con informal. Funcionamiento

del CEGH. Funcionamiento del Comité de Docsncia e Investigacion.

¥ Recursos Humanos. £ valuacion del Cumplimiento de funciones y misiones
de /a normativa aplicabie a fa administracién de personal,

v’ Determinacion de Ia nomina del personal def Hospital y la confiabilidad de
los datos aportados.

AN

Medicidn de la confiabilidad de las horas médicas en distintos registros.

Andlisis de la Integridad de Ia distribucion horaria de los profesionales, en
hospital base y en los CESAC.

Analisis de legajos.

<

Analisis del circuito de registro de licencias médicas.
Andlisis del circuito de expediente de Accidentes de Trabajo.
Analisis del circuito de oforgamiento de bonificaciones.

Evaluacion de las caracteristicas fisicas def Consultorio Fxterno de
Obstetricia y equipamiento, caracteristicas de la sala de espera.

Evaluacion de las caracteristicas fisicas de Jas Unidades de Internacion de
Obstetricia, equipamiento Y recursos humanos disponibles.

N N R

\

v Verificacion def funcionamiento del sistema de otorgamiento de turnos en
los  consultorios  de obstetricia-demanda espontanea-programada e
insatisfecha.

v Anélisis de |Ia Produccion de consuitas en Consultorios Externos de
Obstetricia segun disponibilidad de horas profesionales.

v' Verificar la calidad de atencion médica en Consultorio Externo de
Obstetricia.

v' Evolucion del Cumplimiento de los Programas PiM (Preparacion Integral
para la Maternidad) . Salud Reproductiva. Apoyo a Ia Lactancia Materna y
de Prevencion Genito-Mamario.

v Evaluacion de las caracteristicas fisicas del Sector de Recepcion y
Reanimacion del Recién Nacido, recursos fisicos, equipamiento, y recursos




v
v
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humanos disponibles y del Sector de internacién Neonatolégica, recursos
fisicos, equipamiento Y recursos humanos disponibles.,

Evaluacién de las caracleristicas fisicas del Consuftorio Externo de
Pediatrfa y equipamiento, caracteristicas de la sala de espera y de las
Unidades de Internacién de Pediatria, equipamiento Y recursos humanos
disponibles.

Veerificacion del funcionamiento del sistema de oforgamiento de turnos en
los consuitorios de Pediatria.,

Evaluacion de a Produccion de consuitas en Consultorios Externos de
Pedjatrfa segun disponibilidad de horas Profesionales.

Verificacion de [a cafidad de atencion médica en Consultorio Externo de
Pediatria.

Adolescencia. Evaluyacion de las caracteristicas fisicas del Consuttorio
Externo de Adolescencia Y equipamiento, caracteristicas de la sala ds
espera.

Evaluacién de las caracteristicas fisicas del Consuitorio Externo de
Adolescencia y equipamiento, caracteristicas de Ja sala de espera.

Evalyacion de Ia Produccion de consuitas en Consulforios Fxternos de
Adolescencia segin disponibilidad de horas profesionales.

Verificacién de la calidad de afencién médica.
Verificacion del funcionamiento def sisterna de otorgamiento de turnos.
Informe  Final de esta auditoria  confeniendo observaciones,

fecomendaciones y conclusiones fue slevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con facha 02/07/2003.




o CODIGO DE PEOYECTO N°
DEL PROGRAMA MATERN
SANTOJANNI (SUS ) AREA MATERNO N
RELEVAMIENTO.

El objetivo de este examen fue la recopilacion y anélisis de Ila informacion
relativa a la gestion de las dreas de Pediatria, Obstetricia ¥ Adolescencia, todas
dependientes del Departamento Materno Infanto Juvenit correspondiente af
Hospital Santojanni (SUS ).

Para cumplir con ef mencionado objetivo se estin efectuando las siguientes
fareas:

' Entrevistas con Auforidades ¥ Funcionarios de distintos niveles de /Ia
estructura del Hospital,

v' Recorrida de distintos seclores del Hospital vinculados al objeto de Ia
auditoria.

v' Relevamiento de los recursos fisicos.

¥ Obtencién de informacion relacionada con la estructura organica del
Departamento Materno infanto Juvenil correspondiente al Hospital.

Y Recopilacién de normativa referida al area materno infanto Juvenil,
v’ Obtencién de informacion y documentacion referente a recursos humanos.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones, recomendaciones
Y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires con fecha 27/08/2003




O CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.04 SUBPROYECTO 02 - GESTION
DEL PROGRAMA mA TERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL

SANTOJANN! (SUS i) AREA mA TERNO INFANTO JUVENIL -
AUDITORIA.

atencion meédica, en las ireas de Consuftorios Externos e Internacién, en
términos de eficiencia y eficacia.

Para cumplir con ef mencionado objstivo se estin efectuando las siguientes
lareas: :

\

Planta Fisica, Aplicacion de las grillas especificas y su posterior analisis por
profesional competonte.

Valoracion de Ia concentracion horaria por agente.
Clasificacién y anélisis def personal de acuerdo a sy Grupo, Nivel y Funcién.
Determinacion de la oferta horaria de especialidades materno infanti,

Estadistica. Ansfisis de los datos estadisticos relevados, determindndose sy
procedencia. -

Evaluacién del grédo de control interno de los datos estadisticos de origen,
Subregistros y registros. Confiabilidad de distintas fuentes.

v' Valoracién de actos no incluidos en Movimiento Hospitalario.
Analisis de la relacion entre jos turnos otorgados y atenciones.

A N RN
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V' Servicio de Obstetricia. Evaluacion del rendimiento  horario de la
especialidad.

v Verificacion def cumplimiento de normas de atencion sobre Control def
Embarazo.

V' Analizar datos complementarios.
Valoracion de sifuaciones ermergentes de la propia historia clinica.
v’ Evaluacién de actividades complementarias al objeto de auditoria.

\




-

v Servicio de Pediatria. Evaluacion del rendimiento horario de la especialidad.

v’ Encuestas de Accesibilidad. Realizacién de encuestas de accesibifidad al
usuario de las especialidades objeto de auditoria.

El Informe Final de esta audiforia conteniendo  observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de fa Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 13/06/2003




El Informe  Final de esta auditoria conteniendo
recomendaciones y conclusionss fue elevado a /a Legisiatura
Auténoma de Buenos Aires con fecha 24/06/2003.

observaciones,
de la Ciudad



O CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02,05 SUBPROYECTO 071 - GESTION

DEL PROGRAMA MATERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL
DURAND (SUS V) AREA MA TERNO INFANTO JUVENIL -

RELEVAMIENTO.

El objetivo de este examen fue Ia recopilacion y andlisis de la informacion

relativa a la gestion de las areas d
dependientes del Departamento
Hospital Durand (SUS V),

Para cumplir con el mencionado
lareas:

v Entrevistas con Autoridades
ostructura del Hospital.

e Pedialria, Obstetricia y Adolescencia, todas
Materno Infanto Juvenil correspondiente al

objetivo se estan efectuando las siguientes

y Funcionarios de distintos niveles de la

v Recorrida de distintos sectores del Hospital vinculados al objeto de Ila

auditoria.

v Relevamiento de los recursos fisicos.

v Obtencion de informacién relacionada con la estructura organica def

Departamento Materno Infanto

Juvenil correspondiente af Hospital.

' Recopilacion de normativa referida al area materno infanto juvenil,

v Obtencidn de informacion y documentacion referente a recursos humanos.

El  informe Final de esta
recomendaciones y conclusiones

auditorfa  conteniendo observaciones,
fue elevado a la Legislatura de Ia Ciudad

Autonoma de Buenos Aires con focha 14/08/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.05 — SUBPROYECTO 02 - GESTION®
DEL PROGRAMA MA TERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL
DURAND (SUS Iv) AREA PROGRAMATICA Y CESAC N° 22 -
RELEVAMIENTO.

El objetivo de este examen fue Ia recopilacion y andlisis de Ia informacién

relativa a la gestion del drea materno infanto juvenif del Area Programética del

Hospital Durand y del CESAC N° 22

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Entrevistas con Autoridades y Funcionarios.

v Obtencién de informacion relacionada con la estructura organica del Area
Programética del Hospital,

¥ Recopilacién de normativa referida a Area Programética y Centros de Salud
. Y Accidén Comunitaria.

v' Relevamiento de los recursos fisicos.
v’ Obtencién de informacion y documentacion referente a recursos humanos.

v Relevamiento del circuito de atencién de pacientes (Otorgamiento de
turnos, atencién, historias clinicas, etc.).

v Recopilacion de datos sobre programas, acciones y aclividades
desarrolfadas por la Unidad Area Programética y por ef CESAC N° 22,

v Consufta bibliogréfica de distintas publicaciones.
El Informe Final de esia auditoria  confeniendo observaciones,

fecomendaciones y conclusiones fue elevado a ia Lagislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 24/06/2003.




O CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.05 SUBPROYECTO 03 - GESTION
DEL PROGRAMA MATERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL
DURAND (SUS IV) AREA MATERNO INFANTO JUVENIL,

El objetivo de este examen fue evaluar la gestién del Departamento Materno
Infanto  Juvenil del Hospital General de Agudos Durand en lo referido a
organizacion, recursos fisicos, recursos humanos, produccién y calidad de
atencion médica, en las dreas ds Consultorios Externos e Internacién, en
terminos de eficiencia y eficacia,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Comparacién del organigrama proporcionado por el Hospital de vigencia
actual con el tltimo aprobado. Anélisis de sus coincidencias.

' Medicién de las metas Materno Infaniil: propuestas y realss.
v Recopilacion y anélisis de las normas relevadas.

v’ Aplicacién de las griflas especificas y su posterior andlisis por profesional
competents de la planta fisica.

v Recursos Humanos. Valoracién de Ia concentracion horaria por agente Y su
clasificacion y anélisis def personal de acuerdo a su Grupo, Nivel y Funcién,

' Determinacion de la oferta horaria de especialidades materno infantil,

v’ Andlisis de los datos ostadlsticos relevados, determindndose su
procedencia. '

¥ Evaluacién del grado de control intsrno de los datos estadisticos de origen,
subregistros y registros. Confiabilidad de distintas fuentes,

v’ Andlisis de la relacion entre los turnos otorgados y atenciones.

v Servicio de Obstetricia, FEvaluacién del rendimiento horario de Ia
especialidad.

v Confirmacién de los recursos fisicos y materiales y equipamiento, gufas de
evaluacion.

v' Seleccion de una muestra de historias clinicas, a fin de: verificar ef
cumplimiento de normas de atencioén sobre Controf del Embarazo.

' Valoracion de situaciones emergentes de la propia historia clinica,
v Servicio de Pediatria. Evaluacion del rendimiento horario de la especialidad.

v Seleccién de una muestra de historias clinicas, a fin de verificar el
cumplimiento de normas de atencion sobre Control de Nifio Sano de 0 a 2



mmmmm

afos y comprobar el desempefio de Atencién de la Diarrea Aguda |
pediatrica.

¥ Realizacién de encuestas de accesibilidad al usuario de las especialidades
objeto de auditoria.

El  Informe Final de esia auditoria conteniéndo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a ia Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 10/09/2003




DEL PROGRAMA MATERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL
PIROVANO (SUS V).

El objetivo de este examen fue evalyar Ia gestion de los Servicios Materno
Infantil del CESAC N° 2, dependiente del Hospital Ignacio Pirovano, en lo
referido a la calidad en la atencién médica, recursos humanos, planta fisica, en
términos de eficiencia y eficacia.

Para cumplir con el mencionado objetivo se estan efectuando las siguientes
fareas:

v Aspectos generales. Comparacion del organigrama proporcionado por ef
Hospital de vigencia actual con el ditimo aprobado. Anélisis de sus
coincidencias.

v' Normativa, andlisis de las normas relevadas y el objetivo de brindar unag
atencion de calidad merecida, Compromiso del Hospital y/o CESAC N® 2
hacia la pobiacion.

v Planta Fisica. Aplicacion de las grillas especificas y su posterior anélisis por
profesional competente.

Rectrsos Humanos. Valoracién de Ja gongentracion horaria por agente.

Clasificacién del personal de acuerdo a su Grupo, Nivel y Funcién,

AN IR

Determinacion de la oferta horaria de especialidades materno infantil,

AN

Estadistica. Anélisis de los datos estadisticos relevados, determinandose su
procedencia.

' Evaluacion del grado de control intetno de los datos estadisticos de origen,
subregistros y registros. Confiabilidad de distintas fuentes.

v Valoracion de actos no inciuidos en Movimiento Hospitalario.
v Determinacion de datos importantes para dar a publicacién,

v Servicio de Obstetricia. Evaluacion del rendimiento horario de |a
especialidad.

v Confirmacién de los recursos fisicos y materiales y equipamiento, guias de
evaluacion.

v Selsccién de una muestra de historias verificando ol cumplimiento de
normas de atencion sobre Control del Embarazo.

v' Valoracion de situaciones emergentes de Ia propia historia clinica.
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v Evaluacion de actividades complementarias al objeto de a
v’ Servicio de Pediatria. Evaluacién del rendimiento horario de Ja especialidad.

¥' Seleccion de una muestra de historias clinicas verificando el cumplimiento
de normas de atencién sobre Controf de Nifio Sano de 0 a 2 afios.

v' Comprobacién del desempefio de Atencion de Ia Diarrea Aguda pediatrica.

v' Encuestas de accesibilidad. Realizacion de encuestas de accesibifidad af
usuario de las especialidades objeto de auditorfa,

El Informe Final de esia auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 01/09/2003.




O CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.06 — SUBPROYECTO 03 - GESTION
DEL PROGRAMA MATERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL
PIROVANO (SUS V) AREA MATERNO INFANTO JUVENIL.

El objetivo de este examen fue evaluar la gestion del Departamento Materno
Infanto Juvenil del Hospital General de Agudos Ignacio Pirovano en lo referido
& organizacion, recursos fisicos, recursos humanos, produccion y calidad de
atencion meédica, en las édreas de Consultorios Externos e Internacién, en
términos de eficiencia y eficacia.

Para cumplir con el mencionado objetivo se estdn efectuando las siguientes
tareas:

v’ Comparacién def organigrama proporcionado por el Hospital de vigencia
actual con el Gitimo aprobado. Anélisis de sus coincidencias.

v Medicion de las metas Materno Infantil: propuestas y reales.
V' Recopilacion de la normativa aplicable. -

v’ Anélisis de las normas relevadas Yy el objetivo de brindar una atencién de
calidad merecida. Compromiso del Hospital hacia la poblacion.

v' Aplicacidén de las grilias especificas y su posterior anélisis por profesional
compefente,

Valoracién de fa concentracion horaria por agente.
Clasificacicn y analisis del personal de acuerdo a su Grupo, Nivef Y Funcién.

Determinacion de Ia oferta horaria de especialidades materno infantil,

RN N

Anélisis de los datos estadisticos relevados, determinéndose sy
procedencia.

v Evaluacién def grado de control interno de los datos estadisticos de origen,
subregistros y registros. Confiabilidad de distintas fuentas.

V' Valoracion de actos no incluidos en Movimiento Hospitalario.
v’ Andilisis de la relacion entre los turnos otorgados y atenciones.

v Evaluacion del rendimiento horario de la especialidad Servicios de
Urgencia.

v Confirmacién de Ios recursos fisicos y materiales y equipamiento, guias de
evaluacion.

v' Seleccion y andlisis de una muestra representativa de historias clfnicas.
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Verificacion del cumplimiento de normas de atencion sobre Controf del
Embarazo. N

Valoracion de situaciones emergentes de la propia historia clinica.
Evaluacion de actividades complementarias al objeto de auditoria,
Evaluacién del rendimiento horario de la especialidad Servicio de Pediatria.

Verificar el cumplimiento de normas de atencion sobre Control de Nifo
Sano de 0 a 2 afios.

Comprobacién del desempefio de Atencion de Ia Diarrea Aguda pediétrica.
Valoracion de situaciones emergentes de fa propia historia clinica.
Evaluacién de actividades complementarias al objeto de auditoria.

Realizacion de encuestas de accesibilidad al usuario de Jas especialidades
objfeto de auditoria.

Informe  Final de esta auditoria conteniendo  observaciones,

recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.



MATERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL GENERAL DE NINOS
“DR. RICARDO GUTIERRE "~PERIODO 2000/2001-SUBPROYECTO 03-
GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y FISICOS DE ENFERMERIA.

El objetivo de este examen fue evaluar fa adecuacién de los recursos fisicos y
humanos de enfermeria al cumplimiento de los objetivos operativos def
Programa Materno Infanto Juvenil del Hospital de Nifios “Doctor Ricardo

Gutiérrez”

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron fas siguientes
lareas:

v Entrevistas con los jefes de los Departamentos de Enfermerfa y Recursos
Humanos. '

¥ Anélisis de la composicion de Ia planta de personal en base a las variables
edad, nivel de instruccion, formacion, distribucion por turnos y servicios,
dobles nombramientos ¥ agentes con asignacion de tareas livianas.

Recopilacion y anélisis de la normativa vigente.,
Analisis selectivo de legajos de personal afectado ai programa.
Inspeccion ocular de la estructura fisica del Hospital.

R U NI NN

Relevamiento de circuitos de informacién del Departamento de Enfermeria y
del Departamenio de Rectirsos Humanos en lo atinente a Ia administracion
Yy gestion de los recursos humanos de enfermeria: asistencia, oforgamiento
de licencias y realizacion de modulos.

v Relevamiento dei proceso de registro de asistencia a médulos.
' Relevamiento y anélisis de Ia informacion referida a capacitacion.

v' Comprobaciones de consistencia y matematicas sobre [a informacién
generada. '

El  Informe Final | de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones Y conclusiones, fue elevado a Ia Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con facha 06/06/2003. :




O CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.02.08 SUBPROYECTO 01 - GESTION
DEL PROGRAMA MATERNO INFANTO JUVENIL EN EL HOSPITAL
RAMON SARDA - RELEVAMIENTO.

El objetivo de este examen fue fa recopilacion Y analisis de la informacion

relativa a la gestion def Departamento de Tocoginecologia, Departamento

Tecnico, Divisién de Neonatologia, Divisién Area de Urgencia, Unidades de

Consulftorios Externos, Unidad de Promocién y Proteccién dependientes de la

Sub Direccién Médica ¥ el Departamento de Recursos Humanos dependiente

de fa Sub Direccitn Administrativa, todos correspondientes al Hospital Materno

Infantil, Dr. Ramén Sards.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Obtencion de informacion de caracteristicas generales del hospital.

¥ Determinacion del marco presupuestario,

v Recopilacién de normativa aplicable al hospital.

Y’ Visita a los distintos sectores del hospital vinculados al obfeto de Ia

auditoria.

AN

Relevamiento de recursos fisicos.

AN

Relevamiento fotogréfico Yy evaluacion de la estructura fisica.

v’ Realizacién de entrevistas con las autoridades y funcionarios de distinfos
niveles. :

V' Obtencién de informacion relacionada con la estructura organica,
organizacion y estructura, organigrama formal e informal, listado de
Comités, Comisiones y Consejos, y memorias anuales de distintos sectores.

v’ Obtencion de informacion Y documentacion relativa a recursos humanos.
Composicién de la némina total de agentes del Hospital. Distribucion de
horas profesionales semanales correspondientes af afio 2000.

v Recopilacién de informacién referida a auditorias anteriores y relativa a
datos estadisticos, registros pertinentes y agendas médicas.

El Informe Final de esta auditorfa  conteniendo observaciones,
recomendaciongs y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de fa Ciudad de
Buenos Aires con fecha 27/05/2003.




o CODIGO DE PROYECTO 3.07. 02.09 PROGRAMA MA TERNO INFANTO
JUVENIL-RELEVAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE ADOLESCENCIA
EN HOSPITALES DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES .PERIODO
2000/2001.

El objetivo de este examen fye obtener informacién de base relativa a los
servicios de Adolescencia en Hospitales de la Ciudad de Buenos Aires.

Para cumplir con ef mencionado objetivo de efectuaron las siguientes tareas:

v' Recopilacion Y analisis de la normativa vigents,

v Inspeccién ocular de Ia planta fisica de los servicios de atencién al
adolescente. _

¥ Realizacién de encuestas a adolescentes y personal médico, a fin de

evaluar la calidad de “atencion integral” de la salud del adolescents. Se

aplicé la Encuesta “Oportunidades  Perdidas” desarroffada por Ia

Organizacion Panamericana de ia Salud.

Cotejo de la informacion obtenida ¢on normas vigentes. ‘

Comparacién de las actividades realizadas por los Servicios de

Adolescencia con log Compromisos, acuerdos infernacionales Y programas

relacionados con el adolescente.

v' Entrevista al Jefe de la Red de Pediatria.

v' Comprobaciones globales de razonabilidad: analisis de la informacion
obtenida; analisis comparativo; investigacion de los aspectos significativos.

AN

El Informe Final de esfa auditoria  conteniendo observaciones,
rfecomendaciones y conciusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 24/03/2003.




CODIGO DE PROYECTO N° 4.01.00.02.02- AUDITORIA DE LOS
ESTADOS CONTABLES DEL BCBA AL 31/12/01,

El objetivo de este examen fue realizar una auditoria de estados contables
del efercicio econdémico finalizado el 31 de diciembre de 2001, con el fin de
opinar sobre la razonabilidad de la situacién patrimonial del Barco, los
resultados de sus Operaciones, las variaciones en el patrimonio neto y sus
origenes y aplicaciones de fondos.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes
tareas:

Revision de confirmaciones directas recibidas de entidades financieras
locales y del exterior con las que existan saldos u operaciones significativas
Y relacion de las respuestas recibidas con los registros contables de Ia
entidad y/o las conciliaciones correspondientes.

Revisién de Ias conclliaciones bancarias (B.C.RA., entidades financieras
locales y del exterior} preparadas por la entidad. Verificacién de la
inexistencia de partidas pendientes significativas que representen ajystes
no registrados contablemente.

Revisién de confirmaciones directas de terceros depositarios de existencias

respaldo correspondients,
Revision de los saldos adeudados al BCRA por todo concepto.,

Revisién  de confirmaciones directas  obtenidas de ferceros que sean
depositarios de existencias significativas de titulos publicos pertenscientes a
la entidad y relacién de las respuestas recibidas con los registros contables
/0 la documentacién de respaldo correspondiente.

Revisién de Ig adecuada valuacién de Jos rubros tiulos publicos,
participaciones en otras Sociedades y bienes en locacién financiera (en
Pe30S y en moneda extranjera), de acuerdo con las normas respectivas def
B.C.R.A., asi como de la razonabilidad de las previsiones constituidas y de
las amortizaciones acumuladas de bienes en locacion financiera.

Revisién de la razonabilidad def Resuitado por Titulos Publicos.

Revisién de las operaciones de pase, cauciones, compras y ventas al
contado a liquidar y a termino de tittdos pablicos o privados, de moneda
extranfera y otros instrumentos financieros derivados, mediante ef cotefo de
los saldos con la documentacion de respaldo correspondiente. Verificacion
de su adecuada exposicidn, valuacién Y cancelacion dentro de los plazos -
pactados, particularmente en el caso de fas compras a término vinculadas




—

.r'r /7 , \ o

CEERAG )
A Wb 5"5-5*'9 j

.,___} \\\ S K
4 S ;

e

con operaciones de pase de tfulos publicos afectados a las fenencias en i
cuentas de inversion o disponibles para la venta.

Revisién de la adecuada compilacion de los listados de deudores por
prestamos (en pesos y en moneda extranjera) y su cotejo con los registros
comntables.

Revisién de la adecuada compifacién de los listados de deudores por otros
créditos por intermediacion financiera (en pesos ¥ en moneda extranjera) y
Su cotefo con los registros contables.

Revision de |a razonabifidad de las capilalizaciones, diferencias de
Cotizacion, primas e infereses devengados de acuerdo con los

activos que Jos generaron, probando para una muesira de ellos Ia
correccion de fas tasas de interés aplicadas y los célculos correspondientes.

Revision de las operaciones de pase, cauciones, compras y ventas af
contado a liquidar y a término de titulos publicos o privados, de moneda
extranjera y otros instrumentos financieros derivados, mediante ef cotejo de
fos saldos con la documentacién de fespaldo correspondiente. Verificacion
de su adecuada exposicion, valuacién y cancelacion dentro de los plazos
pactados, particularmente en el caso de las compras a término vinculadias
¢on operaciones de pase de titulos publicos afectados a cuentas de
inversién o disponibles para la venta,

Revisién de otros créditos no mencionados precedentemente, mediante ef
analisis de /a razonabilidad de los conceptos incluidos, verificacion de que
no se hayan activado partidas qué no correspondan de acuerdo con las
normas del B.C.R.A. y evaluacién de la necesidad de aplicar procedimientos
adicionales, tales como verificacién de la documentacion de respaldo
correspondiente, pedido de confirmacion de saldos, efc.

Revision de la adecuada valuacién de ofros activos, cuya significatividad asi
lo justifique, de acuerdo con las normas del B.C.R.A.

Revision de los movimientos def periodo de bienes de uso y bienes diversos
mediante el cotejo de adiciones Y bajas con la documentacién de respaldo
correspondiente.  Comprobacion de Ia existencia de los bienes mas
significativos.

Revision de la razonabilidad de Ia valuacion de bisnes de uso asi como del
computo de las depreciaciones correspondientes, de acuerdo con las
normas del B.C.R.A.

Revisién de la razonabilidad de la valuacion de bienes diversos asf como
del computo de las depreciaciones correspondientes, verificando el valor de
origen de los bienes tomados en defensa de créditos.

Revisidn de los movimientos del periodo y valuacidn de bienes intangibles,
mediante cotejo de adiciones y bajas con la documentacion de respaldo
correspondients, verificacién que no se ha yan activado




¥ Revision de la adecuada compilacion de los listados de acreedores por \-
depositos y otras obligaciones por intermediacion financiera (en pesos yen
moneda exfranjera) y su colejo con los registros contables.

v Revisién de la razonabilidad de las capftalizaciones, primas, diferencias de
cotizacion e intereses devengados, de acuerdo con los procedimientos
establecidos por el B.C.R.A., correspondientes a todas aquellas
obligaciones que los generaron, probando para una muestra de ellos la
correccion de las tasas de interés aplicadas y los célculos correspondientes.

¥ Revisién de la adecuada compilacion de acreedores por otras obligaciones
por intermediacion financiera {en pesos y en moneda extranfera)y su cotsjo
con los registros contables, como base para la obtencién de confirmaciones
directas de dichos acreedores. Andlisis de las respuestas recibidas
evaluando las explicaciones de la entidad sobre las diferencias significativas
existentes y efectuando, cuando lo considere conveniente, procedimientos
alternativos sobre los saldos correspondientes a las confirmaciones no
recibidas, verificando Ia documentacion de respaldo de las operaciones o
Sus cancelaciones.,

v Revisién de la razonabilidad de las capitalizaciones, primas, diferencias de
cotizacion e intereses devengados, de acuerdo con los procedimientos
establecidos por el B, C.RA., cormespondientes a fodas aquellas
obligaciones que los generaron, probando para una muestra de ellos Ia
cofreccion de las tasas de inferés aplicadas y los calculos correspondientes.

v' Revision de |a documentacion de respaido correspondiente a Jjas
obligaciones con organismos internacionales y el cumplimiento por parte de
la entidad de las condiciones pactadas en los convenios respectivos.

v Revisién de la adecuada valuacion de otros pasivos, cuya significatividad
astlo justifique, de acuerdo con ias normas def B.C.R.A.

v Revision de los saldos correspondientes a cobranzas y ofras operaciones
por cuenta de terceros (en pesos Yy en moneda extranjera), asf como de
cobros no aplicados, mediante ef cotejo de fa documentacion de respaido
correspondiente y de sus cancelaciones dentro de plazos razonabies,

v Revisién de la razonabilidad de las deudas sociales Y fiscales y cotsjo de su
cancelacion en término con la documentacion de respaldo respectiva.

v En el caso de impuestos, verificar en papeles de auditoria externa, que se
hayan abonado en término los anticipos correspondientes.

v Revision de otras obligaciones no mencionadas precedentemente,
evaluando fa razonabilidad de jos conceptos incluidos y la necesidad de
aplicar  procedimientos adicionales, tales como verificacién de la
documentacién de respaldo correspondiente, pedido de confirmacién de
saldos, efc.

v Revision de la adecuada valuacion de otros pasivos, cuya significatividad
asf lo justifique, de acuerdo con las normas del B.C.R.A.
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Lectura de las actas de Asambleas de Accionistas, reuniones de Directorio
u organos similares de Ia entidad, relacionando los asuntos iratados con
esta area de /a revisién.

Revisién de los hechos Yy transacciones ocurtidos con posterioridad al cierrs
del gjercicio o periodo y hasta la fecha del informe def auditor, con el objeto
de determinar si ellos afectan significativamente las cifras de los estados
contables a dicha fecha o requieren exposicién adicional dentro de /a

informacioén complementaria correspondiente.

Lectura de /as actas de las Asambloas de Accionistas, reuniones de
Directorio u 6rganos similares de la enfidad, relacionando los asuntos
tratados con el trabajo efectuado en otras dreas ds Ia revision,

Revision de que todos los libros de contabilidad obligatorios se encyentren
actualizados y sean levados de acuerdo con las disposiciones legales
vigentes'y las normas reglamentarias del B.C.R.A.

Verificacion de que la entidad ha cumplimentado en debida forma las
observaciones formuladas durante ja ultima inspeccion del B.C.R.A.

Revision de la razonabie preparacion de los estados contables af cierre def
sfercicio o periodo de acuerdo con las pautas de clasificacicn Y exposicion
establecidas por el B.C.R.A., asi como de la informacion complementaria
correspondiente.

Requsrimiento de una ©Xpresa manifestacién de la gerencia de Ia entidad
acerca de la integridad de Jas registraciones contables, No obstante, el
auditor deberd aplicar procedimientos orientados a |a obtencién de
evidencias que le permitan presumir la eventual existencia de operaciones
no contabilizadas.

Revision de los saldos correspondientes a cuentas con sucursales y
agencias y olras partidas pendientes de imputacion (en pesos Yy en moneda
extranjera), indagando acerca de sy origen y verificando especialmente que
no existan partidas pendientes significativas que representen ajustes en Ila
determinacion de los resuftados def gfercicio, computo de los requisitos
minimos de liquidez, relaciones tecnicas establocidas porel B.C.R.A., efc.

Revision de los informes producidos por los auditores axternos,
relacionados con el cumplimiento de las normas del B.C.R.A. en materia de
regulaciones monetarias y relaciones fécnicas, excepto las normas
refativas a la prevencion del lavado de dinero y ofras actividades ilicitas.

Informe  Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones, fue elevado a |a Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 4.01.02.04 CONTROL INTERNO BCBA

RESTO.
El objetivo de este examen fue realizar una auditoria sobre los aspectos
relacionados con el controf interno del Banco de la Ciudad de Buenos Aires a
significativas.
Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Relevamiento de g Gerencia de Audiioria Interna: estructura, dotacion,
organizacion y funcionamiento,

v Obtencién de los Planes Anuales de Auditoria Interna elaborados para los
sfercicios finalizados al 31 de diciembre de 2000 Y 2001. Anélisis de Jos
cicios evaluados.

Analisis del alcance Y oportunidad de los controles,
Andlisis de la suficiencia de jas areas relevadas.

RN

' Anélisis de los ciclos o 4reas Sobre los que no se planifican controles a lo
largo del afio.

v' Verificacion del cumplimiento de la normativa def BCRA relativa a los
controles internos.

v' Relevamiento de fos circuitos y el marco normativo aplicable.

v’ Identificacion de controles en los ciclos refevados, los responsables de su
efecucion y la frecuencia en su realizacion. Anélisis de segregacion de
funciones.

v’ Lectura de los informes de Auditoria Interna, Calificadoras ¥ BCRA
relacionados con los ciclos objeto de andlisis Yy seguimiento de las
debilidades mas significativas detectadas.

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recornendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de Ia Ciudad de
Buenos Aires con facha 22/05/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO N° 4.04, 00.02.02 GESTION DEL BCBA ComMo
AGENTE PAGADOR DEL GCBA

Ef objetivo de este examen s realizar una auditoria sobre el encuadre normativo,

aspectos financieros y de gestion a los efectos de determinar la eficacia eficiencia

V" Relevamiento del circuito, anélisis de los sectores involucrados ¥ compifacién
de la normativa relacionada.

v’ Seleccién y obtencisn de una muestra de Jos contratos concertados con las
reparticiones dependientss def Gobiemo de Ig Ciudad, respecto de los cuales
Se realizara su andlisis Juridico, gvaluando la posible existencia de
omisiones o vacios no contermplados.

¥ Relevamiento de los controles implementados (existencia y suficiencia), como
asi también la adecuada segregacion de funciones en sy efecucion.

V' Seleccion de una muestra de fransacciones, respecto de las cuales se
verificara el cumplimiento del circuito prestablecido y los controles diseriados.

v’ Anélisis de las comisiones cobradas, su modafidad de céfculo ¥ la oportunidad
de su percepcidn y contabilizacion.

v Obtencién de informes de audiforia interna y/o externa relacionados. Anélisis de
las debilidades més significativas y seguimiento posterior de las mismas.

V' Aplicar procedimientos que suijan de fa lectura del marco normativo aplicable y
de los contratos vigentss.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones, recomendaciones y
conciusiones, fue efevado a Ja Legisiatura de la Ciudad de Buenos Aires con fecha
25/11/2003,




o CODIGO DE PROYECTO N° 4.07.00. 02.02-CONTROL DE RECURSOS
TRIBUTARIOS DE LA CIUDAD-2001

El objetivo de esta auditoria s Controlar que Ia recaudaciones ingresadas a Ia
Tesoreria General en concepto de ingresos tributarios concuerden con las

por Consumo de Energia Eléctrica y del céiculo de la deduccicn por Alumbrado
Publico. '

Para cumplir con el mencionado objetivo se estan efectuando las siguientes
fareas: '

v Verificar la correccién de a concifiaciones bancarias preparadas  por Ia
Tescreria General o la Contaduria General al 31/12/01. Andlizar Ia
correccion de las partidas pendientes significativas.

' Verificar Ia concordancia entre las recaudaciones diarias acreditadas por ef

Banco Ciudad de Buenos Aires y los listados de ingresos de la Tesoreria
General.

v’ Verificar la concordancia entre los fotales acumulados de ingresos af
31/12/01 que surgen de los listados de la Tesoreria General ¥ los saldos
contables. Verificar el reflejo de dichas cifras en la “Ejecucion del Célculo de
Recursos ario 2001”

Y’ Verificar la coreccién de los controles aplicados para fiscalizar |Ia
recaudacion de la Contribucion por Consumo de Energia Eléctrica y la
deduccion del Alumbrado Piblico”.

El Informe Final de esta auditorfa conteniendo observaciories, recomendaciones
y conclusiones, fue elevado a ia Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires con
fecha 04/12/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 4.08.00.02.02 -CONTROL DE OTROS
RECURSOS DEL GCBA - 2001

El objetivo de esta Auditoria  es examinar Ia concordancia entre las
recaudaciones ingresadas a Ig Tesoreria General en conceplo de “Otros
Recursos” y las registraciones efectuadas en la Contaduria General, asimismo
verfficar su correcta exposicion en la Ejecucién def Calculo de Recursos def
Ejercicio 2001,

Para cumplir con e/ mencionado objelivo se estan efectuando ias siguientes
fareas:

v’ Comprobar la correccién de las conciliaciones bancarias preparadés por la
Tesorerfa General o g Contaduria General al 31/12/01 . Analizar Ia
correccion de las partidas pendientes significativas.

v’ Verificar la concordancia entre las recaudaciones diarias acreditadas por ef
Banco de la Ciudad de Buenos Aires Y los ingresos bancarios informados
por el sistema SISER.

v Verificar la concordancia entre fos totales acumulados de ingresos af

31/12/01 que surgen de Tesoreria General, Contadurfa General y la
Ejecucion del Calculo de Recursos afio 2001.

v Verificar para cada una de las cuentas de ingresos seloccionadas ef
cumplimiento del articulo 100 inc c) de la ley 70.

El Informe Final de ests auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura.de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 21/1 072003, :




K

o  CODIGO DE PROYECTO N° 4.1 0.01.01 CONVENIO BCBA - EX ‘*'" e

S / COMPENSACION DE LA LIQUIDACION DEL iMPUES TO SOBRE
LOS INGRESOS BRUTOS. . :

El objetivo de este examen fue realizar una Auditoria Legal y Financiera que
permita emitir opinién acerca de Ia vigencia del Convenio BCBA — Ex MCBA y
la procedencia de Ia compensacion del saldo de liquidacion def Impussto sobre
fos Ingresos Brutos def BCBA, con servicios brindados por éste al GCBA.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efecutaron las sigufentes tareas:
v’ Verificacion de la vigencia del convenio a fravés ds las normas obtenidas.

¥ Verificacion de la confeccién de planillas / registros de compensacion y
sus saldos.

v Evaluacién del sistema de control utilizado para asegurar la efectiva
prestacion de los servicios que se compensan,

v’ Evaluacion del sistema de control interno de compensacion identificando los
puntos de control. Su pertinencia Y suficiencia.

Ef Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 13/04/2003




o CODIGO DE PRO YECTO N° 4.11,00.00.02 -DIRECCION GENERAL DE
DEFENSA Y PROTECCION AL CONSUMIDOR.

El objetivo de esta auditoria fue obtener informacion acerca de Ia organizacion
¥ gestion de la Direccion General de Defensa y Proteccién ai Consumidor.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Verificar el control dej cumplimiento, por parte de Ia Direccién General, de
los  plazos relacionados con los procedimientos administrativos
mencionados en las Leyes N° 24.240 de Defensa def Consumidor y N°
22.802 de Lealtad Comercial.

v Analisis del respaido documental de lag denuncias presentadas en fa
Direccion General ¥ verificacion del periodo de quarda de las mismas.

v Determinacién del grado de cumplimiento de las metas fisicas de los
programas N° 176 “Provisién del Servicio Pablico Defensa def Consumidor
( Ley 24.240)" y 178 “Provisidn del Servicio Pablico Control de Aplicaciones
de fa Ley 22.802” durante of ejercicio 2001,

v Andlisis de desvios, causas que los provocaron y  reprogramacion de
metas fisicas que hubieran tenido lugar durante el periodo bajo examen. (E/
programa 177 “Provisién del Servicio Publico Aplicacién Ia Ley 24.240 -
“Resoluciones sancionatorias”, no cuents con metas fisicas en of
presupuesto).

El informe Final de esta  auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a fa Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con focha 27/08/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 4.12.01.00 ADMINISTRACION DE LAS
CUENTAS CORRIENTES DE IMPUESTOS EMPADRONADOS.
PATENTES. '

El objetivo de este examen fue realizar una auditoria legal y financiera que
permita emitir opinién acerca de la correcta administracién de las Cuentas
Corrientes de los contribuyentes de Impusstos Empadronados - Patentes.

Para cumplir con ef mencionado objetivo efectuaron as Siguientes tareas:

v' Relevamiento y evaluacion del controf interno, en lo referido a la
consistencia del padron de contribuyentes del impuesto a la radicacion de
vehiculos para el afio 2000, :

v Seleccion de ung muestra sobre el listado de los dominios de 10s cyales no
se emitieron los comprobantes de pago en el perfodo a auditar.

v Se verificé que la documentacion existente para cada uno de flos
contribuyentes de Ia Mmuestra, se encuentre conforme a la normativa
vigente,

v Relevamiento Y evaluacion de los procedimientos de las registraciones en
las cuentas corrientes de los contribuyentes,

¥ Evaluacién del sistema de control utilizado para deteccion de morosos y
las acciones realizadas.

v' Verificacién de Ia integridad de fas cuentas.corrientes.
El  Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones,

recomendaciones y conciusiones, fue elevado a la Legisiatura do Ia Ciudad de
Buenos Aires con fecha 30/06/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 4.16.00.02.02- PROCESO DE REGISTRO
PRESUPUESTARIO '

Para cumplir con el mencionado objelivo se estan efectuando las Siguientes
tareas:

v' Reunién con los responsables de los organismos a auditar a los efactos de

presentar el grupo de trabajo y trasmitir ef alcance del presente proyecto.

v Revisién de los informes relativos ejercicio 2000, aprobados por este
organismo, que sirvan de sustento en los aspectos mas significativos. o).

v Solicitud de la Base de Transacciones correspondiente aj gasto total del
GCBA en el gjercicio 2001 Y de la Cuenta de Inversién 2001,

v Determinacion de una muestra aleatoria estratificada por objeto del gasio.
La misma debe garantizar la inclusion de jos gastos cofrespondientes a
todos los incisos que sjecuta of GCRA.

v' Determinacion de la metodologla aplicable para la division del proyecto en
slapas.

v' Reunién con los responsables de los departamentos a efectos de convalidar
aquellos procedimientos Sefeccionados, distintos de los auditados en el
efercicio 2000,

v Solicitud y examen de Ia normativa de cardcter especifico que sea aplicable
a los procesos a verificar.

v’ Solicitud . de las carpetas seleccionadas a la Mesa General de Entradas,
Salidas y Archivo.

V' Confeccion de check-list que permitan verificar la informacion,

v" Verificacién de la efapa de devengado. La misma ests dirigida a comprobar
cada fransaccion . '

v' Verificacion de a etapa correspondiente a la liquidacion y emisién de
ordenes de pago. La misma ests dirigida a comprobar la transaccién .

v Evaluacién de Ia pertinencia, verosimilitud e integridad de los respaldos
incorporados en las carpetastn caso de existir transacciones pendientes de
cancelacion al 31/12/2001, analizar los motivos por los cuales no se han
realizado Ios pagos.

v Verificacion de otros 8gresos de la Cuenta Unica del Tesoro.

El  Informe Final de esia auditoria  conteniendo observaciones,
fecomendaciones y conclusiones, fue slevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 21/10/2003,




o CODIGO DE PRYECTO N° 4.1 7.00.00.02. PROCESO DE ELABORACION ™
DE ESTADOS CONTABLES,

El objetivo de este examen €8 realizar una auditoria legal y de gestién que
permita emitir opinidn acerca del proceso de elaboracion de estados contables
correspondientes a la Administracion Central, en cumplimiento del articulo 112°
de la Ley 70 y su inclusién en Ia Cuenta de inversion,

Para cumplir con ef objetivo mencionado se efectuaron las siguientes tareas:

v' Reunién con los responsables de la Direccion General de Contadurfa -
Diraccion de Contabilidad y del Departamento Estados Contables
Consolidados a efectos de presentar ol grupo de trabajo y trasmitir ef
alcance def presente proyecto,

v' Revisién de los informes relativos ejercicio 2000, aprobados por este
organismo, que sirvan de sustento en los aspectos mas significativos. En
este sentido se tendrd en cuenta ef relevamiento llevado a cabo en el
Proyecto Proceso de Registro Presupuestario (Proyecto 4.03.01 .00).

v' Test de transacciones. Determinacion de una muestra aleatoria a fin de
vetificar ol cumplimiento de los circuitos administrativos relevados, Ia
documentacion respaldatoria de los estados contables confeccionados, los
controles realizados y el nivel de autorizacion de los responsables
intervinisntss. '

v Verificacion de la inclusion de estados contables en la Cuenta de Inversion.
A tal efecto se considerara;

» Arficulo 112° de /a Ley 70) en cuanto a los estados contables que “Ia
Direccién General de Contaduria debe producir”,

» Cumplimiento Cumplimiento del articulo 53° del Decreto N° 1 000
(reglamentario del de Io establecido en los incisos b. y d. del articulo 118°
de la Ley 70, en cuanto a los contenidos minimos que debe exponer fa
Cuenta de Inversion.

El  Informe Final de esia auditorfa  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue slevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 27/08/2003. '




o CODIGO DE PROYECTO N° 4.20.00.02.02 -GESTION DE LA ™
CONTRIBUCION POR PUBLICIDAD

El objetivo de esta auditorfa es examinar Ia gestion de la Contribucién por
Publicidad.

Para cumplir con ef objetivo mencionado se estén efectuando las siguientes
tareas:

v A partir de una muestra del padrén de contribuyentes del ejercicio 2001,
seleccionada sobre bases estadfsticas de muestreo aleatorio simple,
efectuar los siguientes procedimientos:

» Controlar ia documentacion def legajo del contribuyente.

* Observar que fa documentacion se Corresponda con los datos incluidos
en el padrén sobre Igs caracteristicas de la publicidad ¥ los montos
facturados o declarados para la contribucion.

* Observar la existencia fisica de la publicidad sefeccionada Y para los
casos que no se encontraran vigentes a la fecha de este trabajo,
controlar el cumplimiento de Jos procedimientos y Ia documentacion
respaldatoria para los casos de bajas y cambios en las caracteristicas de
la base imponible o cambio de contribuyente.

* Controlar y evaluar el sistema de archivo de la documentacion,

e Controfar los precedimienfos vy controles establecidos para /g
registracion en las cuentas corrientes y el seguimiento de Ia cobranza.

v' A partir de Ia determinacion de una muesira do anuncios publicitarios
tomada de la via piblica selaccionada sobre pases estadisticas de
Mmuestreo aleatorio simple, aplicar los siguientes procedimientos:

»  Verificar su inclusion en los registros o padrén de coniribuyentes.

» Verificar que Ias caracteristicas (aparentes) coincidan con la
documentacion del legajo y los valores de la contribucion.

* £En caso de existir casos no registrados en los padrones, verificar Ia
existencia de documentacion o procedimientos para la deteccién de
infractores y/o evasores de acuerdo al anunciante Y control de
habifitacién del anuncio segun su ubicacion fisica.

El  Informe Final de esta audfforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 27/08/2003.




© CODIGO DE PROYECTO N° 4, 20.2.0 B PROCESO DE SEGUIMIENTO
DE LA GESTION PRESUPUESTARIA-GESTION

Ef objetivo de este examen fue realizar una auditoria legal y de gestion que
permita opinar acerca def Proceso de Seguimiento de Ia gfecucion del

Presupuesto def Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires Correspondients af
efercicio 2000,

Para cumplir con sf objetivo mencionado se efectuaron las siguientes lareas:

4 Verificar, mediante una muestra, el cumplimiento de las normas referidas
a la aprobacién de las modificacionss presupuestarias(articulo 63 de |a
ley GCBA N° 70, sy reglamentario articulo 33 Decreto GCBA N° 323 v
Capltulo il Anexo | def Decreto N° 54 GCBA/2000).

v Verificar E} curmplimiento de los plazos relacionados con fa preparacion y
oportuna entrega de los informes Trimestrales de Seguimiento de |a
gfecucion del presupuesto correspondientes al gfercicio 2000.

v Verificar ef cumplimiento de la normativa dictada por la OGEPU en Ig
elaboracién de Jlos informes por parte de los responsables de jos .
programas.

v Determinacién def grado de cumplimiento de los obyjetivos def programa
en relacion con la inclusién en fos Informes Trimestrales de informacién
financiera y ffsica,

v’ Verificar ef cumplimiento de los procedimientos y circuitos administrativos
referidos a las modificaciones presupuestarias.

v' Verificar la correcta carga de las modificaciones aprobadas en ef sistema
informatico presupuestario.

El  Informe Final e esla auditorfa conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de Ia Ciudad de
Buenos Aires con fecha 10/04/2003.



C CODIGO DE PROYECTO N 4.21.02.004 DIRECCION GENERAL DE
MICROEMPRENDIM!ENTOS -AUDITORIA DE GESTION DEL
PROGRAMA NUEVOS ROLES LABORALES EJERCICIO 2000 -

Para cumplir con ef mencionado objetive se efectuaron las siguientes taregs:
V' Recopifacién Yy andlisis de la normativa aplicable.

V' Blsqueda de antecedentes. Recopilacién de Informes y papeles de trabgjo
de Auditorias Internas, Informes de Gestion e Informes de I3 Sindicaturg
General de Iz Ciudad de Buenos Alres.

V' Relevamiento de los circuitos Y procedimientos utilizados en la DG respecto
de la ejecucion def Programa Nuevos Roles.

v Oblencion de Ia némina de beneficiarios def Programa durante ef gjercicio
2000,

v Controf Cruzado de la Nomina referida en el punto inmediato anterior as;

v' Obtencién de Jos expedientes Correspondientes a g lofalidad de jos
proyectos aprobados y rechazados durante ef ejercicio 2000.

refevada.

v’ Andlisis detallado, para eof 100% des los proyectos ejecutados en ef marco
dol Programa Nuevos Roles Laborales, def cumplimiento de Jos requisftos
establecidos por fa normativa en relacién con:

» Los beneficiatios de los programas;

* Los Organismos No Gubernamentales intervinientes;
» Los controles a cargo de la Direccién General:

* Elmovimiento de fondos:

* La rendicién de cuentas;

v Comprobacién, de Ia correcta asignacién de las partidas imputadas af
Programa.

El  Informe Final de esta auditoria conteniendo observ.ac:'ones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a Ia Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 07/05/2003.



CODIGO DE PROYECTO N° 4.24.00.00. AUDITORIA GENERAL DEL™
HARDWARE Y LA SEGURIDAD EN EL BANCO DE LA CIUDAD DE
BUENOS AIRES. SUBPROYECTO: ASPECTOS GENERALES
VINCULADOS CON LA ORGANIZACION, EL EQUIPAMIENTO, LA RED
DE COMUNICACIONES, LA SEGURIDAD LOGICA Y LA TECNOLOGIA
INFORMATICA.

El objetivo de este examen fue reafizar una auditoria de sistesmas que permita
opinar acerca de la calidad del servicio, su seguridad y resguardo.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v
v

Recopilacion y analisis de la normativa aplicable.
Evaluacion de la seguridad fisica en las siguientes éreas:
* Centro de Cémputos (DPD), sito en Esmeralda 664;

« Gerencia de Sistemas, ubicada en Sarmiento 630;

* Sucursales N°35 (La Lucila), N°22 (Once), N°14 (Barracas) y N°12
{Centro);

Relevamiento y evaluacion de la organizacién y los aspectos generales de
las areas auditadas. '

Anélisis de los aplicativos que corren en la Plataforma IBM 390, no obstante
de fo cuales se sefialan, con relacion a los mismos, algunas debilidades
halladas durante el relevamiento inicial de la estructura de procesamiento de
la entidad.

El Informe anaf de esta auditoria conteniendo observaciones, recomendaciones
y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires con
fecha 24/03/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 4.24.00.02.02-SEGUIMIENTO DE
PROYECTO 4.02.1.99 - PADRON DE ISIB

El objetivo de esta auditoria es evaluar las acciones encaradas para modificar
los aspectos observados en ocasién del examen de legalidad, eficacia,
eficiencia y consistencia realizado sobre el sistema de Altas, Modificaciones y
Bajas al Padrén de Ingresos Brutos ~ Contribuyentes Locales y la verificacion
de cumplimiento de las normas aplicables con el fin de determinar ef
levantamiento o mantsnimiento de las observaciones realizadas.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las sigufentes tareas:

v’ Soficitud de informes sobre grado de avance de modificaciones
implementadas a partir de las observaciones y recomendaciones que surgen
del citado informe de auditoria.

¥ Andlisis de los descargos y demdés consideraciones que incluyan los
informes mencionados.

v Recopilacién y anélisis de actualizaciones y/o modificaciones normativas y
de procedimientos relacionados con la temética analizada.

v" Entrevistas con funcionarios a cargo de los sectores responsables de la
gestion. '

v Verifficacion de las modificaciones implementadas en la gestién,

v' Evaluar las acciones propuestas e implementadas para modificar los
aspectos -observados, estableciendo una escala de gradacion del progreso
alcanzado.

E! Informe Final de esta auditoria conteniendo observacionss, recomendaciones
y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad de Buenos Aires con
fecha 18/11/2003. :

et



o CODIGO DE PROYECTO N° 4.25.00.02.02 SEGUIMIENTO D
PROYECTO 4.02.3.00- ISIB CTAS. CTES. \V/

El objetivo de esta auditoria es verificar ef grado de cumplimientos de las
recomendaciones efectuadas sobre los aspectos de gestion observados en
informe para el periodo 1999 relacionados con la correspondencia de los
créditos en las cuentas corrientes de los contribuyentes, con los ingresos
acreditados en las cuentas recaudadoras del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires y con la verificacién de las imputaciones manuales y Ia reimputacién de
comprobantes rechazados por ef sistema informatico. Proyecto 4.02.3.00.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v' Solicitud de informes sobre grado de avance de modificaciones

implementadas a partir de las observaciones y recomendaciones que
surgen def cifado informe de auditoria.

v Analisis de los descargos y demds consideraciones que incluyan los
informes mencionados.

v' Recopilacion y andlisis de actualizaciones normativas y de procedimientos
- refacionados con la temética analizada. '

v Entrevistas con funcionarios a cargo de los sectores responsables de la
gestion.
' Verificacién de los cambios realizados en la gestion.

v Determinacion del grado de cumplimiento de fas modificaciones propusstas
estableciendo una escala de gradacién de progreso alcanzado.

El  Informe Final de esta audiforia conteniendo observacfones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 30/12/2003,



o CODIGO DE PROYECTO N °4.29.00.02.02 .CREDITO VIGENTE
£l objetivo de este examen fue realizar una auditoria legal y financiera de /a

Cuenta de Inversion en lo relativo af crédito vigente autorizado para ef gjercicio
2001.

Para cumplir con el objetivo mencionado se efectuaron las siguientes tareas:

v Se verificaron los ajustes al presupuesto desde ef punto global. A taf efecto
Se obtuvo del sistema presupuestario el listado de los actos administrativos,
contrastando ef total de modificaciones con la informacion rendida en la
Cuenta de Inversion.

v Obtencion de fas normas que regulan puntualmente el presupuesto general
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires gjercicio 2001.

v' Obtencién de las normas genericas y permanentes gque regulan fla
confeccion del presupuesto general de la Ciudad de Buenos Aires ejercicio
2001.

v Obtencidn de las normas contextuales relacionadas al presupuesto general
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires gjercicio 2001.

v En base a la totalidad de las modificiaciones presupuestarias indicadas en
el punto A, se realizé un muestreo estadisti.

v' Se realizaron entrevistas con funcionarios del organismo auditado

\

Conformacién def anexo normativo

v Se verificaron los ajustes al presupuesto mediante la aplicacién de pruebas
sustantivas. A fal efecto se obtuvo del sistema presupuestario el listado de
fodos los actos administrativos indicados en ol punto A, segin su
modalidad, numero, imputacion presupuestaria, importe y signo de! ajuste,
veriticandolo con las medidas que modificaron el crédito de sancion.

v' Se verificd que los actos administrativos que ajustaron el presupuesto
cumplimentaran la normativa detallada en ef anexo normativo. A tal efecto
se tuvo en cuenta que los funcionarios intervinientes suscribieran las
mencionadas modificaciones; como asi también las normas de cardcter
permanesnte.

El Informe  Final de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisfatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 24/06/03.




O CODIGO DE PROYECTO N° 4.03.01.00 PROCESO DE REGISTRO )
PRESUPUESTARIO. .

El objetivo de este examen fue realizar auditoria legal y de gestion en la
Direccion General do Contaduria que permita opinar acerca del sistema de
registro y control de la efecucidn presupuestaria del gasto en su etapa de
devengado.,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:
v Examen y evaluacion de diferencias entre la estructura formal y real,

v Evaluacion del cumplimiento de la totalidad de las misiones y funciones
asignadas a través de la estructura real implementada.

v Evaluacién de la cantidad y perfil de los recursos humanos afectados en
virtud de las necesidades de cada sector y del equipamiento disponible para
el desemperio de las funciones asignadas.

¥’ Evaluacion de la relacién con los 6érganos rectores y de la contribucion de Ia
informacién generada por la Direccion General de Comtaduria a la Cuenia
de Inversion. '

v’ Examen y evaluacion del flujo de informacién, formularios utilizados,
documentacion respaldatoria, proceso de registro, partidas utilizadas y
frecuencia de los procesos,

v Examen y evaluacion del sisterna de control interno: identificacion de puntos
de control y controles por oposicion. Su pertinencia y suficiencia.

v Evaluacion del sistema de archivo de la documentacion respaldatoria de las
Operaciones que se registran en cada secior auditado.

v Test de transacciones. Determinacién de una muestra aleatoria a fin de
verificar el cumplimiento de los circuitos administrativos relevados, Ia
documentacion respaidatoria incorporada a los actuados, los controles

- realizados y el adecuado nivel de autorizacién de los responsables
intervinientes.

v' Evaluacion de la razonabilidad de la gestion del sector en cuanto al
cumplimiento de sus objetivos y funciones, teniendo en cuenta sy
presupuesto, personal afectado, y los recursos materiales disponibles.
Ejecucion  presupuestaria. Comparativo con  gestiones anteriores.
Determinar, de ser posible, indicadores y unidades de medida que permitan

medir la gestion en términos de eficacia, economia y eficiencia.

El  Informe Final de esta auditorfa  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de ia Ciudad de
Buenos Aires con fecha 11/02/2003




......

o PROYECTO N° 4.32.00.02.02JEFES DE HOGAR CIUDAD DE BUENOS AIRES™"
PRIMER SEMESTRE 2002,

El objetivo de este examen fue obtene Ia informacion de base para la realizacién de
futuras auditorias. Relevamiento Integral,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

V' El examen fue realizado de conformidad con las normas de auditoria externa de
la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas porla
Ley N° 325, y las Normas Basicas de Auditoria Externa aprobadas por el Colegio
de Auditores de la Ciudad de Buenos Aires s/ Resolucién N° 161/00 AGC.,

v’ Entrevistas abiertas y semi-estructuradas con los responsables de las principales
areas afectadas a la gestién del Programa Jefas y Jefes de Hogar, a los efectos
de analizar la implementacién del Programa en el ambito de la Ciudad de Buenos
Aires y los circuitos decisorios y operativos con la finalidad de obtener informacion

. que permita detectar debilidades y puntos criticos que aporte af disefio de los
instrumentos de la auditoria de gestién a proponer en una siguiente etapa.

v' Recopilacion de la normativa nacional y focal y el relevamiento de los circuitos 3%
operaciones relacionados con los procesos de inscripcién e inclusién de
beneficiarios al programa, asi como también de los sistemas de registros y
mantenimiento de la informacion, distribucion y control de actividades de
contraprestacion.

V' Se realizé una encuesta de diagnéstico en 9 (nueve) de las 23 bocas habilitadas
para el pago de los beneficios correspondientes al mes de septiembre de 2002, ia
que comprendio un total de 187 beneficiarios elegidos al azar.

v' Se realizaron pruebas sustantivas tendientes a la verificacion del grado de
cumplimiento de las acciones de implementacion y control de las distintas
actividades del Programa, informadas por fas distintas areas del Gobierno de Ia
Ciudad que intervinieron en su efecucion y que oportunamente fueron relevadas.

El_' Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones, recomendaciones y
conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires con fecha
20/05/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N°
1570/01 Y SS (CORRALITO)

El objetivo de este examen es realizar una auditoria sobre los aspectos legales,
tecnicos y financieros de las Operatorias de plazos fijos y cajas de ahorro, en
pesos y moneda extranjera y toda otra Operaforia alcanzada por las
disposiciones del Decreto 1570/2001, la Ley 25.561, ef Decreto 214/2002 y

normas reglamentarias y modificatorias.

Para cumplir con el mencionado objetivo se estan efectuando las siguientes
fareas:

v Relevamiento del marco normativo aplicable a las operaciones pasivas
antes y después del 03/12/01.

v Obtencién de los informes elaborados por la Gerencia de Auditoria Interna y
por el Sindico, en cumplimiento de las disposiciones emanadas del BCRA a
través de la Comunicacion “A” 3556 y su modificatoria “A” 3605,

v' Selgccion y revision de una muestra de extracciones realizadas entre
diciembre de 2001 y enero de 2002 y movimientos fecha valor de ese
mismo periodo.

v Comparacién de base de datos de depositantes al 30/11/01 y 31/12/01, %
esta uftima con la del 31/1/02.

v’ Segmentacién de depositantes en 3 universos, de acuerdo a los importes
de los retiros, analizando una muestra de cada estrato. La muestra debe
alcanzar saldos de depositantes hasta Hegar al 10% de los saldos sujetos a
analisis, comprendiendo, como minimo, a las 50 mayores variaciones de
saldos de los depositantes del sector privado y las principales variaciones
de saldos de los depositantes del sector publico.

v’ Seleccién y andlisis de una muestra de movimientos registrados con fecha
valor ocurridos entre el 30 de noviembre de 2001 y el 31 de enero de 2002,

v’ Obtencién de bases de datos al 31/10/01 y 14/11/01 y separacion de
depositos con vencimiento posterior af 30/1 1/01, analizando una muestra de
estos uftimos. '

v’ Comparacién de bases de datos al 30/11/01 con la del 31/12/01 y esta
Ultima con el 31/1/02, segmentando los resultados en dos universos.
Revision de una muestra de operaciones, que debe alcanzar el 10% del
fotal del saldo sujeto a anélisis, debiendo comprender como minimo, a las
50 mayores variaciones de saldos de los depositantes del sector privado y
las principales variaciones de saldos de los depositantes del sector publico.

v' Anélisis de una muestra de movimientos registrados con focha valor
ocurrides entre el 30/11/01 y el 31/1/02.

v’ Seleccion y revision de una muestra de operaciones efectuadas con
corresponsales del exterior ocurridas en los meses de diciembre de 2001 y



O CODIGO DE PROYECTO N° 4.04.01.00 PROCESO DE LIQUIDACION y™

EMISION DE ORDENES DE PAGO,

El objetivo de este examen fue realizar una auditforia legal y de gestién que
permita opinar acerca def proceso de liquidacion y emision de 6rdenes de
pago.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Examen y evaluacion de la normativa refativa a misiones Y funciones.

v Comparacidn entre la entre la estructura formal y real en caso de existir
analizar y evaluar las mismas. Verificar el cumplimiento a través de Ias
estructura real de Ia totalidad de las fmisiones y funciones establecidas en Ia
normafiva.

v Evaluacién de la cantidag y perfif de los recursos humanos afectados en
virtud de las necesidades de cada sector.

v Evaluacién de la suficiencia del equipamiento técnico y material disponible
on los sectores involucrados para llevar a cabo sus funciones.

v Examen y evaluacion de circuitos administrativos, fiujo de informacicn,
formularios utilizados y documentacion respaldatoria de las actuaciones.

v’ Examen y evaluacion del sistema de control interno: identificacion de puntos
de control y controles por Ooposicion. Su pertinencia y suficiencia,

v Evalyacion de la informacion de tipo gerencial generada por el proceso

para su seguimiento y control.

Y Evaluacion de la contribucion de la informacién generada por el proceso de
liquidacion y emisién de 6rdenes de pago a la Cuenta de inversién.

v Evaluacién de el sistema de archivo de fa documentacion respaldatoria del
proceso de liquidacion y emision de 6rdenes de pago.

v" Test de transacciones. Determinacion de una muesira alealoria a fin de
verificar el cumplimiento de los circuitos administrativos..

' Evaluacion de la razonabilidad de |a gestion de los sectores involucrados
en ef proceso en cuanto al cumplimiento de sus objetivos y funciones..

El  Informe Final de esta atditorfa  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con focha 24/03/2003,




0 CODIGO DE PROYECTO N° 4.05.01.00.

FINANCIAMIENTO Y ATENCION DE LOS SERVICIOS DE LA DEUDA
PUBLICA . EJERCICIO 2000.
El objetivo de este examen fue realizar una auditoria legal y financiera, con e/ fin
de realizar un control de procedimientos  legales Y operativos que permitan
opinar sobre la situacion en materia de endeudamiento o stock de la deuda
publica.

Para cumplir con el mencionado objetivo se e efactuaron las siguientes tareas;
¥ Deuda Degreto 225/96 Pendiente de Verificacion

.

Cruce del inventario con saldo registrade en la Cuenta de Inversién del
gfercicio 2000, indagando sobre las posibles diferencias.

Revisidn de los célculos efsctuados por el Gobierno de la Ciudad con
relacion al devengamiento de los intereses.

Revisién de una muestra de expedientss, seleccionada por significatividad
de saldos. :

Cruce de informacién de lfa muestra de expedientes con el listado de
efecucion presupuestaria.

Anélisis de fuentes alternativas de informacion (publicaciones oficiales).

v' Deuda externa activa con Organismos Internacionalos

Cruce del inventario con saldo registrado en la Cuenta de Inversion del
efercicio 2000, indagando sobre las posibles diferencias,

Revision de los célculos efectuados por el Gobierno de la Ciudad con
relacion al devengamiento de los intereses correspondientes.

Cruce de informacion de una muestra de expedientes radicados en Ia
Direccidn General de Crédito Publico seleccionados al azar, con el fistado
de efecucion presupuestaria.

Anélisis del marco normativo relacionado.

v' Deuda en Titulos Piblicos

Revisién de los Prospectos de emisién de las Series y Sup!émentos de
Precios.

Revisién de fa valuacién de la deuda verificando la correcta utilizacion de
fos tipos de cambio, tasas de interés Y perfodos de devengamiento por los
valores emitidos. :

Analisis del marco normativo relacionado.

v' Deuda Previsional — concepto Si.Mu.P.A.

Obtencion de bases de beneficiarios y detalle de obligaciones mandadas a
pagar durante el ejercicio 2000 por parte de la Direccién Técnica de Ia
Direccion General de Contadurfa, que lleva a cabo la administracién de
este concepto de endeudamiento.




Entrevistas con funcionarios de la Direccién General de Contaduria :
restantes Dependencias afectadas.

Revisién de los célculos efectuados por el Gobierno de fa Ciudad con
relacion al devengamiento de los intereses.

Verificacion de Ias correctas imputaciones contables de cancelaciones en
concepto de capital e inferds,

Revisién del marco normativo relacionado.

Deuda con proveedores ¥ contratistas verificada a documentar

Obtencidn de inventario de partidas que integran ef saldo af 31/12/00.

Cruce del inventario con saldo registrado en Ia Cuenta de Inversion del
efercicio 2000, indagando sobre las posibles difsrencias.

Revision del expediente 52, 771/00, seleccionado por fa significatividad de
Su saldo, cruzando informacién con el listado de efecucion presupuestaria,

Anélisis de fuentes alternativas de informacion (publicaciones oficiales).

Deuda Flotante

Obtencion de confirmaciones directas de la muestra seleccionada por
significatividad de saldos. '

Cruce de informacion que surge de la Cuenta de Inversion con aquella
proporcionada por fa Direccién General de Contaduria.

Deuda Financiera

Revision de Ia razonabilidad de los saldos, de acuerdo a los créditos
contabilizados por ef Banco de la Ciudad al 31 de diciembre de 2000.

Célculo de los intereses devengados al cierre dal sfercicio.
Revisién del marco normativo refacionado,

Deuda de la Ciudad con el Estado Nacional

Pedido de confirmacion de saldos a la Oficina Nacional de Crédito Ptblico
dependiente de la Secretaria de Finanzas del Ministerio de Economia.

Pedido de confirmacion de saldos y estado actual de las negociaciones a
la Direccion Nacional de Normalizacién Patrimonial,

Entrevistas con representantes del Gobierno de Ia Ciudad con miembros
de la Comision dedicada af Sanearniento de las Cuentas con la Nacion.

Revision del contenido de las notas recibidas, por el Gobierno de Ja
Ciudad, del Ministerio de Economia y Obras ¥ Servicios Publicos durants
los efercicios 1997 Y 1998 sobre fa deuda registrada en la Contaduria
General de la Nacién.

Revisién de la informacién obtenida de la Direccién de Procedimientos
Administrativos y Legisiacién del Gobierno de fa Ciudad sobre expedientes
(seleccionados por significatividad de saldos) elevados para Ia cancelacién
de la Deuda Judicial Consolidable Ley 23.




* Andiisis comparativo de los antecedentes reunidos con las cifras volcadas ==~
en la Cuenta de Inversion de Ia Ciudad.

* Revisién de la razonabilidad de los saldos contabifizados, anélisis de sy
integridad y métodos de valuacion aplicados.

» Andlisis de informacion relacionada con esle concepto de endeudamiento,
proveniente de los papeles de frabajo correspondientes al proyecto de
auditoria denominado *“ peraciones de financiamiento y atencion de los
servicios doe la Deuda Publica — Ejercicio 1999"

*  Revision def marco normativo relacionado.

El Informe Final de esta auditoria conteniendo observaciones, recomendaciones y
conclusiones, fue efevado a Ia Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires con
fecha 07/03/2003.



AGCBAS

O CODIGO DE PROYECTO N° 4.05.1.00. PADRON DE CONTRIBUCIONES
DE ALUMBRADO, BARRIDO Y LIMPIEZA, TERRITORIAL Y DE
PAVIMENTOS Y ACERAS.1999.

El objetivo de esta auditoria fue realizar una auditoria de gestién que permita
emitir opinién acerca de los procedimientos de actualizacién del padrén de la
contribucion inmobiliaria, y su integridad respecto def catastro que actualiza Ia
empresa CATRELSA, concesionaria de este servicio. Afio 1999,

Para cumplir con el objetivo mencionado se realizaron las siquientes tareas:
v’ Evaluacién de las altas, bafas y modificaciones al padrén,

Y Examen de la integridad del padron en relacién con el elaborado por Ia
empresa CATRELSA. '

v Verificacion de Jos procedimientos aplicados a Grandes Contribuyentes y al
otorgamiento de exenciones. '

El  informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a Ia Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 04/11/2003,




AGEBAD

o CODIGO DE PROYECTO N° 4, 6.2.00 B - PROCESO DE FISCALIZACION
DE COMPRAS Y CONTRA TACIONES- EJERCICIO 2000.

El objelivo de este examen fue realizar una auditoria legal y de gestion que
permita opinar acerca de los procesos refacionados con la funcién de
fiscalizacién asignada a la Direccion General de Compras y Contrataciones.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tarcas:
v Revisién y Seguimiento de los aspectos relacionados con ef objeto del

" Direccion efoctuadas en el ambito del Gobisrno de Ia Ciudad.

v' Verificacion del cumplimiento de la normativa legal vigente al afo 2000 y
demas disposiciones, aplicables a las Fiscalizaciones realizadas por Ig
Direccion General, identificando las areas criticas, los controles aplicados,
determinando el 1i8sgo inherente a cada una de las operaciones relevadas.

v' Obtencion de la némina de expedientes y carpetas que fueron objetfo de
fiscalizacion en el periodo auditado,

v Determinacion, sobre bases estadisticas de una muestra de fas
fiscalizaciones efectuadas durante ef afio 2000.

v Aplicacién, sobre los expedienfes seleccionados, de Jos siguientes
procedimientos:

* Analisis, Recopitacién ¥ clasificacién de las observaciones realizadas por
- los verificadores.

» Control de existencia de |a documentacién que respalda Jas
observaciones formuladas en las fiscalizaciones por parte de Jos
verificadores.

* Revision y Control def procedimiento de compra Y contratacién,
comprobando la correcta aplicacion de las normas relacionadas con ef
procedimiento de compras ¥ contrataciones establecido en la Resolucion
N° 1672 SHY F/98 y concordantes, identificando posibles omisiones por
parte de quien tuvo a sy cargo las tareas de fiscalizacion _
correspondientes.

* Andlisis y determinacion de |a significatividad de las distintas
observaciones que formaban parte de cada una de las verfficaciones
efectuadas por los fiscalizadores de [a Direccién General de Compras y
Contrataciones.

.

»»»»»»



El Informe Final de esta auditoria
Y conclusionss, fue elevado a Ia

conteniendo observaciones, recornendaciones
Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires con
fecha 07/05/2003.



0 CODIGO DE PROYECTO N° 35.03.00.01.02 SERVICIOS DE IMPRESION.
AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA.

Imprenta, dependiente de Ia Direccion General Técnica y Administrativa de
Logistica y Emergencia.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siquientes tareas:

v Recopilacidn y anélisis de /a normativa.

v' Entrevistas con funcionarios.

v Relevamiento de las distintas dreas y circuitos administrativos involucrados

en la prestacion de los servicios de impresion y en la celebracién y
efecucion de las contrataciones tendientes a dicho fin.

v Relevamiento de la cuenta “Acopio de Materiales y Servicios” asignada a Ja
Direccién de Imprenta.

v" Relevamiento de las Cajas Chicas “Comunes” ¥ “Especiales” asignadas a Ia
Direccién de Imprenta.

<

Analisis del listado de gfecucion presupuestaria Y cuenta de inversién
correspondiente al periodo 2001, '

Requerimiento y andlisis de documentacién proporcionada.
Cruce de informacion suministrada por los organismos antes mencionados.
Pruebas globales y verificaciones aritméticas,

El andlisis se planificd en base a una muestra de casos extraidos del listado
de transacciones proporcionado por fa Direccién General de Contadurfa.

Teniendo en consideracion su relevancia econémica, se seleccionaron
contrataciones de servicios profesionales y técnicos {inciso 3, partida 4 del
Clasificador presupuestario) v servicios de mantenimiento y reparacién de
equipo y maquinaria (inciso 3, partida 3).

v Estudio de las contrataciones efectuadas con fondos de fa “Cuenta Acopio
de Materiales y Servicios”

AN N NN

<

v En el marco del relevamiento de dicha cuenta, se analizaron las

contrataciones de bienes Y servicios abonadas con fondos de la Cuenta
“Acopio de Bienes y Servicios”

v En mérito a su relevancia economica, se analizé una de las fres
confrataciones celebradas que tuvo por objeto Ia compra de papel, por un
importe de $§ 697.584,94 (Expte. N° 62, 73700}, cuyo funcionamiento y
descripcion se efectia més adelante.




Y Se relevaron cinco rendiciones efectuadas mediante el régimen de Cajs}\\ S
Chica Especial, por un importe total de $144.870,15, utilizadas para la e
- compra de distintos insumos necesarios para el desenvolvimiento de [a
imprenta.

El  Informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conciusiones, fue elevado a /a Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 06/06/2003,



0 CODIGO DE PROYECTO N°
DEL GOBIERNC DE LA ¢!
LEGAL Y FINANCERA.

El objetivo de este examen fue controlar los aspectos legales ¥ financieros de
los procedimientos seguidos en el proceso de adjudicacion y pago de las
contrataciones de servicios de /g Subsecretaria de Comunicacién Social,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes taroas:
' Recopilacién y anélisis de /a normativa.
v’ Entrevistas con funcionarios de las distintas areas.

v’ Relevamiento de las 4reas y de los circuitos administrativos involucrados en
las contrataciones de servicios de publicidad y de profesionales ¥ téenicos.

Requerimiento y analisis de documentacion,
Cruzamiento de informacién.

Pruebas globales y verificaciones aritméticas.
Estudio de las contrataciones de servicios.
Estudio de las compulsas de precios realizadas.

Por dltimo, se anatizaron las actuaciones que instrumentan las compulsas
de precios realizadas durante ef periodo auditado, a cuyo fin se
seleccionaron tres (3) sobre un total de seifs (6).

AN N N RN

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 20/05/2003.



o CODIGO DE PROYECTO N° 5.06.00.02.02 ADMINISTRACION DE
BIENES ESCRIBANIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES.
RELEVAMIENTO.

entidad refevada.
Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Entrevistas con Jos responsables de las diferentes 4reas Yy con
personal que reviste en las mismas.

Recopilacién de fa normativa legal vigente.
Relevamiento ds la estructura administrativa.
Responsabilidad primaria.

NN N X

Requerimiento de informacion y/o documentacién relacionada con
la estructura interna, misiones y funciones, procadimientos, control
interno,  recursos humanos,  soporte informéatico, marco
presupuestario de la organizacion,

¥ Cuestionarios y entrevistas con los responsables de las distintas
areas y con personal que, en razén de sus conocimientos,
experiencia y/o particularidad - del grea en que se encuentran,

brindaran informacién mas acabada respecto a las mismas.
v’ Andlisis y evaluacién de Ia informacién proporcionada.,

El  Informe Final de esta  auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con foecha 10/06/2003.



O CODIGO DE PROYECTO N° 3.07.00.01.02 CONDUCCION Y
SUPERVISION DE ORGANISMOS OPERATIVOS, SUBSECRETARIA DE
LOGISTICA Y EMERGENCIAS (EX SUBSECRETARIA DE SERVICIOS
GENERALES), AUDITORIA LEGAL Y FINANCIERA.

Ef objefivo de este examen fue controlar aspectos legales ¥ financieros de los
procedimientos sequidos en ef proceso de adjudicacién y page de
contrataciones de servicios.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:
¥ Recopilacién de la normativa legal vigente.

¥ Relevamiento de la estructyra administrativa y de los circuitos y/o
procedimientos involucrados en |la celebracion y ejecucion de Jas
contrataciones.

v' Cuestionarios y entrevistas con los responsables de las distintas &reas y
con personal que, en razén de sus conocimientos, experiencia y/o
particularidad del area en que se encuentran, brindaran informacion mas
acabada respecto a las mismas.

¥’ Anélisis de los contratos de locacion de servicios técnicos Y/0 profesionales
¥ focacion de obra.

v Andlisis de las carpetas de contrataciones ¥ legajos del personal contratado.
v Verificacion de las certificaciones de servicios ¥ de pagos.
v Andlisis y evaluacion de la informacion proporcionada,

El  Informe Final de esta audftoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con facha 10/09/2003. :




AGCBRAS

0 CODIGO Df PROYECTO N° 5.08.00.02.02. SERVICIOS DE
ORNAMENTACION Y FESTEJOS. INFORME DE GES TION. A

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacién de los recursos al
cumplimiento de los objetivos def programa, en términos de eficacia 1%
eficiencia.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efsctuaron las siguientes tareas:

Andlisis y recopilacién de informacion  suministrada por los organismos
auditados en el dmbito de/ relevamiento realizado por este equipo de auditoria.

v’ Informatizacion de la informacién suministrada a fin de construir ratios para
la cuantificacion de los indicadores seleccionados por area critica,

v’ Solicitud de informacién complementaria pertinente para el objetivo def
presente trabajo. -

v' Confeccion de planillas de informacion referentes a eventos realizados,
horas extras, compras ¥ movimiento de depésitos.

V' Andlisis def presupuesto asignado a Jos organismos auditados para ef
gjercicio 2000 y 2001, metas planificadas y alcanzadas, Anélisis de
efecucion en las distintas elapas presupuestarias. Andlisis de Plan de
Inversién Plurianual 2000-2002.

v Determinacion de personal afectado a tareas Operativas y administrativas.

v Entrevistas complementarias al relevamiento con personal de Jos
organismos auditados. -

v' Comparacién entre estructura formal y funcionamiento real de Jos
organismos auditados.

El  Informe Final de esta  audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legislatura de ia Ciudad de
Buenos Aires con fecha 24/07/2003.




GCRAB

0 CODIGO DE PROYECTO N° 3.08.00.02.02. SERVICIOS DE
ORNAMENTACION Y FESTEJOS, INFORME DE GESTION. B

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacién de los recursos af
cumplimiento de los objetivos def programa, en términos de eficacia y
eficiencia.

Para cumplir con e mencionado objetivo se efectuaron las siguientss tareas:

Andlisis y recopitacién de informacién suministrada por los organismos
auditados aen el dmbito del relevamiento realizado por este equipo de auditoria.

' Informatizacién de fa informacién suministrada a fin de construir ratios para
la cuantificacion de los indicadores seleccionados por area critica,

v’ Solicitud de informacién complementaria pertinente para el objetivo def
presente frabajo. '

v Confeccién de planillas de informacion referentes a eventos realizados,
horas extras, compras y movimiento de depésitos.

v Analisis del presupussto asignado a los organismos auditados para el
sfercicio 2000 y 2001, mefas planificadas y alcanzadas. Andlisis de
gjecucion en las distintas efapas presupuestarias, Andlisis de Plan de
Inversién Plurianual 2000-2002.

v' Determinacion de personal afectado a tareas operativas y administrativas.

v Entrevistas complementarias af relevamiento con personal de Jos
organismos auditados,

v' Comparacion entre estructura formal y funcionamiento real de los
organismos auditados.

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a /a Legisiatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 28/1 0/2003.



0 CODIGO DE PROYECTO N ° 5.10.01.02.02 CENTRO DE GESTION Y
PARTICIPACION N°8. AUDITORIA DE GESTION,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
Recopilacion y andlisis de la normativa relacionada con ef programa

v' Creacion del Programa. '

v Creacibn y estructura del Organismo (Anexo | y iA).

Competencia y funciones del Organismo.

RN

Acuerdos de Gestion para los servicios desconcentrados y Normas de
Procedimiento aplicables (Anexo Vi)

Régimen del personal de Ia administracién publica.
Ejecucion presupuestaria.

Régimen de Caja Chica.

Entrevistas a los funcionarios del centro de Gestion.

NN KX

Relevamiento de las 4reas y de los circuitos administrativos utilizados por of
Organismo.

<\

Requerimiento y anélisis de documentacion e informacion proporcionada
por el Organismo audifado (-entrevistas, cuestionarios-).

v' Cruce de la informacién contenida en el listado de Ejecucion Presupuestaria
proparcionado por el Organismo con el listado de transacciones de Ia
Cuenta de Inversion y documentacién respaldatoria.

v Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

v Estudio y anélisis de los servicios y programas implementados por el
Organismo.

~ El Informe  Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a Ia Legislatura de fa Ciudad de
Buenos Aires con fecha 01/07/2003,



o0 CODIGO DE PROYECTO N ° 3.10.02.02,02 CENTRO DE GESITION Y
PARTICIPACION N°4, AUDITORIA DE GESTION.

El objetivo de este examen fue evaluar, en 1érminos de eficiencia, eficacia y
economia, el cumplimiento de los objetivos institucionales Yy operativos def

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:
Recopilacion y anélisis de Ia normativa relacionada con ef programa

v' Creacion def Programa.

Creacidn y estructura def Organismo (Anexo | YiA).

Competencia y funciones del Organismo.

AR NEEN

Acuerdos de Gestién para los servicios desconcentrados v Normas de
Procedimiento aplicables {(Anexo Vi).

Régimen def personal de Ja administracion publica.
Ejecucion presupuestaria.

Régimen de Caja Chica,

Entrevistas a los funcionarios del Centro de Gestién.

AU RN

Relevamiento de las 4reas y de los circuitos administrativos utilizados por ef
Organismo.

\

Requerimiento y andlisis de documentacion e informacion proporcionada
por el Organismo auditado (-entrevistas, cuestionarios-).

v Cruce de la informacién contenida en ef listado de Ejecucion Presupuestaria
proporcionado por el Organismo con el listado de transacciones de la
Cuenta de Inversién ¥ documentacion respaldatoria.

v’ Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

v Estudio y anélisis de los servicios y programas implementados por ef
Organismo.

El  Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de /a Ciudad de
Buenos Aires con fecha 01/07/2003.




0 CODIGO DE PROYECTO N ° 5.13.00.02.02 SUBTERRANEOS DE
BUENOS AIRES SOCIEDAD DE ESTADO. CONTROL FORMAL DE LAS
DECLARACIONES JURADAS PATRIMONIALES DE LOS
FUNCIONARIOS. AUDITORIA DE LEGALIDAD.

El objetivo de este examen fue verificar el grado de cumplimiento de Ia
obligacion impuesta por el articulo 56 in fine de Ia Constitucién de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires de acuerdo a lo dispussto en el articulo 137 de a
Ley N° 70, respecto a Ia presentacion de las respectivas Declaraciones Juradas
Patrimoniales por parte de los funcionarios obligados, que se desemperian en
el ambifo de Subterrdneos de Buenos Aires S, E., como asi también,
comprobar su pertinente ingreso, registro y archivo en la Escribania General de
la Ciudad,

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Requerimiento al de nomina de funcionarios a su cargo, obligados a
presenmtar Declaraciones Juradas Patrimoniales durante ef afio 2000
(nombre, apeliido, niimero de documento de identidad y cargo respectivo).

¥ Requerimento de némina de funcionarios que cumplimentaron |Ig
presentacion de su Declaracién Jurada.

v' Requerimiento de copia del formulario utilizado para la presentacién de las
DDJJ y del sobre que la contiene; circuito administrativo implementado
para: presentacion de las Declaraciones Juradas, intimaciones para su
presentacion, modelo de formulario. - :

v’ Anélisis del marco normativo.

RN

Examen de la documentacion proporcionada por el Ente auditado.

v Relevamiento de circuitos administrativos implementados por los servicios
de personal,

v' Entrevista con funcionarios integrantes de los servicios de personal de
Subterrdneos de Buenos Aires §. E.

v Cotejo de la informacion proporcionada por el organismo con |a
- documentacion obrante en fas respectivas dreas administrativas.

v’ Verificacion de las constancias existentes en el Organismo auditado
respecto a la presentacion de las Declaraciones Juradas presentadas por
los funcionarios que se desempefian en su dmbito durante e afio 2000 y su
correspondencia con los datos contenidos en ef registro a cargo de Ia
Escribania General del Gobierno de la Cludad Auténoma de Buenos Aires.
Con relacién a las funciones de recepcion, archivo y custodia de las DDJY,
atribuidas por la normativa vigente a esta dltima dependencia, el presente
informe de auditoria no reviste el cardcter de seguimiento de las
recomendaciones vertidas en ocasién def informe anterior, de fecha 26 de
Jjunio de 2001, en mérito al escaso tiempo transcurrido desde la finalizacién
del mismo.




El  Informe  Final de esta auditoria

recomendaciones y conclusiones, fue elevado a
Buenos Aires con fecha 13/06/2003.

comeniendo  observaciones,
la Legisiatura de fa Ciudad de




0 CODIGO DE PROYECTO N ° 5.20.01.00 CONTROL FORMAL DE LAS ‘

DECLARACIONES JURADAS PATRIMONIALES DE LOS

Ei objetivo de este examen fue verificar of grado de cumplimiento de Ja
cbligacion impuesta por el articulo 56 in fine de Ia Constitucién de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires de acuerdo a lo dispuesto en ef articulo 137 ds fa

v Requerimiento al Sr. Secrefario de la némina de funcionarios a su cargo,
obligados a presentar Declaraciones Juradas Patrimoniales durante ef
arno 2000 (nombre, apellido, nimero de documento de identidad y cargo
respectivo). :

v Requerimiento némina de funcionarios que cumplimentaron Iz
presentacion de su Declaracién Jurada.

V' Requerimiento de copia del formulario utilizado para la presentacién de
fas DDJJ y def sobre que la contiene. :

v Solicitud de circuito administrativo implementado para; presentacién de
las Declaraciones Juradas, intimaciones para su presentacion, modelo
de formutario.

v’ Andlisis del marco normativo,

v' Examen de la documentacion proporcionada por el Ente auditado.

¥ Relevamiento de circuitos administrativos  implementados por los
servicios de personal.

¥' Entrevista con funcionarios integrantes de los servicios de personal de la
Secretaria de Obras y Servicios Publicos.

v Cotejo de la informacién proporcionada por ef organismo con la
documentacioén obrants en las respectivas dreas administrativas.




v Verificacion de las constancias existentes en ef Organismo auditado
respecto a la presentacién de las Declaraciones Juradas presentadas
por los funcionarios que se desempefian en su ambito durante ef afio
2000 y su correspondencia con los dafos contenidos en ef registro a
cargo de la Escribanfa General dej Gobierno de la Ciudad Auténoma de

anterior, de fecha 26 de Junio de 2001, en mérito al escaso tiempo
transcurrido desde la finalizacién del mismo.

El  Informe Final de esla auditoria conteniendo observaciones,
réecomendaciones y conclusiones, fue elevado a Ia Legislatura de la Ciudad de
Buenos Aires con fecha 07/03/2003. :




Buenos Aires, como asf también, comprobar sy pertinente ingreso, registro y
archivo en la Escribania General de la Ciudad,

Para cumplir con ef mencionado objfetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v

AN

Requerimiento de némina de funcionarios a sy cargo, obligados a presentar
Declaraciones Juradas Patrimoniales durante el afio 2000 (nombre,
apellido, numero de documento de identidad y cargo respectivo).

Requerimento de ndémina de funcionarios que  cumplimentaron JIa
presentacion de su Declaracion Jurada,

Requerimento de copia del formutario utitizado para la presentacion de las
DDJJ y del sobre que la contiene; circuito administrativo implementado
pbara. presentacion de las Declaraciones Juradas, intimaciones para su
presentacion, modelo de formutario.

Analisis del marco normativo,
Examen de la documentacion proporcionada por ef Ente auditado.

Relevamiento de circuitos administrativos implementados por los servicios
de personal,

Entrevista con funcionarios integrantes de los servicios de personal de Ja
Comision Municipal de Ia Vivienda.

Cotejo de la informacién proporcionada por ef organismo con |la
documentacion obrante en las fespectivas dreas administrativas.

Verificacion de las constancias existentes en ef Organismo auditado




El  Informe Final de esta auditoria conteniendo
recomendaciones y conclusiones, fue elevado g
Buenos Aires con fecha 07/05/2003.

observaciones,
la Legisiatura de la Ciydad de




objetivos  def organismo, recursos fisicos, econdmicos y htmanos,

procedimientos implementados, cumplimiento normativo,  evolucion y
registracion Prosupuestaria.

v Recopitacion Yy andlisis de normativa,
v' Entrevistas con funcionarios Y personal del Organismo.

v Requerimiento Y analisis de documentacién 9 informacion Suministradas por
la Direccion Generaf Y por otros Organismos.

v’ Cruzamiento de informacicén y documentacion,

v’ Anélisis de la evolucion presupuestaria Yy de su registracion.
v

v

Consulta de g documentacion respaldatoria y papeles des trabajo
Correspondientes  al informe de auditoria N° 5. 07.0.00, denominado
“Contrataciones de Servicios de /g Direccién Generaf Administrativa de

Infracciones, ” Auditoria Legal y Financiera, Efercicio 1999/2000, aprobado
por la Auditorfa de Ia Cludad de Buenos Aires,

El  Informe  Finaf de esta audiforia conteniendo observaciones,
fecomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de Ig Ciudad de
Buenos Aires con fecha 30/09/2003.




O CODIGO DE PROYECTO N° 5.01.00.02.02 REMODELACION,
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE LA INFRAES TRUCTURA
EDILICIA. RELEVAMIENTO.

El objetivo de este examen fue efectuar una tarea de relevamiento en fa Unidad
Ejecutora referida, relevando circuitos, normativa y posibles objetos de
auditorfa,

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Recopilacién de la normativa legal vigente.

v Requerimiento de informacion Yo documentacion relacionada con la
estructura interna, misiones Yy funciones, procedimientos, controf interno,
recursos humanos, soporte Informatico, marco presupuestarioc de |Ia
Organizacién.

v Relevamiento de la estructura administrativa.

V' Cusstionarios y entrevistas con los responsables y con personal de las
distintas 4reas. .

v" Relevamiento de los procedimientos administrativos adoptados por ef
organismo.

v’ Anélisis y evaluacién de la informacién proporcionada.

El  Informe Final ds esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de /a Ciudad de
Buenos Aires con fechat 3/06/2003.




O CODIGO DE PROYECTO N° 9.03.07 DIRECCION GENERAL DE
EMERGENCIAS SOCIALES Y DEFENSA CIVIL - COORDINACION
OPERATIVA EN LA EMERGENCIA (AUDITORIA DE GES TION).

El objetivo de este examen fus evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales y operativos del programa en
términos de eficacia y eficiencia,

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v Recopf!acién y analisis de la normativa refacionados con:

* Estructura organico-funcional.

s Sistema de Defensa Civif

e Contrataciones

* Sistemas de gestion, administracién financiera y control.

» Tributacion. '

» Cajas Chicas comunes Y especiales.

* Fondos con cargo a rendir Cuenta documentada de su inversién.
¥ Entrevistas con funcionarios de lag sig.ufenres areas del Organismo:

* Direccion General

* Director de Accion Operaﬁva

* Director de Relaciones Comunitarias

» Direclora de Emergencias

» Jefe de Departamento de Planificacion

» Jefe de Departamento Operaciones

s Jefe de Departamento Programas Comunitarios

» Jefe de Departamento Relaciones Institucionales

* Jefe de Departamento de Prensa ¥ Difusién Comunitaria

* Jefa de Departamento Prestaciones Generales y Asistencia

» Jefe de Departamento Administrativo.

v Relevamiento de las distintas areas y circuitos administrativos
implementados para ef desarrolio de las funciones asignadas.

* Requerimiento y andlisis de documentacion proporcionadsa por:
* Direccion General '
> Direccion General de Contaduria




> Cruce de informacién . suministrada  por fos
precedentemnente mencionados

» Pruebas globales y verificaciones aritméticas

> Andlisis del informe de relevamiento aprobado por la Auditoria General
de fa Ciudad de Buenos Aires N° 505 02.00 denominado
“Relevamiento de Ia Direccién General de Emergencias Sociales y
Defensa Civil. Periodo 2000”

> Estudio de lag acciones (“operativos”) desarrolladas por ef Qrganismo
en cumplimiento de sus objetivos institucionales a cuyo fin, de modo
aleatorio, se seleccioné una Mmuestta de aquellas del “listado de
Operativos” proporcionado por el Organismo (49 Operativos, 33%
aproximadamente def total: 147).

El Informe Final de esta auditoria confeniendo observaciones, recomendaciones
¥ conclusionss fue elsvado a Ia Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos
Alres con facha 12/1 1/2003.

organismos




O CODIGO DE PROYECTO N° 5,03.03 DECLARACIONES JURADAS E
EL AMBITO DE LA JEFATURA DE GABINETE. LEGAL.

El objetivo de este examen fue efectuar ef controf formal de la presentacién de
las Declaraciones Juradas Patrimoniales Por parte de los funcionarios publicos
obligados, conforme lo establecido en ef articulo 56 de la CCBA,

Para cumpiir con ef mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes taregs:
v’ Requerimiento al Sr. Jefe de Gabinete de Ia siguiente informacisn:

Nomina de funcionarios a sy cargo, obfigados a presentar Declaraciones
Juradas Pattimoniales durante el afio 2002 (nombre, apeliido, nimero de

cargo respectivo);

* Nomina de funcionarios que cumplimentaron |z Ppresentacién de sy
Declaracion Jurada;

* Copia del formutario utilizado para la presentacion de las DDJY Y def
Sobre que la contiene;

*» Circuito administrativo implementado para:
> presentacién de las Declaraciones Juradas
> intimaciones para su presentacion
> modelo de formua_'ario
¥ Andlisis del marco normativo.

<

Examen de I documentacidn proporcionada por ef ente auditado.

v Relevamiento de circuitos administrativos implementados por los servicios
de personal. '

v Entrevista con funcionarios integrantes de jos servicios de personal de la
Jefatura de Gabinete.

v Cotgjo de Ia informacion proporcionada por ef organismo con Ia
documentacion obrante en las respectivas dreas administrativas,

v Verificacion de las constancias existentes en el Organismo auditado
respecto a la presentacion de las Declaraciones Juradas presentadas por
los funcionarios que se desemperian en su ambito durante ef afio 2002 y su
correspondencia con los datos contenidos en ef registro a cargo de la
Escribania General def Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires



El  Informe Final de estg auditoria confeniendo

fecomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciuda
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 23/12/2003.
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O CODIGO DE PROYECTO N° 5,03.04 DECLARACIONES JURADAS g
EL AMBITO DE LA SECRETARIA DE CULTURA. LEGAL. -

El objetivo de este examen fue efectuar el control formal de la presentacion de

las Declaraciones Juradas Patrimoniales por parte de los funcionarios piblicos
obligados, conforme lo establecido en el articulo 56 de Ia CCBA.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Requerimiento al Sr. Jefe de Gabinete de la siguiente informacion:

v" NOmina de funcionarios a sy cargo, obligados a presentar Declaraciones
Juradas Patrimoniales durante ef ano 2002 (nombre, apellido, nimero de
documento de identidad, nimero de legajo, remuneracion, tipo de relacicn
laboral, antigiiedad, categoria, fecha de ingreso y egreso y cargo
respectivo);

v Nomina de funcionarios que cumplimentaron la presentacién de sy

Declaracion Jurada;

Copia del formulario utilizado para la presentacion de las DDJJ ¥ del sobre

que la contiene;

Circuito administrativo implementado para;:

presentacion de las Declaraciones Juradas

intimaciones para su presentacién

modelo de formulario

Analisis def marco normativo.

Examen de la documentacison proporcionada por el ente auditado.

Relgvamiento de circuitos administrativos implementados por 10os servicios

de personal,

Entrevista con funcionarios integrantes de los servicios de personal de la

Jefatura de Gabinete.

v Cotejo de la informacidn proporcionada por el organismo con Ia
documentacion obrante en las respectivas dreas administrativas.

V' Verificacién de las consitancias existentes en el Organismo auditado
respecio a la presentacion de las Declaraciones Juradas presentadas por
los funcionarios que se desempefian en su dmbito durante ef ano 2002 y su
correspondencia con los datos contenidos en el registro a cargo de la
Escribanfa General del Gobierno de Ja Ciudad Autdnoma de Buenos Aires

AN NN N N RN

<

El  Informe Final de esla auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 23/12/2003.



O CODIGO DE PROYECTO N° 5.03.07 RADIO CIUDAD. LEGAL \(«,,

FINANCIERA,
El objetivo de este examen fue controlar aspectos legales y financieros de los
procedimientos seguidos en el proceso de adjudicacion y pago de contratos,
Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las Siguientes tareas:
' Recopilacion y andlisis de Ia normativa relacionados con:

*» Estructura orgdnico-funcional

» Contrataciones

e Sistemas de gestion, administracion financiera ¥ control,

e Tributacion.

* Cajas Chicas comunes y especiales,

* Fondos con cargo a rendir cuenta (Anexo ). _
v' Entrevistas con funcionarios de las siguientes dreas del Organismo:

* Direccicn General '

» Gerencia General

» Gerencia Administrativa

» Departamento de Recursos Humanos

* Division Compras y Contrataciones

¥' Relevamiento de las distintas dreas y circuitos administrativos involucrados
en las contrataciones de bienes y servicios. '

v Andlisis del listado de efeclucion presupussiaria Y su confrontacion con la
documentacion contractual.

v' Requerimiento y analisis de documentacidn proporcionada por;
* Direccion General
*» Direccion General de Contaduria
» Direccidn General de Tesoreria
» Oficina de Gestidn Publica y Presupuesto
* Direccion Técnica, Administrativa ¥ Legal de la Jefatura de Gabinete

v' Cruce de informacién suministrada por los organismos precedentemente
mencionados

' Pruebas globales y verificaciones aritméticas

v Examen de las contrataciones de bienes y servicios. A tal fin se planificé
una muestra de casos extraidos del listado de transacciones proporcionado
por la Direccion General de Contaduria y la Oficina de Gestion Pdblica y




Presupuesto. Teniendo en consideracion su relevancia
seleccionaron contrataciones de servicios No personales, por cuanto ef

antedicho. Asimismo, de un total
bienes y servicios iniciados duran

S

econdmica, se

del presupuesto

seleccionada es

fotal def gasto devengado por ef concepto
de doce (12) procesos de confiratacion de

te el periodo auditado, se

(8) representativas de un 67 % del total,

v' Estudio de las contrataciones celebradas en concepto de “venta de
publicidad”. Respecto de jas contrataciones efectuadas sin gf sistema de

analizaron ocho

‘canje”, en mérito a sy relevancia econdmica, se analizaron seis (6), por un
monto total § 70.718.-, equivalente a un 70% del tota)

idéntico criterio, se evaluaron diecisiete (17) ¢

‘canje” por un monto de $ 128.073, representando un

facturado por dicho sistema.,

El  Informe  Final de esta auditoria  conteniendo

recomendaciones y conclusiones fu

e elevado a Ia Legisiaty,

Autdnoma de Busnos Aires con fecha 25/1 1/2003,

ingresado. Con

ontrataciones celebradas por

70 % del total

observaciones,
ra de la Ciudad
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O CODIGO DE PROYECTO N° 9.03.13 DIRECCION GENERAL DE\W/"
SERVICIOS GENERALES - EDIFICIOS CENTRALES. LEGAL Y
FINANCIERA.

El objetivo de este examen fue controlar aspectos legales y financieros de fos
procedimientos seguidos en of proceso de adjudicacion y pago de contratos.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v’ Recopilacidn y andlisis de Ia normativa relacionados con:

* Estructura orgdnico-funcional.

* Contrataciones

* Sistemas de gestion, administracién financiera y control.
v' Enlrevistas con funcionarios de las siguientes dreas del Organismo:

* Direccion General

» Jefe del drea Contable

» Jefe del Area de Compras

' Relevamiento de las distintas dreas y circuitos administrativos involucrados
en las contrataciones de bienes y servicios.

v' Andlisis del listado de ejecucion presupuestaria Y su confrontacion con la
documentacion contractual.

v Requerimiento y andlisis de documentacion proporcionada por;
Direccion General

<

v' Direccion General Mesa de Entradas, Salida y Archivos
» Direccion General de Contaduria
» Direccion General de Tesoreria
» Oficina de Gestidn Publica y Presupuesto

v’ Cruce de informacion suministrada por los organismos precedentemente
mencionados

' Pruebas globales y verificaciones aritmeticas

v Estudio de las contrataciones a cuyo fin se planificé una muestra de casos
extraidos del listado de transacciones proporcionado por la Direccicn
General de Contaduria y la Oficina de Gestion Publica y Presupuesto. En
vitud de la significatividad econdmica, se seleccions una muestra
representativa, en montos, del 42,62 % del total devengado del inciso 3 del
presupuesto, excluidos los gastos por “servicios bésicos de luz, gas, eic”
(28,49%, si se los incluye).

v En efecto, teniendo en consideracion su relevancia econdmica, se
selgccionaron contrataciones de “servicios o personales”. Asimismo,



dentro del inciso 3 se seleccionaron contrataciones correspondientes a I3
partida principal 22 (“alquiter de maquinaria, equipos Y medio de
fransporie”), a la 33 (“mantenimiento reparacion y limpieza”), a Ia 35
(“servicios empresariales, comerciales y financieros™ y a la 49 (“otros no
especificados precedentemente”) cuya sumatoria de gaslos devengados
asciende al 58,75% del totaf del inciso, :

v' Se analizaron asimismo las tres contrataciones celebradas, aunque no
devengadas, durante el periodo auditado (Exptes. N° 15, 483/02, 10.475/02,
24.408/02).

El  Informe Final de esta  audiforia  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 30/12/2003.
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O CODIGO DE PROYECTO N° 5.03.16 SIGEBA - SEGUIMIENTO DE |
CONSTITUCION DE LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA.

El objetivo de este examen fue efectuar el sequimiento de las recomendaciones
efectuadas.

- Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Los procedimientos aplicados consistieron en entrevistas con el Sindico
General, titulares responsables de Unidades de Auditoria Interna y personal
integrante de las mismas.

<

Asimismo, se realizaron los siguientes:

v Andlisis del informe de auditoria N° 5.04. 0.00 Controf Interno de la Ciudad
Ejercicios 1997 a 2000.

Relevamiento de la actual estructura administrativa.

AN

v' Recopilacién y andlisis de Ia actualizacion normativa aplicable al organismo
como asi también de los convenios suscriptos.

v’ Requerimiento de informacidn y/0 documentacion relacionada con la
creacion de Unidades de Audiforia Interna creadas en las diferentes
jurisdicciones, manuales ge procedimientos, recursos humanos, informes

elaborados.

v’ Cuestionarios y entrevistas con los responsables de las distintas Unidades
de Auditoria Interna |

v Andlisis y evaluacion de Ia informacion proporcionada,

El  Informe Final de esfa aguditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de Ia Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 19/12/2003.
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CODIGO DE PROYECTO N° 5.03.21 GASTOS DE CAMPANA. LEGAL Y
FINANCIERA.

establecido en ef art. 14 de Ia Ley 268 para los aportes privados y en cuanto
a la no recepcion de aportes andnimos y/o de personas juridicas (art. 15,
Ley 268).

A los efactos de facilitar e} andlisis de los gastos electorales, se dispuso que
la rendicion que debian presentar los diversos partidos politicos estuviera

-

dividida en cuatro categorias:

* Propaganda Gréfica en Ia via publica (afiches, gigantografias, volantes,
tripticos, etc.)

* Medios de Comunicacion Social (Realizacion y difusién de avisos en
medios graficos, felevisivos, radiofonicos, informédticos, etc, ) _

* Locaciones de Servicio / Alquileres (Empresas Y/0 personas fisicas
contratadas; bienes muebles o inmuebles alquilados). -

* Oftros Gastos ( Vidticos, comidas, refrigerios, transportes, telefonia)

Se analizd, conforme las declaraciones presentadas por los diferentes

partidos, el encuadre de log gastos dentro def lapso de campafa. Se

analizo, asimismo, el encuadre de los gastos denunciados dentro del Ifmite

maximo de gastos electorales determinado por el art. 8° de Ia Ley 268.

A efectos de confirmar Ia informacién  suministrada por las distintas

formaciones polfticas respecto de los gastos de campafia, -ademds del

éxamen de la documentacién respaldatoria- se procedis a circularizar a los

En igual sentido, se solicité informacion sobre publicidades realizadas a
diarios, canales de televisicn y radios.

Se solicitd informacidn sobre |a realizacion de publicidad estdtica en
estadios de futbol a ios principales clubes de 1ra, A ala AFA., ala

dedicadas al ramo.
Se solicitd colaboracion al COMFER quien informé sobre publicidades
polfticas emitidas en canales de television y emisoras de radio.




v Se contratg, asimismo, un seguimiento privado de publicidades politicas en
diarios, canales de television y emisoras de radio durante los dias finales de
la camparia,

v' Se llevé a cabo un relevamiento del proceso de liquidacion y pago de los

aportes publicos previstos en jog articulos 9 y 10 de Ia Ley 268 en Ia

cofrespondiente transferencia

v Se solicité informacion presupuestaria sobre publicidad institucional
correspondientes a los afios 2002 Yy 2003, a ia Subsecrataria de
Comunicacion Sociaf ¥ a la Contaduria General de |a Ciudad

v’ Las tareas de verificacion de la documentacion respaldatoria en los partidos
politicos fueron desarrolladias entre el 30 de septiembre Y el 24 de octubre
de 2003. En ef apartado correspondiente a cada partido, se consigna iz
fecha en que Ia revision tuvo lugar. '

El  Informe Final ' de esta auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autdnioma de Buenos Aires con fecha 16/12/2003.
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o CODIGO DE PROYECTO nN° 5.04.00.00 CONSEJO DE L
MAGISTRATURA DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES ANO 2000.

Para cumplir con e/ mencionado objetivo se efectyaron las siguientes tareas:

' Recopilacién y andlisis de normativas.

v Entrevistas con funcionarios del organismo.

v Requerimiento y andlisis de informacion y documentacisn,

v' Relevamiento de la estructura del Consejo y de las dreas que la conforman,

v' Relevamiento de las responsabilidades primarias, acciones y dotacion def
personal de cada una de las Hreas que conforman la estructura def

organismo.

v Relevamiento de los procedimientos Y circuitos implementados por las _
diversas dreas para el efercicio de las funciones, '

V' Andlisis de la evolucicn presupuestaria y de su registracion.

v" Reconocimiento de leyes, decrstos, ordenanzas, resoluciones Yy normativa
referidos al objeto de auditoria. : :

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de Ia Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 13/05/2003.




AGUH

o CODIGO DE PROYECTO N° 5, 12.01.00 CONTRATACION DEL SERVICIO

DE CONTROL INTELIGENTE DE INFRACCIONES DE TRANSITO ANO
2000.

El objetivo de este examen fue auditar los aspectos legales de la contratacion
del sistema de control inteligente de infracciones.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Relevamiento, recopilacidn, anélisis y evaluacicn de la normativa aplicable a
la licitacion y contratacion def servicio de control inteligente de infracciones
de transito., :

v' Realizacion de entrevista personal con el Director General de
Administracion de Infracciones dependiente de la Subsecrstaria de Justicia
Yy coordinacion Administrativa del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

v’ Andlisis de los expedientes N° 49.639/98, N¢ 22.239/99 y N2 38, 999/96,
correspondientes a la licitacion publica N° 1 SSTyT aprobada por Decreto
N? 1378/98 adjudicada por la Secretarfa de Obras ¥ Servicios Publicos y

Transito y Transporte del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,

v Andlisis de los pliegos de bases Y condiciones generales, particulares y
especificaciones técnicas, circulares con y sin consulta, y ofertas de Ja
Licitacion Publica 1/58Ty5/98.

v' Examen del expediente N° 67 508/2000, de las Actas de Acuerdo
modificatorias del contrato Y del Decreto 61/2001,

v' Relevamiento Y analisis del fallo del Tribunal Superior de Justicia de Ia
Ciudad de Buenos Aires, “Arbitra S.A. y otros ¢/ Gobierno de Ia Ciudad de
Buenos Aires s/ Accion declarativa de Inconstitucionalidad”, debido a que en
el mismo se discutis Ia inconstitucionalidad de los Decretos que autorizan
los medios electronicos de constatacion de infracciones.

v" Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones Y normativa
referidos al objeto de auditoria.

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires con fecha 27/05/2003. '
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o CODIGO DE PROYECTO N° 5.12.01.02.02 VERIFICA CIONES Y \\k__,/
HABILITACIONES. LOCALES BAILABLES CLASE A. GESTION.

El objetivo de este examen fye evaluar y controlar los aspectos legales de los
actos administrativos Y Operacionales en materia de habilitaciones,
verificaciones y clausuras de los locales de baile clase “4A* habilitados. Verificar
el procedimiento adoptado conslatando la aplicacion de las normas vigentes,

Para cumplir con e/ mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
' Requerimiento de informacidn a los siguientes Organismos:

Direccidn General de Habilitaciones y Permisos.

Direccion General de Veerificaciones y Control,

Secretaria de Descentralizacion y Participacion Ciudadana.
Archivo General de Ia Ciudad de Bs. As.

' Andlisis del marco normativo.

v Examen de la documéntacidn proporcionada.

v Relevamiento de circuitos administrativos implementados.
v’ Entrevista con los siguientes funcionarios:

*  Director de Habilitaciones,
* Jefe de Departamento Actividades Nocturnas.
» Coordinadora de la Comisién Normalizadora def Dpto. Clausuras.

v Control de acatamiento g las normas imperantes en materia de
habilitacion, verificacion y clausura.

' El padron de locales de baile clase A habilitados asciende a treinta y tres
(33) locales, verificdndose el cumplimiento de los recaudos para su
habilitacion en los expedientes de ocho (8) locales (ver Limitaciones al
alcance Pto. ).

v’ Se relevs en horario diurno ef 100% de los locales habilitados {33), a fin
de constatar si se encuentran actualmente en funcionamiento.

v Se verificé in situ ~en horario nocturno- tres (3) de los cinco (5) locales
que se encuenitran en funcionamiento, a fin de constatar su adecuacicn
a la normativa aplicable.

El  Informe Final de esta auditoria cionteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 17/11/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 5.19.00.03.02 JUICIOS DE ENTE,
DESCENTRALIZADOS. SBASE,

El objetivo de este examen fue evaluar la adecuacion de los recursos al
cumplimiento de los objetivos institucionales y operativos del programa en
términos de eficacia y eficiencia.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ Entrevistas con funcionarios Y personal del Departamento Legal
* Jefe del Departamento Legal.
* Tres letrados con categoria principal y ayudante.

v’ Entrevistas con un funcionario del Departamento Personal,
" Jefe del Departamento Personal.

v’ Relevamiento de los circuiios aaministrativos implementados para

el archivo y registro de los distintos expedientes judiciales que lleva
el Departamento Legal,

v’ Requerimiento y andlisis de documentacion, informacicn y
expedientes judiciales, proporcionados por el Departamento Legal

v Relevamiento de carpetas judiciales en SBASE.
v’ Andlisis y confronte de |a informacion suministrada Y documentada.
El  Informe Final de esta audiforia  conteniendo observaciones,

recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de Ia Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 1 9/12/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° 5.25.01 .00 HABILITACIONES, .
VERIFICACIONES Y CLAUSURA§ DE HOTELES CONTRA TADOS POR
EL GOBIERNO DE LA CIUDAD ANO 2001,

El objetivo de este examen fue evaluar y controlar los aspectos legales de los
actos  administrativos Y Operacionales en materia de habilitaciones,

verificaciones y clausuras de los hoteles contratados por el Gobierno de ia

Ciudad. Verificar ol procedimiento adoptado constatando |a aplicacion de las
normas vigenles.

Para cumplir con el mencionado obfetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Requerimiento de informacién a los siguientes organismos: Direccidn
General de Verificaciones y Habilitaciones, Secretarfa de Desarrollo Social,
Subsecretaria de Descentralizacion y Defensoria del Puebio.

' Andlisis del marco normativo,
v' Examen de la documentacidn proporcionada.
v Relevamiento de circuitos administrativos implementados,

v’ Entrevista con funcionarios integrantes de la Direccidn auditada: Sefior
interventor def organismo, Director de Actividades Especiales, Director de
Clausuras, Jefe de Departamentos Locales Especiales, Director de
Inspecciones rutinarias zona “B” y Jefe de Departamento Legales. '

v Cotejo del padron de hoteles habilitados bor la Direccién auditada con el
padron de hoteles suministrados por fa Secretaria de Desarrolio Social.

v Control de acatamiento del organismo auditado a las normas imperantes en
materia de habilitacion, verificacion y clausura,

v’ Se tomé conocimiento del padrdn de hoteles contratados por la Ciudad, que
ascienden a ciento cuarenta (140), seleccionando una muestra dleatoria con
reemplazo de repeticiones mediante of sistema Excel del 15% de jos
mismos ( 21 hoteles).

v’ Se verificaron “in situ” los hoteles a fin de constatar su adecuacion a la
normativa aplicable.

v Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones Y normativa
referidos al objeto de auditoria.

El Informe Final de esia auditoria conteniendo observaciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudag
Autdnoma de Buenos Aires con fecha 07/03/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N°  5.25.02.00 HABILITACIONES,"

VERIFICACIONES v CLAUSURAS DE ESTABLECIMIENTOS
GERIATRICOS PRIVADOS HABILITADOS POR EL GOBIERNO DE LA
CIUDAD ANO 2001,

constatando la aplicacién de las normas vigentes.
Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v Requerimiento de informacidn a2 los siguientes organismos: Direccion
Genetal de Verificaciones y Habilitaciones, Secretarfa de Desarrollo Social,
Subsecretaria de Descentralizacion, - Archivo General de la Ciudad ge
Buenos Aires, Unidad de Contralor (UCGP).

v Andlisis del marco normativo.
v Examen de la documentacion proporcionada.
v Relevamiento de circuitos administrativos implementados,

v’ Entrevista con los siguientes funcionarios: Sefior interventor del organismo,
Director de Actividades Especiales, Director de Clausuras, Jefe de
Departamentos Locales Especiales, Jefe de Departamento Legales. y
Coordinadora de la UCGP. '

v’ Control de acatamiento del organismo auditado a las normas imperantes en
materia de habilitacion, verificacion y clausura.

v’ Se fomo conocimiento que los gerigtricos privados habilitados en ia Ciudad
ascienden a novecientos noventa Yy nueve (999), seleccionando una
muestra aleatoria con reemplazo de repeticiones mediante ef sisterna Excel
del 10% de los mismos (100 geridtricos).

v’ Se verific “in situ” el 10% de Ia muestra (10 establecimientos), a fin de
constatar su adecuacién a la normativa aplicable. A efectos de su
delerminacion se selecciond uno de cada diez geridtricos.

v" Reconocimiento de leyes, decretos, ordenanzas, resoluciones ¥ normativa
referidos al objeto de auditoria.

£l Informe Final de estg audiforia  conteniendo observaciones,
recomenaaciones 'y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aites con fecha 12/02/2003.
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0 CODIGO DE PROYECTO N° 6.03.05 GASTOS FIGURA TIVOS DE h\
SECRETARIA DE CULTURA LEGAL Y FINANCIERA

it P

El objetivo de este examen fue Controiar ios aspectos Ilegales, financieros 1%
técnicos de los actos administrativos vinculados con los gastos figurativos.

Para cumplir con ef mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v' Obtencion de las fotocopias de los anexos Y andlisis de la exposicion de jos

Gastos Figurativos en |a Cuenta de Inversion por el ejercicio finalizado af
31/12/2002

v' Relevamiento del circuito de registracion de los “Gastos Figurativos” en Ig
Contaduria de Ia Ciudad

v Relevamiento de Ia registracion contable de los Gastos Figurativos en fos
organismos descentralizados.

v Seleccion de una muestra de las operaciones registradas en los organismos
descentralizados y solicitar la documentacidn respaldatoria,

v Obtener Ios listados emitidos por el SISER de los Gastos Figurativos def
Teatro Coldn, y del Teatro General San Martin ordenados por fuente de
financiamiento,

v' Confeccionar un papel de irabajo en donde quede reflejado ef control de
integridad respecto de los distintos origenes de fondos que integran el
préesupuesto de los Organismos Descentralizados.

v’ Solicitar al Teatro Coidn y al Teatro General San Martin Ia composicion de
los gastos financiados por fuente 8. '

v Seleccionar los importes mds significativos y pedir Ia documentacicn
respaldatoria '

v’ Verificar su correcta imputacion contable
v’ Solicitar a la contaduria ef mayor de la cuenta de Gastos Figurativos y

de imputacién

v Verificar si existe un circuito escrito de registracion contable de los Gasios
Figurativos.

v Verificacion de las observaciones con el Organismo Auditado.

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo obsen/aciones,
recomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legisiatura de la Ciudag
Auténoma de Buenos Aires con fecha 04/12/03.




o CODIGO DE PROYECTO N° 1, 18.01.01.02 COMISION MUNICIPAL DE L\ ™
- VIVIENDA. AUDITORIA DE ES TADOS CONTABLES ANO 2001.

El objetivo de este examen fue analizar rubros significativos del palance
general.

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:

v’ En virtud de la inexistencia del objeto de Ia auditoria impidié a esta AGCBA
realizar el andlisis pertinente.

El Informe Final de esta auditoria  conteniendo observaciones,
rfecomendaciones y conclusiones fue elevado a la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con fecha 09/04/2003.




o CODIGO DE PROYECTO N° S/N  RECOMENDACIONES DE L
SUBSECRETARIA DE COMUNICACION SOCIAL.

El objetivo de este examen fue verificar el cumplimiento de |las
fecomendaciones vertidas en ocasién def examen efectuado por esta Auditoria
General en el drea de I3 Subsecretaria de Comunicacion Social, relativo a jos

Para cumplir con el mencionado objetivo se efectuaron las siguientes tareas:
v' Recopilacion y andlisis de |a normativa,
v' Enirevistas con funcionarios de las siguientes dreas.

v Relevamiento de Ias dreas y de los circuitos administrativos in volucrados en
la contratacion de servicios ge publicidad.

Requerimiento y andlisis de documentacion.
Cruzamiento de informacidn,

Pruebas globales y verificaciones aritméticas,
Estudio de las contrataciones de servicios.

ARSI NERY

El estudio se limitd al andlisis de los aspectos legales y financieros de las

v El andlisis se planificé en base a una muestra de casos extraidos de los
listados de contrataciones proporcionados por |a Subsecrefarfa de
Comunicacion Social, '

El  Informe Final de esfa auditoria conteniendo observaciones,
recomenaaciones y conclusiones, fue elevado a la Legisiatura de Ia Ciudad de
Buenos Aires con fecha 24/03/2003.
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